KALITE SOZLUGU

Akreditasyon
Bir dis de@erlendirici kurum tarafindan belirli bir

alanda énceden belirlenmis akademik ve alana &zgii

standartlarin ~ bir  yiiksekdgretim  programi
tarafindan  karsilanip  karsilanmadidini  Slgen
degerlendirme ve dis kalite glivence siirecidir.

Akreditasyon Kurulusu

Yurt iginde veya yurt disinda dis deJerlendirme ve
akreditasyon faaliyetleri gosteren kurum ve
kuruluslardir.

Anahtar Performans Gostergesi

Kurumun stratejik amag ve hedefleri doJrultusunda
mevcut ve gelecekteki basarisi igin en kritik olan
performans gostergeleridir. Kurumun misyonu ve
hedefleri ile iliskili, 6zgiinliiglinii en gok yansitan ve
gelisimini  izZlemekte en  6nemli  oldugunu
disiindiigii temel performans gostergeleri olarak
da tanimlanir.

Ara Degerlendirme Programi

Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda tam
veya kosullu akredite edilen yiiksekogretim
kurumlarinin, akreditasyon tarihini izleyen ikinci
yilin sonunda Kurul tarafindan deerlendirildigi
slireci ifade eder.

Ara Degerlendirme Raporu

Ara  deQerlendirme  programi  kapsaminda
de@erlendirilen  yliksekogretim  kurumu igin
degerlendirme  takimi  tarafindan  hazirlanan
rapordur.

Atama
EJitim-6gretim kadrolarindan herhangi birisinde ilk
kez ise alinmay: ifade eder.

Avrupa Kalite Giivence Birligi
Yiksekogretimin  kalite  giivencesindeki  bilgi,
tecriibe ve iyi uygulama orneklerinin, Avrupa kalite
glivencesi kuruluslarina, kamu makamlarina ve
yliksekogretim  kurumlarina  yayginlastiriimasi
konusunda  calismalar  yiriten sivil toplum
kurulusudur.

Avrupa Kredi Biriktirme ve Transfer
Sistemi-AKTS

Bir yiiksekogretim programinin asagidaki amaglarla
program bilesenlerine (modiiller,  dersler,
yerlestirmeler, tez calismasi vb.) kredi verilerek
tanimlanmasinin sistematik yoludur:

+ Ogretim programlarinin yerli veya yabanci her
ogrenci icin kolay anlasilmasi ve karsilastiriimasi;

* Ogrenci hareketliliginin, orgiin, yaygin ve serbest
6grenmenin taninmasinin tesvik edilmesi;

* Universitelere 6Jretim programlarini organize ve
revize etmelerinde yardimci olunmasi.

Avrupa Yeterlilikler Cercevesi (AYC)

Hayat boyu o6grenme igin Avrupa Yeterlilikler
Cergevesi (AYC), vyeterliliklerin anlagiimasi ve
karsilastirilmasi igin gelistirilen hayat boyu 6Grenme
politika aracidir. AYC, yeterliliklerin isverenler,
bireyler ~ve kurumlar tarafindan daha iyi
anlagiimasini salayarak, calisanlarin ve
dgrenenlerin  yeterliliklerini  diger bir Ulkede
kullanabilmesinin ~ yolunu  agmakta, llkelerin
yeterlilik sistemlerinin  birbirleriyle baglantisini
saglayan  ortak  karsilastirma  araci  islevi
gormektedir.(https://www.myk.gov.tr/index.php/tr/
avrupa-yeterlilikler-cercevesi)

Bilgi Yonetim Sistemi

Kurumun, bilgileri bir araya getirmeyi, diizenlemeyi,
saklamay1 ve gereksinim duyuldugunda kolaylkla
erisilebilmesini  sa§layacak bilisim altyapisi ve
sistemleridir.

Bilgi Yonetimi

Kurumlarin, misyon ve stratejilerini basarmak
amaciyla; sahip oldugu kritik bilgiyi tanimlama,
bilginin edinimi ve paylasiimasi suregleridir.

Degerlendirme Siireci
YOKAK tarafindan yiriitilen kurumsal dis

de@erlendirme  programi, izleme programi,
kurumsal akreditasyon programi, ara
de@erlendirme programi, uluslararasi kurumsal
akreditasyon programi, ortak kurumsal

de@erlendirme ve akreditasyon programi ve enstitii
de@erlendirme programi siireglerini ifade eder.

Ders Ogrenme Ciktilari/Kazanimlari

Bir ders o6Jrenme siirecinin sonunda o6grencinin
kazanacaQi bilgi, beceri ve yetkinliklerdir. Bilissel,
duyussal ve psiko-motor anlamda &Qrencinin bir
ders sonunda kazanacaklarini gosterir.

Dis Degerlendirici

Kurumsal dis de@erlendirme programinda goérev
yapmak Ulzere Yiksekdgretim Kalite Kurulu
tarafindan  gorevlendirilen dis  de§erlendirme
sirecini yuritmeye yetkin kisidir.

Egitim Amaclan

Bir programin egitsel misyonunu nasil planlamayi
sagladigini ve paydaslarinin gereksinimlerini nasil
karsilayacagini bildiren agik ve genel ifadelerdir.
Programin  editim amaglari, mezunlarin  bir
programi bitirmelerini izleyen birkag yil iginde



gergeklestirmeleri beklenenleri

ifadelerdir.

tanimlayan

Egitim-Ogretim Kadrosu
Universitelerde gorevli 6gretim Uyeleri, 6Jretim
gorevlileri ve arastirma gorevlilerini ifade eder.

Egitim ve Ogretimde Kalite Giivencesi
EJitim ve ogretimin  (programlarin igerigi,
miufredat, égrenme kazanimlarinin
degerlendirilmesi ve onaylanmasi vs.) paydaslarin
bekledigi kalite gerekliliklerini karsilamasini temin
etmek Uzere gergeklestirilen planlama, uygulama,
degerlendirme, raporlama, kalite gelistirilmesi
asamalarini iceren faaliyetlerdir.

Egitim-Ogretim Kalite Politikasi

Kurumun paydaslarinin  katihmi ile olusturdugu;
egitim-6gretim siireglerindeki e@itime bakis agisini,
onceliklerini, hedeflerini ve is yapis bigimini ifade
eden bir ¢ercevedir.

Egitim Programi

EJitim ve 6gretim hedeflerine (bilgi, beceri ve/veya
yetkinlik kazanmak) ulasmak igin uygulanan ve
belirli bir siire igerisinde tutarh bir sirayla diizenlen
faaliyet, icerik ve/veya yontemler setidir.

Europass
Kisilerin  yeterliliklerinin  Avrupa’da agikga ve
kolayca anlagilmasini saglamak amaciyla olusturulan
sistemdir.

Hesap Verilebilirlik

Bir faaliyetin kabul gormiis kurallar ve standartlara
uygun olarak gergeklestirildiginin gosterilmesine ve
performans sonuglarinin sart kosulan kurallar
ve/veya planlara gore adil olarak, dogru sekilde
raporlanmasina iliskin ytikiimlGliiktiir.

ic Degerlendirme
Bir yiiksekogretim kurumunun veya programinin
kalitesini kendi icinde degerlendirmesini ifade eder.

ic Kalite Giivence Sistemi

Kurumun kalite giivence politikasini, egitim-
ogretim standartlarini, arastirma standartlarini,
topluma hizmet standartlarini, uluslararasilasma
standartlarini, Yonetisim standartlarini, bu
standartlara uygun akademik yasamin kanitlarini
veya iyilestirme adimlarini igerir. Ozellikle, egitim-
ogretim, arastirma-gelistirme ve yonetim; kalite
glvencesi alt sistemlerinden olusan Universitenin
misyon ve vizyonu ile uyumlu stratejileri ve bu
stratejileriyle  iliskili  hedeflerine  ulasu@inin
belirlenmesi amaciyla olusturdugu mekanizmalari,
de@erlendirme siregleri ve ilgili Slgme ve
de@erlendirme faaliyetleridir.

idari Birimler

Yiiksekdgretim idari birimleri, Gniversitelerin temel
stireglerini desteklemek lizere yiritilen, 6Jrenciye
ve calisanlara yonelik destek hizmetlerini yuruten
birimlerdir.

idari Yapilanma

Kurumun egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal  katki, idari destek siireglerinin
yonetilmesini ve tim uygulamalarin
kurumsallasmasini  saflamak lizere olusturulan
organizasyonel yapidir.

insan Kaynaklari Yonetimi (IKY)

Kurumlarin en de@erli varligi olan, bireysel ve toplu
olarak orgutsel amaglara ulagilmasina katkida
bulunan calisanlarin stratejik, kapsamh ve g
tutarhihi@r olan bir yaklagimla yonetilmesidir.

Is Yiikii
Ogrenme ¢iktilarina ulagmak igin  &grencinin
harcadi§i zamana/emege denir.

s Yiikii Temelli Kredi

Hedeflenen  6grenme  ¢iktilarina  ulasabilmek
amaciyla her bir dersin tamamlanmasi igin gerekli
ogrenci is yiikiinii gosteren sayisal de@erdir.

is birligi Yonetimi

Kurulus disi is birliklerinin kurumun misyonu ve
hedefleri dogrultusunda olusturularak,
strdirllebilir yarar saglamak Uzere yonetilmesi
strecidir.

iyiles’»tirme Cevrimi (PUKO Ddéngiisii)
Siireclerde Planlama, Uygulama, Kontrol etme ve
Onlem alma asamalarindan olusan iyilestirme
cevrimidir.

izleme Programi

Kurumsal dis de§erlendirme programi kapsaminda
de@erlendirilen yiiksekoégretim kurumlarinin kalite
gelisimlerinin  Kurul tarafindan de§erlendirildigi
de@erlendirme siirecini ifade eder.

izleme Raporu

izleme programi  kapsaminda  de§erlendirilen
yuksekogretim  kurumu igin  izleme  takimi
tarafindan hazirlanan raporu ifade eder.

Kalite Giivence Sistemi
Yiiksekdgretim  kurumlarinin  eQitim-6Jretim,
arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin i¢ ve dis kalite glivencesi ve
akreditasyon siireglerini planlama ve uygulama
esaslarinin timinu kapsar.



Kalite Giivencesi Kiiltiirii
Kalite giivencesi yaklagiminin ginliik akademik

yasamda  paydaslarin  izleyebilecei  sekilde
kurumsal, birimler diizeyinde ve bireysel olarak
benimsenmesi  ve igsellestirilmesini ifade
etmektedir.

Kurumsal Dis Degerlendirme

Universitenin veya bir programinin, editim-ogretim
ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin
kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yetkilendirilen dis de@erlendiriciler veya
Yiksekdgretim Kurulunca taninan bagimsiz kalite
de@erlendirme  tescil belgesine sahip dis
degerlendirme kuruluslari tarafindan yiriitllen dis
de@erlendirme sirecidir.

Kurumsal i¢ Degerlendirme

EJitim-6Jretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme
calismalarinin, Kalite  Komisyonu tarafindan
de@erlendirilmesidir.

Kalite Komisyonu

Yiiksekoégretim kurumlarinin, kendi kurumlarinda
kalite glivencesi calismalarinin yuritilmesi amaciyla
olusturdugu komisyondur.

Kalite Politikasi
Kurumun kalite glivence stratejisi, kurumdaki
egitim ve arastrma iliskisi, kalite giivence
uygulamalarini, mekanizmalarini ve siiregleri ile
kalite glivence organizasyonunun tanimlandidi
cercgeve esaslaridir.

Kredi

Tutarlh 6Fgrenme kazanimlari setinden olusan
yeterlilik biriminin, kabul edilmis olgiitlere gore
yetkili kurum tarafindan deerlendirildigi ve
dogrulandiginin teyididir.

Kredi Degeri
Ogrenme kazanimlarina dayali &grenen galisma
yukiinin sayisal olarak ifade edilmesidir.

Kredi Biriktirme

Ogrenenlerin belirli bir program dahilinde ve belirli
bir tarihte elde ettikleri 6grenme kazanimlarini
kayit altina alabilecekleri ve bunlarin daha sonraki
bir tarihte baska bir program/ yeterlilik icin gegerli
kilinmasini saglayabilecekleri siireglerdir.

Kredi Sistemleri

Kredilerin taninmasini kolaylastirmak igin kullanilan
seffaflik aracidir. Bu sistemler, denklik, muafiyet,
biriktirilen ve tasinan birimler/modiillerin yani sira,
salayicilar icin ilerleme yollarini bireysellestirme
bagimsizh§i, yaygin ve serbest &Jrenmelerin
dog@rulanmasini da igerebilir.

Kredi Transferi

Bireyin bir ©6Jrenme ortaminda biriktirdigi
kredilerin de@erlendirilmesi ve taninmasina imkan
veren slrectir.

Kurumsal Akreditasyon Programi
Yiiksekdgretim  kurumlarinin - Kurul  tarafindan;
egitim-ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki ve idari hizmet sureglerindeki planlama,
uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerinin nitel ve
nicel olarak de@erlendirildigi ve bunun neticesinde
akreditasyona iliskin kararin verildigi
degerlendirme siirecini ifade eder.

Kurumsal Akreditasyon Raporu

Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda
de@erlendirilen  yliksekégretim  kurumu igin
de@erlendirme takimi tarafindan hazirlanan raporu
ifade eder.

Kurumsal Dis Degerlendirme Programi
Yiksekogretim  kurumlarinin - e@itim-6Jretim,
arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin kalitesinin, bes yilda en az bir defa
olmak lzere Yiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan periyodik olarak gergeklestirilecek dis
de@erlendirme siirecidir.

Kurumsal Dis Degerlendirme Talkimi

Bir ylksekogretim kurumunun dis de@erlendirme
programini yiiriitmek Uzere takim baskani ve dis
de@erlendiricilerden olusan takimi ifade
etmektedir.

Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR)
Kurumsal dis degerlendirme programi kapsaminda
degerlendirilen yiiksekogretim kurumu igin dis
de@erlendiriciler tarafindan hazirlanan kurumun
guglu ve iyilesmeye acik alanlarini iceren rapordur.

Kurumsal i¢ Degerlendirme

Bir yliksekdgretim kurumunun veya programinin
kalitesini kendi icinde mekanizmalar yardimiyla
de@erlendirmesidir.

Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu (KIiDR)
Yiiksekdgretim  kurumunun;  eQitim-6Jretim,
arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerine iliskin kalite glvencesi siireglerini
izlemek amaciyla yiiksekégretim kurumu tarafindan
her yil hazirlanan rapordur.

Kurumsal Performans Yonetimi
Performans yonetim modeli planlama asamasiyla
baslar. Planlama asamasinda; vizyon, stratejiler, i¢ ve



dis paydas beklentileri gibi unsurlar dikkate alinarak
performans oncelikleri belirlenir. Bu asamada uygun
Ol¢lim sisteminin (olgim yontemi, olgutler, olglim
araglarindan olusur) de belirlenmesi gerekir. Daha
sonra Siirekli lyilestirme ve Degisim Ydnetimi
uygulamalariyla kurumsal performans gelistirilir.
Belirli periyotlarda ise kurumsal performans olgiiliir
ve sonuglar deJerlendirilerek goézden gegirme
siireci (Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari vb.)
tamamlanir. Gozden gegirme sonucunda elde edilen
bilgilerle de planlama asamasina geri bildirim
saglanir. Dissal gereksinimler ve performans
referanslari da performans de§erlendirmede girdi
saflayarak bu siirecte yer alirlar. Performans
referanslari; rekabete dayali kiyaslama, Universite
siralamalari, dis de§erlendirmeler, paydas anketleri
ve rakip analizlerinden olusabilir.

Liderlik

Liderlik, ortak amaglari gergeklestirmek uzere
kurumun i¢ ve dis paydaslari arasinda hedef birligi
saglama ve paydas gruplarini yonlendirme siirecidir.

Mali Kaynaklarin Yonetimi

Kurumun finansal (mali) kaynaklarini, misyon ve
stratejilerini basarmak lizere ve uygulamalarin
surdurilebilirligini glivence altina alacak sekilde
yonetilmesidir.

Misyon

Yiiksekogretim kurumunun “Neden variz?”, “Ne is
yapariz!” ve “Kime hitap ederiz? gibi sorular
yanitladidi  ve var olus sebebini agiklayan
bildirgesidir.

Ogrenci Destek Hizmetleri

Ogrencilerin  6grenmeleri ve cesitli ozelliklerini
gelistirmeleri icin destek saglamaya yonelik yapi ve
birimler.

Ogrenci Merkezli Ogrenme-Ogretme
Ogrenme-6gretme  siireclerinde  6§rencilerin
dersin merkezinde oldugu aktif olarak derse
katldi§1 sireglerdir. Kazanimlar/ciktilar, 6gretim
yontem ve teknikleri, arag ve geregler basta olmak
izere tiim ogeler etkilesime girerek o6grencilerin
derste yaparak yasayarak ogrenme uygulamalarina
yonelik yonergelere donusiir.

Ogrenci Merkezli Olcme ve Degerlendirme
Ogrencilerin  dlgme-de@erlendirme  siireglerinde
aktif olarak gorev almasidir. Ogrencinin basarisi ve
6gretim sirecinin etkililigi hakkinda bilgi toplamak
icin  dlcme ve deJerlendirme tekniklerine
basvurulur. Slrece ve {lrine dayali olgme
de@erlendirme yaplilir.

Ogrenme Kaynaklari

Ogrencilerin oégrenme eylemlerini
gergeklestirdikleri ve 6@renmeleri igin destek ve
tamamlayici olan kaynaklardir.

Onceki Ogrenmelerin Taninmasi

Bireylerin orgilin, hayat boyu o6grenme ve/veya
serbest 6grenme yoluyla edinmis oldugu 6grenme
kazanimlarinin ~ resmi  olarak taninmasini  ve
belgelendirilmesini saglamaktadir.

Oz degerlendirme
Kurumun toplumsal katki uygulamalarini kendi
Slcitlerine gore kapsamli de§erlendirmesini igerir.

Paydas

Bir yliksekdgretim kurumu igin paydas; kurumun
egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal
katki faaliyetleri ile iliskili olan kamu ve ozel
sektorde yer alan kurum ve kuruluslar ile dogrudan
toplumdaki bireylerin dahil oldugu genis bir kitleyi
ifade eder.

Paydas Katilimi

Bir yliksekogretim kurumunun mevcut basarilari ve
gelece§e yonelik planlari  hakkinda paydaslarla
iletisim kurmayi ve goriislerini almay icerir. Paydas
gorusleri daha sonra iyilestirme siirecine uygun
sekilde dabhil edilebilir.

Performans Gostergesi

Bir yiiksekdgretim kurumunun stratejik amag ve
hedeflerine ulasmadaki basarisini  olgmek igin
kullandi§ parametrelerdir. Performans
gostergeleri, belirlenen hedeflere ne olgiide
ulasildiginin  ortaya  konulmasinda  kullanilir.
Performans gostergeleri, olgllebilirligin saglanmasi
icin miktar ve zaman boyutunu icerecek sekilde
ifade edilir.

Politika Belgesi

Bir  yiiksekégretim kurumunda  yiiritiilen
fonksiyonun kendisi i¢in ne anlama geldigini, hangi
sirec  veya mekanizmalari igerdidini, nasil
orgutlendigini kisaca 6zetleyen metinlerdir.

Program Akreditasyonu

Bagimsiz dis deQerlendirme ve akreditasyon
kuruluslari tarafindan belirli bir alanda o6nceden
belirlenmis akademik ve alana 6zgl standartlarin bir
yiksekogretim programi tarafindan  karsilanip
karsilanmadigini olgen dis deJerlendirme ve kalite
glivence slirecini ifade eder.

Program Ciktilari

Ogrencilerin ilgili programdan mezun oluncaya
kadar kazanmalari gereken bilgi, beceri ve
yetkinlikleri tanimlayan ifadelerdir.



Program Degerlendirmesi

Yiiksekogretim kurumlarinda i¢ kalite giivence
sisteminin bir pargasi olarak ogretim
programlarinin de§erlendirilmesi calismalarini ifade
eder.

Stratejik Planlama

Universitenin; kalkinma planlari, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedidi temel ilkeler cercevesinde
gelece@e iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaglar ve olciilebilir hedefler belirlemek,
performanslari onceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu sirecin
izleme ve de@erlendirmesini yapmak amaciyla
katiimci yontemlerle stratejik plan hazirlama ve
ilgili performans gostergelerini siirekli izleme
strecidir.

Siire¢ Yonetimi
Kurumun sireglerinin belirlenmesi, tanimlanmasi,

sahiplendirilmesi, strekli izlenmesi ve
iyilestirilmesidir.

Siirecler Yonetimi

Yonetim, yapisini slireglere odaklanarak
olusturmaktir. Her seviyede stregleri
sahiplendirmek ve kurumsal hedefler

do@rultusunda siiregleri yonetmektir. Boylece
kurumda siire¢ sahipleri siireglerin hedeflendigi
sekilde calismasindan, izlenmesinden ve
gerektiginde iyilestirilme calismalarinin
baslatiimasindan sorumludur.

Siirekli lyilestirme

Sistem ve siireglerin belirli hedefler dogrultusunda
performansinin  artirilmasi  i¢in  tekrar edilen
faaliyetlerdir.

Tasinir ve Tasinmaz Kaynaklarin Yénetimi
Kurum, tasinir ve tasinmaz tim fiziksel
kaynaklarinin yonetiminde kaynaklarin
stirdirilebilirligini ekonomik ve ekolojik agidan
etkilerini dikkate alarak yonetmelidir.

Toplumsal Katk

Yiiksekogretim kurumlarinin, sahip olduklari bilgi
potansiyelini, ¢esitli mekanizmalar araciigiyla
topluma transfer etmeleri, toplum igin yarar
sa@lamalaridir.

Toplumsal Katki Ciktisi

Bir kurumun yaptgi toplumsal katki
uygulamalarinin katkiyr alan bireyler ya da toplum
izerinde meydana getirdigi bilissel, duyussal ya da
psiko-motor kazanimlar olarak tanimlanabilir.

Toplumsal Katla
Uygulamalan
Toplumsal katki fonksiyonlari, bir kurumda yapilan
toplumsal katki siireglerindeki cesitliligi ifade
etmektedir. Uygulamalar bu fonksiyonlara gore
yapilan cesitli etkinlikleri kapsar.

Fonksiyonlari ve

Toplumsal Katlki Kaynaklari

Yiiksekdgretim  kurumlarinin  topluma  yoénelik
hizmetler igin ayirmis oldugu kaynaklar ile bu tiir
hizmetlerden elde etmis oldugu mali kaynaklar.

Toplumsal Katka Politikasi

Yiiksekdgretim kurumlarinin, 6grencilerin disinda,
icinde bulunduklari topluma (bolgeye, yoreye)
yonelik ¢ikti ve yararlariyla ilgili vizyon ve/veya
misyonlari.

Toplumsal Katlka Strateji ve Hedefleri
Toplumsal katki stratejisi, kurumun toplumsal katki
uygulamalari ile ilgili ortak bakis agisini yansitir.
Stratejiler, kurumun hedeflerine nasil ulasilacagini
gosteren kararlar bitiiniidir. Hedefler bir kurumun
toplumsal katki ile ilgili stratejik amaglarinin
gergeklestiriimesine yonelik ongoriilen ¢ikti ve
sonuglaridir.

Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi

Avrupa Yeterlilikler Cergevesi (AYQ) ile uyumlu
olacak  sekilde tasarlanan; ilk, orta ve
ylksekdgretim dahil, mesleki, genel ve akademik
egitim ve 6Jretim programlari ve diJer 6grenme
yollariyla kazanilan tiim yeterlilik esaslarini gosteren
ulusal yeterlilikler cercevesidir.
(http://Iwww.myk.gov.tr/index.php/en/tuerkiye-
yeterlilikler-cercevesi)

Uluslararasi Kurumsal
Programi

Kurul tarafindan olusturulan olgiitler cercevesinde
yurt disinda faaliyette bulunan yliksekogretim
kurumlarinin  dis  de@erlendirilmesi  sonucunda
akreditasyona iliskin kararin verildigi

de@erlendirme siirecini ifade eder.

Akreditasyon

Uluslararasi Kurumsal Akreditasyon Raporu
Uluslararasi  kurumsal akreditasyon programi
kapsaminda deJerlendirilen yiiksekdgretim kurumu
icin degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan
raporu ifade eder.

Vizyon
Yiksekogretim  kurumunun  “Nereye varmak
istiyoruz!?”, “Gelecekteki statli-konumumuz ne

olacak?” ve “Amacimiz nedir?” gibi sorulari
yanitladi§i gelece@ini tanimladi§i bildirgesidir.



Yeterlilik

Bireylerin, bilgi, beceri, tutum, de§er, davranis gibi
yonlerden sahip olmalari ongoriilen ozellikler ya da
nitelikler butiniini ifade eder. Bir meslek alanina
ozgli gorevlerin yapilabilmesi icin gerekli olan
mesleki bilgi, beceri ve tutumlara sahip olma
durumu.

Yonetim Bilisim Sistemleri

Cesitli bilisim sistemleri yoluyla yonetilen bilgilerin,
yoneticilerin  yararlanacadi  ve  kararlarinda
kullanabilecegi sekilde analiz eden, gorsellestiren ve
erisilebilir hale getiren bilisim sistemidir.

Yonetsel Yapilanma

Kurumun  egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katki, idari destek sureglerinin bitiincl
olarak yonetilmesini sadlamak {izere olusturulan
yonetim yapisidir.

Yiiksekogretim Kurumu Kalite Giivence
Politikasi

Kurumun paydaslarinin katihmi ile olusturdugu;
uzun vadeli gelisimini yonlendiren ilke, kural ve
standartlar ile kalite giivencesi yaklagiminda
onceliklerini, hedeflerini ve is yapis bigimini ifade
eden politika belgesidir.

Yiikseltme

Bir iiniversitede doktor 6Jretim lyesi veya dogent
kadrosunda bulunan bir 6gretim Uyesinin, akademik
hiyerarside bir iist kadroya ilerlemesini ifade eder.



