Çağ Üniversitesi Kalite Komisyonu Toplantı Tutanağı
Toplantı tarihi			: 30.12.2024
Toplantı no			: 2024/6
Yer				: Rektörlük toplantı salonu
Gündem	: 1 – Eğitim – Öğretim, Araştırma Geliştirme ve Toplumsal Katkı Koordinatörlüklerinin kurulması

ALINAN KARARLAR
Karar No 1: Kalite Yönetimi Koordinatörlüğü tarafından Eğitim – Öğretim, Araştırma Geliştirme ve Toplumsal Katkı Koordinatörlüklerinin kurulmasına ilişkin bir hazırlık çalışması yapıldığı, koordinatörlüklerin faaliyet alanlarının ve koordinatörlerin kimlerden oluşacağının belirlendiği görülmüştür. Bu bağlamda koordinatörlüklerin fiilen çalışmaya başlamasına, Kalite Yönetimi Koordinatörlüğü tarafından ilgili kişilerle iş birliği içinde koordinatörlüklerin yönerge taslaklarının hazırlanmasına ve Kalite Yönetimi Yönergesinin güncellenerek uygun bir taslak hazırlanmasına karar verilmiştir.

	
	Prof. Dr. Ünal AY
Başkan
	

	

Prof. Dr. Şehnaz ŞAHİNKARAKAŞ
Üye
	
Prof. Dr. Yücel ERTEKİN
Üye
	
Prof. Dr. Mustafa BAŞARAN
Üye

	

Prof. Dr. Mahir FİSÜNOĞLU
Üye
	

Prof. Dr. Şirvan KALSIN
Üye
	

Prof. Dr. Murat KOÇ
Üye

	

Dr. Öğr. Üyesi Taylan TUTKUNCA
Üye
	

Prof. Dr. Eda Yaşa ÖZELTÜRKAY
Üye
	

Doç. Dr. Şenol KANDEMİR
Üye

	

Dr. Öğr. Üyesi Sami DOĞRU
Üye
	

Dr. Öğr. Üyesi Semiha GÜRSOY
Üye
	

Ör. Gör. Leyla KARADEMİR
Üye

	
	

Nazlıcan YAVUZ
Üye
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Çağ Üniversitesi Kalite Komisyonu Toplantı Tutanağı
Toplantı tarihi			: 28.10.2024
Toplantı no			: 2024/5
Yer				: Rektörlük toplantı salonu
Gündem			: 1 – Sürdürülebilirlik Politikası
2 – Eğitim – Öğretim, Araştırma Geliştirme ve Toplumsal Katkı Politika Metinleri; Değişim Yönetimi Strateji Belgesi, Kalite El Kitabı, Öğrenci Danışmanlığı Yönergesi
3 – Kalite Yönetimi Koordinatörlüğü’nün yetki alanının genişletilmesi
4 – Web sayfasında öğretim elemanlarının sayfalarının YÖKSİS’e entegrasyonu
ALINAN KARARLAR
Karar No 1: Sürdürülebilirlik Ofisi koordinatörü ile Kalite Yönetimi Koordinatörlüğünün ortak çalışması sonucunda önerildiği şekliyle sürdürülebilirlik politikasının belirlenmesine karar verilmiş; konunun Senato’nun değerlendirmesine sunulmasına karar verilmiştir.
Karar No 2: Hazırlanan Eğitim – Öğretim, Araştırma Geliştirme ve Toplumsal Katkı Politika Metinlerine ilişkin taslaklar değerlendirilerek ilgili faaliyetlerin politika metinleri olarak belirlenmesine; Değişim Yönetimi Strateji Belgesi, Kalite El Kitabı ve Öğrenci Danışmanlığı Yönergesinin taslaklarının kabulüne ve tüm bu metin ve belgelerin Senato’nun değerlendirmesine sunulmasına karar verilmiştir.
Karar No 3: Gerek kalite çalışmalarının iyileştirme süreçlerini gerekse de ISO 9001 kapsamındaki gereklilikleri karşılamak amacıyla dokümanların standart haline getirilmesi süreci devam etmektedir; bu konuda daha etkili ve hızlı çalışılabilmesi amacıyla –gerektiğinde Üniversitenin ilgili birimleri ve kişileriyle iş birliği içinde çalışmak kaydıyla- Yönetmelik, Yönergeler, Politikalar ve Politika Metinleri dışında Prosesler, Prosedürler, Formlar, İş Akışları, Görev Tanımları, Listeler, Talimatlar, Planlar vb. dokümanların hazırlanması, son halinin verilmesi, yayımlanması, kontrol ve revizyonuna dair işlemlerde Kalite Yönetimi Koordinatörlüğü’ne yetki verilmesi uygun görülmüş; konunun Senato’nun değerlendirmesine sunulmasına karar verilmiştir.
Karar No 4: Kurumsal standartları karşılamak amacıyla ve Koordinatörlüğün önerisi üzerine Web sayfasında tüm öğretim elemanlarının sayfalarının YÖKSİS’e entegre edilmesine karar verilmiştir.
	
	
Prof. Dr. Ünal AY
Başkan
	

	

Prof. Dr. Şehnaz ŞAHİNKARAKAŞ
Üye
	
Prof. Dr. Yücel ERTEKİN
Üye
	
Prof. Dr. Mustafa BAŞARAN
Üye

	

Prof. Dr. Mahir FİSÜNOĞLU
Üye
	

Prof. Dr. Şirvan KALSIN
Üye
	

Prof. Dr. Murat KOÇ
Üye

	

Dr. Öğr. Üyesi Taylan TUTKUNCA
Üye
	

Prof. Dr. Eda Yaşa ÖZELTÜRKAY
Üye
	

Doç. Dr. Şenol KANDEMİR
Üye

	

Dr. Öğr. Üyesi Sami DOĞRU
Üye
	

Dr. Öğr. Üyesi Semiha GÜRSOY
Üye
	

Ör. Gör. Leyla KARADEMİR
Üye

	
	

Nazlıcan YAVUZ
Üye
	




Çağ Üniversitesi Kalite Komisyonu Toplantı Tutanağı
Toplantı tarihi			: 30.05.2024
Toplantı no			: 2024/4
Yer				: Rektörlük toplantı salonu
Gündem			: 1 – ISO 9001 kapsamında Süreç Kartlarının oluşturulması
2 – Kurumsal düzeyde Eğitim – Öğretim, Araştırma Geliştirme   ve Toplumsal Katkı Koordinatörlüklerinin kurulması

ALINAN KARARLAR
Karar No 1: ISO 9001 kapsamında idari birimlerin kendi faaliyet alanlarına ilişkin oluşturdukları süreç kartlarının Koordinatörlük ve Genel Sekreterlik tarafından incelenerek son haline getirilmelerine karar verilmiştir.
Karar No 2: Kurumsal iyileştirme gerekliliği kapsamında, Eğitim-Öğretim, Araştırma Geliştirme ve Toplumsal Katkı faaliyetlerinin koordinasyonunu sağlamak ile bu faaliyetlerin izleme ve iyileştirme gerekliliklerini tespit etmek amacıyla Eğitim-Öğretim, Araştırma Geliştirme ve Toplumsal Katkı Koordinatörlüklerinin kurulmasına ilişkin bir hazırlık çalışmasının Koordinatörlük tarafından başlatılmasına karar verilmiştir.

	
	Prof. Dr. Ünal AY
Başkan
	

	

Prof. Dr. Şehnaz ŞAHİNKARAKAŞ
Üye
	
Prof. Dr. Yücel ERTEKİN
Üye
	
Prof. Dr. Mustafa BAŞARAN
Üye

	

Prof. Dr. Mahir FİSÜNOĞLU
Üye
	

Prof. Dr. Şirvan KALSIN
Üye
	

Prof. Dr. Murat KOÇ
Üye

	

Dr. Öğr. Üyesi Taylan TUTKUNCA
Üye
	

Prof. Dr. Eda Yaşa ÖZELTÜRKAY
Üye
	

Doç. Dr. Şenol KANDEMİR
Üye

	

Dr. Öğr. Üyesi Sami DOĞRU
Üye
	

Dr. Öğr. Üyesi Semiha GÜRSOY
Üye
	

Ör. Gör. Leyla KARADEMİR
Üye

	
	

Nazlıcan YAVUZ
Üye
	








Çağ Üniversitesi Kalite Komisyonu Toplantı Tutanağı
Toplantı tarihi			: 27.03.2024
Toplantı no			: 2024/3
Yer				: Rektörlük toplantı salonu
Gündem			: 1 – Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR)
				

ALINAN KARARLAR
Karar No 1: Kalite Yönetim Koordinatörlüğü tarafından taslağı hazırlanan KİDR incelenmiş; uygun bulunarak Koordinatörlük tarafından sisteme yüklenilmesine karar verilmiştir.

	
	Prof. Dr. Ünal AY
Başkan
	

	

Prof. Dr. Şehnaz ŞAHİNKARAKAŞ
Üye
	
Prof. Dr. Yücel ERTEKİN
Üye
	
Prof. Dr. Mustafa BAŞARAN
Üye

	

Prof. Dr. Mahir FİSÜNOĞLU
Üye
	

Prof. Dr. Şirvan KALSIN
Üye
	

Prof. Dr. Murat KOÇ
Üye

	

Dr. Öğr. Üyesi Taylan TUTKUNCA
Üye
	

Prof. Dr. Eda Yaşa ÖZELTÜRKAY
Üye
	

Doç. Dr. Şenol KANDEMİR
Üye

	

Dr. Öğr. Üyesi Sami DOĞRU
Üye
	

Dr. Öğr. Üyesi Semiha GÜRSOY
Üye
	

Ör. Gör. Leyla KARADEMİR
Üye

	
	

Nazlıcan YAVUZ
Üye
	








Çağ Üniversitesi Kalite Komisyonu Toplantı Tutanağı
Toplantı tarihi			: 15.02.2024
Toplantı no			: 2024/2
Yer				: Rektörlük toplantı salonu
Gündem			: 1 – ISO 9001 kapsamında düzenlenecek Süreç Kartları
				 2 – Birim Kalite Kurullarının oluşturulması.

ALINAN KARARLAR
Karar No 1: ISO 9001 sürecine ilişkin olarak süreç kartlarının belirlenmesine ilişkin bir çalışmanın başlatılmasına, özellikle Eğitim Öğretim Süreç Kartının akademik birimlerin görüş ve değerlendirmeleriyle, diğer süreç kartlarının ilgili birimlerinin görüşleriyle belirlenmesi için gerekli sürecin başlatılmasına karar verilmiştir.
Karar No 2: Birim Kalite Kurullarının Kalite Yönetimi Yönergesine uygun şekilde oluşturulmasına ve KYBS’ye veri girme sorumlularının belirlenmesine ilişkin birimlerin bilgilendirilmesine karar verilmiştir.

	
	Prof. Dr. Ünal AY
Başkan
	

	

Prof. Dr. Şehnaz ŞAHİNKARAKAŞ
Üye
	
Prof. Dr. Yücel ERTEKİN
Üye
	
Prof. Dr. Mustafa BAŞARAN
Üye

	

Prof. Dr. Mahir FİSÜNOĞLU
Üye
	

Prof. Dr. Şirvan KALSIN
Üye
	

Prof. Dr. Murat KOÇ
Üye

	

Dr. Öğr. Üyesi Taylan TUTKUNCA
Üye
	

Prof. Dr. Eda Yaşa ÖZELTÜRKAY
Üye
	

Doç. Dr. Şenol KANDEMİR
Üye

	

Dr. Öğr. Üyesi Sami DOĞRU
Üye
	

Dr. Öğr. Üyesi Semiha GÜRSOY
Üye
	

Ör. Gör. Leyla KARADEMİR
Üye

	
	

Nazlıcan YAVUZ
Üye
	






Çağ Üniversitesi Kalite Komisyonu Toplantı Tutanağı
Toplantı tarihi			: 09.01.2024
Toplantı no			: 2024/1
Yer				: Rektörlük toplantı salonu
Gündem			: 1 – Anahtar Performans Göstergelerinin Belirlenmesi
2 – Hazırlanan “Rakamlarla Çağ” uygulamasının Üniversite web sayfasına eklenmesi
3 – Üniversitenin Öncelikli Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarının belirlenmesi
4 – Stratejik Plan’da yer alan birtakım performans göstergelerinin güncellenmesi
5 – Kalite Yönetimi Yönergesine ilişkin değişiklik taslağının görüşülmesi.

ALINAN KARARLAR
Karar No 1: Dış değerlendirme ve Akreditasyon Raporu’ndaki geribildirimler dikkate alınarak Üniversitenin “Anahtar Performans Göstergeleri”nin belirlenmesi ihtiyacı tespit edilmiş; bu yönde Kalite Yönetimi Koordinatörlüğü’nün yaptığı çalışma dikkate alınarak ilgili göstergelerin aşağıdaki şekilde belirlenmesine karar verilmiştir.

	APG[footnoteRef:1] Kodu [1:  APG: Anahtar Performans Göstergesi.] 

	Anahtar Performans Göstergeleri

	APG1
	Öğrencilerin kayıtlı oldukları programdan memnuniyet oranı.

	APG2
	Staj yapan öğrenci sayısı.

	APG3
	Öğrenci danışmanlığı hizmetinden memnuniyet oranı.

	APG4
	Öğrenci başına düşen kitap sayısı.

	APG5
	Bilimsel araştırma teşviklerinden yararlanan öğretim elemanı sayısı (Kurum içi ve dışı destekli).

	APG6
	Üniversitenin SSCI, SCI, SCI- Expanded veya AHCI veri tabanları dışındaki uluslararası dergilerdeki ve ulusal hakemli dergilerde yayımlanan makale sayısı.

	APG7
	Uluslararası hareketliliği sayısını artırmak.

	APG8
	ÇAĞ SOSAM tarafından yürütülen proje sayısı.

	APG9
	Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi’nin verdiği eğitim sayısı.

	APG10
	Sürdürülebilir kalkınma amaçlarına katkı sayısını artırmak.

	APG11
	Akademik personel memnuniyet oranı.

	APG12
	İdari personel memnuniyet oranı.

	APG13
	Kalite kültürünü yaymak amacıyla yapılan etkinlik sayısı (toplantı, çalıştay gibi).



Karar No 2: Genel Sekreterlik ve Kalite Yönetimi Koordinatörlüğü’nün ortak çalışmasıyla hazırlanan ve kamuoyuna karşı şeffaf bilgi paylaşımını sağlayabilme amacında etkili olacağı düşünülen “Rakamlarla Çağ” uygulamasının Üniversite web sayfasında yayımlanmasına karar verilmiştir.
Karar No 3: “Çağ Üniversitesi Stratejik Plan Kapsamında Önceliklendirilecek Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları İçin İç ve Dış Paydaş Görüş Anketi Raporu” dikkate alınarak Kalite Yönetimi Koordinatörlüğü tarafından önerilen aşağıdaki Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarının, Üniversitenin “Önceliklendirilecek Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları” olarak belirlenmesine ve Senato’nun takdirine sunulmasına karar verilmiştir.
1) SKA1: Yoksulluğa Son
2) SKA3: Sağlık ve Kaliteli Yaşam
3) SKA4: Nitelikli Eğitim
4) SKA5: Toplumsal Cinsiyet Eşitliği
5) SKA8: İnsana Yakışır İş ve Ekonomik Büyüme
6) SKA16: Barış, Adalet ve Güçlü Kurumlar
7) SKA17: Amaçlar için Ortaklıklar

Karar No 4: Stratejik Plan’da yer alan birtakım performans göstergelerinin, sadeleştirilmesi gerekliliği, veri toplama güçlüğünün aşılması ve kurumun diğer verileriyle uyumluluğunun sağlanması gerekliliği gibi sebeplerle güncellenmesi ihtiyacına yönelik Kalite Yönetimi Koordinatörlüğü’nün bir çalışma yaptığı görülmüş ve Komisyonumuzca bu konuda 14.12.2023 tarihli Koordinatörlük Ortak Toplantısı’nda, yapılan güncellemeler onaylanmıştır. Ancak Stratejik Plan, Üniversite’nin temel belgeleri kapsamında bulunduğundan, güncellemelerin Senato’nun değerlendirmesine sunulmasına karar verilmiştir.
Karar No 5: Kalite Yönetimi Yönergesinde yapılması gereken değişiklik taslağının Senato’nun değerlendirmesine sunulmasına karar verilmiştir.

	
	Prof. Dr. Ünal AY
Başkan
	

	

Prof. Dr. Şehnaz ŞAHİNKARAKAŞ
Üye
	
Prof. Dr. Yücel ERTEKİN
Üye
	
Prof. Dr. Mustafa BAŞARAN
Üye

	

Prof. Dr. Mahir FİSÜNOĞLU
Üye
	

Prof. Dr. Şirvan KALSIN
Üye
	

Prof. Dr. Murat KOÇ
Üye

	

Dr. Öğr. Üyesi Taylan TUTKUNCA
Üye
	

Prof. Dr. Eda Yaşa ÖZELTÜRKAY
Üye
	

Doç. Dr. Şenol KANDEMİR
Üye

	

Dr. Öğr. Üyesi Sami DOĞRU
Üye
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Üye
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Üye

	
	

Nazlıcan YAVUZ
Üye
	



