
 

RİSK ANALİZİ FORMU  

Doküman No FRM-0117 

Yayın Tarihi 30.01.2026 

Revizyon Tarihi - 

Revizyon No - 

Son Gözden Geçirme Tarihi - 

 

 

Hazırlayan 
 

Dr. Burcu Demirogları 
Kalite Yönetimi Koordinatörlüğü Uzmanı 

Kontrol 
 

Dr. Öğr. Üyesi Duygu Gür  
Kalite Yönetimi Koordinatör Yardımcısı 

Onay 
 

Doç. Dr. Şenol Kandemir  
Kalite Yönetimi Koordinatörü 

 

Adres 

 

Çağ Üniversitesi Rektörlüğü Adana Mersin 

Karayolu Üzeri, Tarsus/Mersin 

 

Telefon 

İnternet Adresi 

E-Posta 

 

0324 651 48 00 

www.cag.edu.tr 

cag@cag.edu.tr 

 

Sayfa 1 / 2 

 

Birim Adı: Yabancı Diller Yüksekokulu 

Risk Tanımı Risk Analizi ve Değerlendirme Kontrol ve Düzeltici Faaliyetler İzleme, Takip ve Sorumluluk 

No Süreç Risk 

Kategorisi 

Risk Olasılık Etki Mutlak 

Risk 

Kabul 

Edilebilirlik 

Düzeyi 

Kontrol 

Faaliyeti 

Risk Giderici / 

Düzeltici Faaliyet 

DÖF 

No 

Planlanan 

Tarih 

Tamamlama 

Tarihi 

Durum Risk Sahibi 

1 Eğitim-

Öğretim 

3,4 Hazırlık 

programında 

seviye belirleme 

ve ölçme-

değerlendirme 

uygulamalarında 

standart sapmalar 

yaşanması 

3 4 12 Önemli Risk Düzeltici 

Faaliyet 

Başlatma 

ve İşi 

Duraklatm

a 

Seviye tespit, quiz ve 

sınav uygulamalarının 

ortak yönerge ve 

rubriklerle 

standartlaştırılması 

 2026–2030 

Stratejik 

Plan 

Dönemi 

 Açık YDYO 

Müdürlüğü 

2 Eğitim-

Öğretim 

3 Öğrencilerin 

devam ve 

devamsızlık 

sınırlarını 

yeterince takip 

edememesi 

3 3 9 Orta Düzey Düzeltici 

Faaliyet 

Başlatma 

Fiziki yoklamaların 

otomasyon sistemine 

zamanında girilmesi ve 

öğrencilere düzenli 

bilgilendirme yapılması 

 2026–2030 

Stratejik 

Plan 

Dönemi 

 Açık Hazırlık 

Program 

Koordinatörlüğ

ü 

3 Eğitim-

Öğretim 

4 Yoğun ders 

programı 

nedeniyle öğretim 

elemanlarının 

ölçme-

değerlendirme ve 

geri bildirim 

süreçlerine 

yeterince zaman 

ayıramaması 

3 3 9 Orta Düzey Düzeltici 

Faaliyet 

Başlatma 

Ders programlarının 

dengelenmesi ve 

ölçme-değerlendirme 

haftalarının 

planlanması 

 2026–2030 

Stratejik 

Plan 

Dönemi 

 Açık YDYO Yönetimi 
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4 Eğitim-

Öğretim 

1 Öğretim 

elemanlarının 

mesleki gelişim ve 

güncel öğretim 

yöntemlerine 

erişiminin sınırlı 

kalması 

2 4 8 Orta Düzey 

Risk 

Düzeltici 

Faaliyet 

Başlatma 

Hizmet içi eğitimler ve 

uluslararası dil 

öğretimi ağlarına 

katılım 

 2026–2030 

Stratejik 

Plan 

Dönemi 

 Açık YDYO 

Müdürlüğü 

5 Eğitim-

Öğretim 

4 Yabancı dil 

öğretiminde 

uluslararası iyi 

uygulamaların 

yeterince adapte 

edilememesi 

2 3 6 Kabul 

Edilebilir Risk 

Denetleme Akademik iyi uygulama 

paylaşım 

toplantılarının 

sürdürülmesi 

 2026–2030 

Stratejik 

Plan 

Dönemi 

 Açık YDYO 

Müdürlüğü 

6 Stratejik 

Yönetim 

1 Hazırlık Okulu 

başarı ve seviye 

geçme oranlarının 

kalite raporlarına 

yeterince 

yansıtılamaması 

2 4 8 Orta Düzey Düzeltici 

Faaliyet 

Başlatma 

Hazırlık Okulu kalite 

sorumlusu atanması ve 

dönemlik raporlama 

yapılması 

 2026–2030 

Stratejik 

Plan 

Dönemi 

 Açık YDYO Kalite 

Sorumlusu 

7 İdari ve 

Destek 

Hizmetleri 

4 Öğrenci seviye 

değişikliği, 

muafiyet ve itiraz 

başvurularının geç 

sonuçlandırılması 

2 3 6 Kabul 

Edilebilir 

Denetleme EBYS üzerinden 

başvuru ve cevap 

sürelerinin izlenmesi 

 2026–2030 

Stratejik 

Plan 

Dönemi 

 Açık YDYO 

Sekreterliği 

 


