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Birim Adı: Bilişim Teknolojileri Direktörlüğü 

Risk Tanımı Risk Analizi ve Değerlendirme Kontrol ve Düzeltici Faaliyetler İzleme, Takip ve Sorumluluk 

No Süreç Risk 

Kategorisi 

Risk Olasılık Etki Mutlak 

Risk 

Kabul 

Edilebilirlik 

Düzeyi 

Kontrol 

Faaliyeti 

Risk Giderici / 

Düzeltici Faaliyet 

DÖF 

No 

Planlanan 

Tarih 

Tamamlama 

Tarihi 

Durum Risk Sahibi 

1 Bilişim 

Hizmetleri 

4,1 Üniversite 

otomasyon ve 

bilgi 

sistemlerinde 

yaşanabilecek 

kesintiler 

3 5 15 Önemli Risk Düzeltici 

Faaliyet 

Başlatma ve 

İşi 

Duraklatma 

Yedekleme, felaket 

kurtarma planı ve 

sistem izleme 

mekanizmalarının 

güçlendirilmesi 

 2026–2030 

Stratejik 

Plan 

Dönemi 

 Açık Bilişim 

Teknolojileri 

Direktörlüğü 

2 Bilişim 

Güvenliği 

1,2 Siber güvenlik 

ihlalleri ve kişisel 

verilerin yetkisiz 

erişime açılması 

3 5 15 Önemli Risk Düzeltici 

Faaliyet 

Başlatma ve 

İşi 

Duraklatma 

Bilgi güvenliği 

politikalarının 

güncellenmesi, sızma 

testleri ve 

farkındalık eğitimleri 

 2026–2030 

Stratejik 

Plan 

Dönemi 

 Açık Bilişim 

Teknolojileri 

Direktörlüğü 

3 Bilişim 

Hizmetleri 

4 Kullanıcı destek 

taleplerine 

zamanında 

müdahale 

edilememesi 

2 3 6 Kabul 

Edilebilir 

Denetleme Talep takip 

sisteminin etkin 

kullanımı ve 

performans izleme 

 2026–2030 

Stratejik 

Plan 

Dönemi 

 Açık Bilişim 

Teknolojileri 

Destek 

Birimi 

4 Stratejik 

Yönetim 

1 BT performans 

göstergelerinin 

kalite ve stratejik 

raporlara 

yeterince 

yansıtılamaması 

2 4 8 Orta Düzey Düzeltici 

Faaliyet 

Başlatma 

BT faaliyet 

raporlarının 

periyodik olarak 

hazırlanması 

 2026–2030 

Stratejik 

Plan 

Dönemi 

 Açık Bilişim 

Teknolojileri 

Direktörü 

5 İdari ve 

Destek 

4 Donanım, yazılım 

ve lisans 

2 3 6 Kabul Denetleme Envanter ve lisans 

takip sisteminin 

 2026–2030 

Stratejik 

 Açık Bilişim 

Teknolojileri 
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Hizmetleri yönetiminde 

eksiklikler 

yaşanması 

Edilebilir güncellenmesi Plan 

Dönemi 

Direktörlüğü 

6 Bilgi 

Teknolojileri 

Varlık ve 

Lisans 

Yönetimi 

Süreci 

4 Yazılım, lisans ve 

donanım 

kullanımında 

mevzuata 

uyumsuzluk 

2 3 6 Kabul 

Edilebilir 

Düzeltici 

Faaliyet 

Başlatma 

 

Lisanssız 

yazılımların 

kaldırılması (Lisans 

envanterinin 

tutulması ve 

periyodik kontrolü) 

Eksik lisansların 

temin edilmesi 

Satın alma ve 

kullanım 

prosedürlerinin 

güncellenmesi 

 2026–2030 

Stratejik 

Plan 

Dönemi 

 Açık Bilişim 

Teknolojileri 

Direktörlüğü 

 

 


