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	Kararın İlişkili Olduğu 2021-2025 Dönemi Stratejik Plan Amaç ve Hedefleri
	Amaç 1. Eğitim-öğretim 
A.1. Güncel eğitim programlarının katkısıyla öğrenci merkezli bir anlayış̧ benimseyerek; ön lisans, lisans ve lisansüstü düzeylerde Eğitim-öğretim kalitesini sürekli iyileştirerek yaşam boyu öğrenen bireyler yetiştirmek ve onları hayata hazırlamak. 
Amaç̧ 2. Araştırma-Geliştirme 
A.2. Üniversitenin farklı akademik alanlarında bölgesel, ulusal ve uluslararası gereksinimlere yönelik araştırmaların teşvik edilmesi, araştırma kültürünün kurum genelinde benimsenmesi ve yaygınlaşması için öğretim elemanlarını desteklemek ve uygun ortamı sağlamak. 
Amaç̧ 3. Uluslararasılaşma
A.3. Uluslararasılaşma düzeyinin arttırılması ve sürdürülebilirliğinin sağlanması. 
Amaç 4. Toplumsal Katkı 
A.4. Sosyal, kültürel ve ekonomik alanlarda toplumun çeşitli kurumlarıyla iş birliği içinde olarak üniversitenin topluma katkı sağlama amacıyla yürüttüğü bölgesel ve ulusal çalışmalarla toplumun ve kurumun bağlarını güçlendirmek. 
Amaç̧ 5. Yönetişim
A.5. Yönetiştim süreçlerinin paydaş̧ katılımıyla birlikte geliştirilmesi ve yaygınlaştırılması ile kalite yönetim sistemlerinin tüm birimlerde uygulanmasını sağlamak. 

	Kararın İlişkili Olduğu Yükseköğretim Kalite Alt Ölçütü
	1. Lı̇derlı̇k, Yönetı̇şı̇m ve Kalite 
2. Eğı̇tı̇m ve Öğretı̇m 
3. Araştırma ve Gelı̇ştı̇rme 
4. Toplumsal Katkı 

	Kararın İlişkili Olduğu Sürdürülebilir Kalkınma Amacı
	SKA 4. Nitelikli Eğitim
SKA 16. Barış, Adalet ve Güçlü Kurumlar
SKA 17. Amaçlar için Ortaklıklar





	TOPLANTI BİLGİLERİ

	Adı/Konusu
	Çağ Üniversitesi’nde kalite yönetim süreçlerinin dijitalleşmesi ve EFQM Mükemmellik Modeli’nin kurum genelinde yaygınlaştırılması kapsamında gerçekleştirilecek faaliyetlerin planlanması.

	Saat 
	09.15-10.15

	Yer	 
	Rektörlük Toplantı Salonu

	Düzenleyen     
	Kalite Yönetimi Koordinatörlüğü



GÜNDEM:

· Çağ Üniversitesi’nde kalite yönetim süreçlerinin dijitalleşmesi
· Üniversiteye EFQM Dış Değerlendirme ekibinin gelmesi ve görüşmelerde yer alacak personelin belirlenmesi.
ALINAN KARARLAR:
Karar No 1:
Çağ Üniversitesi’nin veri yönetim sisteminin dijital ortamda gerçekleşmesine yönelik görüşmelerin yapılmasına karar verilmiştir.
	
Kararın Gerekçesi: 
· Üniversitede mevcut veri toplama, izleme ve raporlama süreçlerinin farklı birimlerde manuel veya parçalı şekilde yürütülmesi,
· Kurumsal karar alma süreçlerinde doğru, güncel ve erişilebilir veriye ihtiyaç duyulması,
· EFQM Mükemmellik Modeli’nin öngördüğü şekilde veriye dayalı yönetim anlayışının güçlendirilmesi,
· Süreçlerin dijitalleştirilerek verimliliğin artırılması, hata payının azaltılması ve zaman tasarrufu sağlanması,
· Kurumsal performans göstergelerinin dijital ortamda takip edilerek sürekli iyileştirmenin desteklenmesi.

Kararın İçeriği: 
· Üniversitenin mevcut veri yönetim yapısının analizi yapılacak, hangi verilerin (öğrenci, akademik, idari, mali, kalite göstergeleri vb.) dijital ortama aktarılması gerektiği belirlenecektir.
· Veri yönetimi için uygun yazılım, sistem veya platform alternatifleri değerlendirilecektir.
· Bilişim Teknolojileri Direktörlüğü, Kalite Yönetimi Koordinatörlüğü ve ilgili birimlerle görüşmeler gerçekleştirilerek uygulama planı oluşturulacaktır.
· Sürecin sonunda, üniversitenin tüm birimlerinde ortak kullanılan bütünleşik bir dijital veri yönetim sistemi kurulması hedeflenecektir.
Karar No 2: 
EFQM Mükemmellik Modeli’ni yaygınlaştırmaya yönelik EFQM Farkındalık ve Saha Çalışması Eğitim’lerinin;
23 Ekim’de 14.00 ile 15.15 arası Güvenlik Personeli’ne,
27 Ekim’de Zoom üzerinden 20.00 ile 21.00 arası Akademik ve İdari Personel’e,
30 Ekim’de Zoom üzerinden 20.00 ile 21.00 arası Öğrenci Kulüp Başkanları ve Danışmanlarına,
31 Ekim 15.00 ile 16.00 arası Teknik Personel’e,
31 Ekim’de Zoom üzerinden 20.00 ile 21.00 arası Akademik ve İdari Personel’e,
Yukarıda belirtilen tarihlerde verilmesine karar verilmiştir.
Kararın Gerekçesi: 

· EFQM Mükemmellik Modeli’nin sadece proje ekibiyle sınırlı kalmayıp tüm üniversite genelinde benimsenmesini sağlamak,
· Farklı görev alanlarındaki personelin ve öğrencilerin EFQM yaklaşımını, temel kavramlarını ve uygulama mantığını anlamasını desteklemek,
· Kurum genelinde ortak bir kalite dili ve farkındalık kültürü oluşturmak,
· Saha çalışmalarına katılacak personelin uygulamalara aktif biçimde dahil olmasını sağlamak,
· Üniversitenin EFQM sürecinde yer alan tüm paydaşlarının katılımını ve sahiplenmesini artırmak.
Kararın İçeriği: 
Üniversite genelinde EFQM Mükemmellik Modeli’nin tanıtılması, tüm paydaşlarda kalite bilincinin oluşturulması ve modelin günlük iş süreçlerine nasıl entegre edilebileceğinin açıklanmasını kapsamaktadır. Eğitimlerde liderlik, strateji, süreç yönetimi, çalışan ve öğrenci katılımı gibi unsurlar ele alınmakta; üniversite içinden örnek uygulamalar ve saha çalışmaları paylaşılmaktadır.
Toplantıya Katılanlar:

	Adı Soyadı
	Unvanı
	İmza
	Adı Soyadı
	Unvanı
	İmza

	1. Prof. Dr. Mahir FİSUNOĞLU

	Rektör Yardımcısı
	
	7. Burcu DEMİROGLARI
	Kalite Yönetimi Koordinatörlüğü Uzmanı
	

	2. Şenol KANDEMİR
	Doç. Dr.

	
	8. Seyfettin ÖZDEMİREL
	Dr. Öğr. Üyesi
	

	3. Yunus Anıl AY
	Dr. Öğr. Üyesi

	
	9. Süreyya YILMAZ ÖZEKENCİ
	Dr. Öğr. Üyesi
	

	4. Yonca BİR
	Dr. Öğr. Üyesi
	
	10. Tuğçe KANDİLCİ
	Öğr. Gör.
	

	5. Gürcan DEMİROGLARI
	Doç. Dr.

	
	11. Oğuzhan ÇAVUŞOĞLU
	Öğr. Gör.
	

	6. Duygu GÜR
	Dr. Öğr. Üyesi

	
	12.  Pelin BATMAN
	Öğr. Gör.
	



İzinliler/Görevliler:


Toplantıya Katılmayanlar: 

	Hazırlayan

Burcu Demirogları 
Kalite Yönetimi Koordinatörlüğü Uzmanı 
	Kontrol

Dr. Öğr. Üyesi Duygu Gür
Kalite Yönetimi Koordinatör Yardımcısı
	Onay

Doç. Dr. Şenol Kandemir 
Kalite Yönetimi Koordinatörü


	
Adres
	
Çağ Üniversitesi Rektörlüğü Adana Mersin Karayolu Üzeri, Tarsus/Mersin
	
Telefon
İnternet Adresi
E-Posta
	
0324 651 48 00
www.cag.edu.tr
cag@cag.edu.tr
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