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Sayfa

İŞ AKIŞININ AMACI

KAPSAMI

GİRDİLER Online İletişim Sisteminden gelen yazılım talepleri ÇIKTILAR
Kullanıma sunulan 
yazılım sayısı

KONTROL KRİTERLERİ

İŞ AKIŞI SORUMLUSU

İlgili

Doküman ve 
Kullanılan Kaynaklar

Bilgi İşlem Daire 
Başkanlığı

İş Akışı Adımları Sorumlu

YAZILIM TALEBİ DEĞERLENDİRME SÜRECİ

Bilgi İşlem Daire Başkanlığna bildirilen yazılım ihtiyaçlarında izlenecek yöntemin belirlenmesi

Bilgi İşlem Dairesi tarafından kullanıma sunulacak yazılımlar

Bilişim Kaynakları Kullanım Yönergesi

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı

Malzeme
Temin Süreci

Süreç tamamlanır

Yazılımın
kullanımı 

gerekli mi?

EVETHAYIR

Yazılım istek talebi

Yazılım Bilgi 
İşlem Dairesi 

tarafından 
sağlanabilir mi?

EVET HAYIR

Yazılım isteğinde  bulunan 
kişiden ön bilgiler istenir.

Mevcut talep incelenir. 
Gerekli analiz ve çalışma 

yapılır.

Gerekçesi belirterek reddedilir.

Yazılım 
mevcut 

donanım 
kaynakları ile 
yapılabilir mi?

HAYIR

EVET

Malzeme
Temin Süreci

Yazılım projelendirilerek 
kullanıcıdan / birimden teyit 

alınır.

Duruma göre gerekli 
ortam hazırlanır. 
(15 Gün - 6 Ay)

Yazılım veya sistem kullanıma 
sunulur.
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