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Doga Kasko Sigortasi ile
Aracinizda Guivendesiniz

Alternatif servis secenekleri Mini onarim hizmeti
[ =] Aracinizi; yetkili, anlasmali veya anlasmasiz bir Aracinizda olusabilecek kiictik dlcekli hasarlari, police
| . servise gatiirme secimini policedeki tercihinize vadesi icinde belirtilen adet ve 6lci limitlerinde @
R birakiyoruz. Eksper raporu ile tespit edilen hasar guvence altina aliyoruz. Ayrica Anlasmali mini onarim -
tutari Uzerinden; herhangi bir muafiyet hizmetleri dahilinde yapilan islemlerde hasarsizlik
uygulamiyoruz. indiriminizin bozulmamasini sagliyoruz.
lkame arac hizmeti Hasarsizlik indirimi korumasi
o o Aracinizin 48 saatten fazla tamirhanede kalmasi Hasar tutarimin police primini gegmemesi durumunda ~
& gerektiginde, policeniz kapsamindaki tercihinize gore hasarsizlik kademesini disirmuyor, sabit tutuyoruz.
oo yilda iki kez, maksimum 30 gin streyle ikame arag
hizmeti veriyoruz.
Kaliteli ve dzellikli hizmet ayricalig Cam hasari hizmeti
Arac ici ozon sterilizasyon ve antibakteriyel Anlasmali servislerimize geldiginizde, cam
s dezenfeksiyon hizmetini Gcretsiz sagliyoruz. Ayrica, hasarlarinizda herhangi bir muafiyet uygulamiyoruz.
G araciniza yetkili akaryakit servis istasyonlarindan
alim yaparken udrayabilecediniz mekanik zarar ve
masraflari police kapsaminizda karsiliyoruz.
Acil saglik hizmeti Anahtar Kaybi
Acil durumun sigortali arac icinde meydana gelmesi Arac anahtarinizin kaybolmasi, calinmasi nedeniyle _%
s 1 halinde arac icinde bulunan herkese, ara¢ disinda ise aracin glvenligini saglamak icin yapilan anahtarin ?
e police sahibine 365 glin 24 saat acil saglik hizmeti kopyalanmasi, alarm ve immaobilizerin yeniden =
SUNUYoruz. kodlanmasi, kilit kantak setinin degistirilme

masraflarinizi teminatlarinizin igine aliyoruz.

Sizin icin onerilerimiz...
Tamamlayici Saglik Sigortasi ile sizin ve ailenizin beklenmedik sadlik sorunlarinizda, hem SGK hem de Doda Sigorta ile
anlasmali 6zel hastanelerdeki fark tcretlerinizi bitcenize uygun primlerle glivence altina alabiliriz.

.

Ferdi Kaza Sigortasi ile ani ve beklenmedik kaza risklerine karsi glivence sadlayabiliriz.

Doga Konut Policesi ile, depreme, yangina, su basmasina, elektronik cihazlariniza, kira kaybina kadar bir¢ok riskinizi
glvence altina alabiliriz.

Degerlerinizin Kiymetini Bilen Doga Sigorta Ailesine Hos Geldiniz

Tanitim ve bilgilendirme amaclidir taahhut icermemektedir.
Teminat icerikleri tercih edilen policede belirtilen teminat icerikleri ile simirlidir.
Litfen teminatlar ve detaylar igin police 6zel sartlarinizi ve teklif tablonuzu inceleyiniz.

Bunlari biliyor musunuz?

Doda Sigorta Mobil uygulamasini Apple Store ve/veya Google Play
dzerinden indirerek en yakain yetkili servis bilgisine erisebile-
cejinizi biliyor musunuz?
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GENISLETILMIS KASKO POLICEST
YETK?Li SERVIS DAHIL TUM SERVISLER
Baslama Tarihi: 18.10.2024 - 18:14 Bitis Tarihi: 18.10.2025 - 18:14 Siire: 365
Tanzim Tarihi : 18.10.2024 Tanzim Yeri: ADANA
Police / Yenileme / Zeyil / Uriin No : 140978974 / / 0 / 340
SOZLESME TARAFLARI
SIGORTA SIRKETI :DOGA SIGORTA A.S
Acente Kodu / Unvani: 602313 / MODULER SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI LIMITED SIRKETI
Acente Levha No: T15127-UAAY Acente Tel: 0322 408 08 08
Acente Adresi: Déseme Mah. 60075 Sok. Baysan Is Merkezi A Blok No:106 SEYHAN/ADANA
Bdélge Mudurliugu / Tel: Adana Bdlge Mudurlugi /
Teknik Personel: ABDULHALIM KANDEMIR - 201501380
SIGORTALI :IREM SUDE AKBULUT
GUZELYALI MAH. . CD. 81196 SK. DOSTLAR APT AP. NO:9 D:08 CUKUROVA /ADANA
Cep Telefonu: 5555099092 Sabit Telefon: 3225555555
T.C. Kimlik No: **x**%x%4436
SIGORTA KONUSU ARAC BILGILERI
Marka : RENAULT (OYAK) Tip : CLIO HB TOUCH 1.5 DCI 90 S&S
Motor No : K9KD609R037835 Sasi No : VF15RTLOE57998208
Model Yila 2017 Kisi Sayisi :4+1
Kullanim Tarzi : Ozel Otomobil Plaka : 001 BC854
Hasarsizlik Indirim Orani : %0
Kullanim Sekli : HUSUSI OTO
Teminat Adi Sigorta Bedeli TL Prim Bilgileri Tutar TL
KASKO-CARPMA-DEVRILME Rayic De§er Net Prim 14,805.95
KASKO CARPISMA Rayi¢ Deger Gider Vergisi 738.80
KASKO-KOTU NIYETLI HAREKETLER Rayic Deger Briit Prim 15,544.75
KASKO-DEPREM Rayic De§er
KASKO-GLKHHKNH VE TEROR Rayic De§er
KASKO-SEL Rayig¢ Deger
MEDLINE KASKO
ACIL SAGLIK TEMINATI 1,000.00
KAPKAC 500.00
ANAHTAR KAYBI TEMINATI KLOZU 15,000.00
YANLIS AKARYAKIT DOLUMU 1,000.00
MINI ONARIM KASKO
YOL YARDIM
HUKUKSAL KORUMA 5,000.00
IKAME ARAC
IMM KOMBINE 2,000,000.00
FERDI KAZA VEFAT 5,000.00
FERDI KAZA SUREKLI SAKATLIK 5,000.00
FERDI KAZA TEDAVI GIDERLERI 500.00
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1-GENISLETILMiIS KASKO

Bu sigorta ile sigortaci, asagida belirtilen risklerin gergeklesmesi sonucunda aracin dodrudan
ugrayacagdil maddi zararlari teminat altina alir.

a) Aracin karayolunda veya demiryolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz arag¢larla carpismasi,

b) Gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi disinda araca ani
ve harici etkiler neticesinde sabit veya hareketli bir cisim ¢arpmasi veya aracin bdyle bir cisme
carpmasi, devrilmesi, diismesi, yuvarlanmasi gibi kazalar,

c) Uclincti kisilerin ko&ti niyet veya muziplikle yaptiklari hareketler, ile fiil ehliyetine sahip
olmayan kisilerin yol acacadi zararlar,

d) Aracin yanmasi,

e) Aracin veya ara¢ parcalarinin calinmasl veya calinmaya tesebbiis edilmesi

Ek SO6zlesme ile Teminat Kapsamina Dahil Edilen Teminatlar

Grev, lokavt, kargasalik ile halk hareketleri,

Terdr

Deprem, toprak kaymasi, firtina, dolu, yildirim veya yanardad plsklirmesi,

Sel ve su baskini,

o U1 W N

Aracta sigara benzeri maddelerin temasi ile meydana gelen yangin disindaki zararlar,

B DD DD

.7. Yetkili olmayan kisilere g¢ektirilen araca gelen zararlar ile kurallara uygun olmadan ¢ekilen veya
cektirilen arag¢lara gelen zararlar,

4.11. Arag¢ anahtarinin ele gecirilmesi suretiyle aracin ¢alinmasi,

4.12. Kaybolan ve c¢alinan anahtarlar dolayisiyla aracin kilit mekanizmasinin dedistirilmesi,

4.13. Kemirgen ve ek sOzlesmede belirtilen durumlar dahilinde dider hayvanlarin verecedi =zararlar,

IHTIYARI MALI MESULIYET TEMINATI
Poligcede belirtilen limitlerle ve polige ddénemi icerisinde gercgeklesen hasarlar ic¢in ekli ihtiyari
mali mesuliyet genel sartlari kapsaminda teminat verilmistir.

FERDI KAZA TEMINATI

Bu teminat, ara¢ gerek hareket halinde, gerekse park halinde iken arag¢ta bulunan arag¢ta seyahat eden
ve poligede adedi belirtilen siriicli, yardimci ve yolcularini, &6lUm ve siirekli sakatlik hallerine karsi
policede belirtilen sigorta bedeline kadar ilisik Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari dahilinde temin
eder.

Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari dahilin de teminat verilmistir.

Ferdi kaza sigortasi genel sartlarinin madde 6/f fikrasi teminat haricidir.

16 yasindan kiicliklerin vefat teminati 500.-TL cenaze masraflari ile sinirlidir.

HUKUKSAL KORUMA TEMINATI

Hukuksal Koruma Sigortasi Genel sartlarinda belirtilen sigorta konusu gider ve edimler policede
belirtilen limitler ve diger kisitlamalar dahilinde ve polige ddéneminde gegerli olmak lizere ilave
edilmistir. Hukuksal Koruma Teminati; Isbu policeye Hukuksal Koruma Sigortasi, ekli genel sartlar ve
asagida yazili 6zel sartlarla teminata dahil edilmistir.

Motorlu araca bagli hukuksal koruma ve siriici hukuksal koruma; sigorta ettirenin sadece aleyhine
acilan dava ve takipleri ig¢in yukarida yazili limitler dahilinde teminata dahil edilmistir. Vekalet

o) o) o) Q Q

ticreti % 20, Dava Masraflari % 20, Danismanlik % 4, Hakem Ucreti % 4, Teminat Akcesi % 8, Icra

o) o)

Masrafi % 18, Temyiz % 4, Karar Dizeltme % 2,Sadece Ihtarname lcreti % 9, Sadece Tespit Masraflari %
2, Sadece Ihtarname c¢ekimi, dilekge yazimi ve cevaplari % 4, Ilk Dava Masraflari Avansi % 5°1i olarak
karsilanir. Su kadar ki, &denecek avukatlik ve danismanlik licretleri hig¢bir cekilde dava veya basvuru
tarihinde gegerli asgari licret tarifesini asamaz. 500,00 TL’nin altindaki uyusmazliklarda, sigortaci

koruma saglamaz.

Kredi Karti Odemeleri

P 18.10.2024 1,943.12
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1 18.11.2024 1,943.09
2 18.12.2024 1,943.09
3 18.01.2025 1,943.09
4 18.02.2025 1,943.09
5 18.03.2025 1,943.09
6 18.04.2025 1,943.09
7 18.05.2025 1,943.09

"Sigorta poligesinin tim sayfalarini okudum, anladim ve bir niishasini elden teslim aldim."

BILGILENDIRME METNI

1. Sigortaci ile acenteye iliskin unvan ve iletisim bilgileri

Teminati Veren Sigortaci Bilgileri Ticaret Unvani: DoJa Sigorta A.S. (www.dogasigorta.com)
Adresi: Maslak Mah. Bilyiikdere Cd. Spine Tower No:243 K: 20-21 Maslak Sariyer Istanbul

Tel: (212) 212 36 42 Fax (212) 212 36 44 e-mail i1nfo@dogasigorta.com

Sézlesmeye Aracilik Eden Sigorta Acentesi Bilgileri Ticaret Unvanazi:

602313 - MODULER SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI LIMITED SIRKETI

2. Prim Tutari Odeme Kosullari

Prim Bilgileri Tutar TL

Net Prim 14,805.95
Gider Vergisi 738.80
Brit Prim 15,544.75

Kredi Karti Odemeleri

P 18.10.2024 1,943.12
1 18.11.2024 1,943.09
2 18.12.2024 1,943.09
3 18.01.2025 1,943.09
4 18.02.2025 1,943.09
5 18.03.2025 1,943.09
6 18.04.2025 1,943.09
7 18.05.2025 1,943.09

3. So6zlesme ile Verilen Teminatlar ve Teminat Tutarlarai

Teminat Adi Sigorta Bedeli TL
KASKO-CARPMA-DEVRILME Rayig¢ Deger
KASKO CARPISMA Rayic De§er
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KASKO-KOTU NIYETLI HAREKETLER Rayic Deger
KASKO-DEPREM Rayic De§er
KASKO-GLKHHKNH VE TEROR Rayic De§er
KASKO-SEL Rayig¢ Deger
MEDLINE KASKO
ACIL SAGLIK TEMINATI 1,000.00
KAPKAC 500.00
ANAHTAR KAYBI TEMINATI KLOZU 15,000.00
YANLIS AKARYAKIT DOLUMU 1,000.00
MINI ONARIM KASKO
YOL YARDIM
HUKUKSAL KORUMA 5,000.00
IKAME ARAC
IMM KOMBINE 2,000,000.00
FERDI KAZA VEFAT 5,000.00
FERDI KAZA SUREKLI SAKATLIK 5,000.00
FERDI KAZA TEDAVI GIDERLERI 500.00

4. Teminat Disi Kalan Haller

Teminat Disi Haller

Genel Sartlara gdre Ek sdzlesme ile ve prim karsiliginda teminat kapsamina alinabilecedi belirtilen
haller ek teminat olarak alinmadigi taktirde her haliikdrda polige teminat kapsaminin disindadir.
DiGER HUSUSLAR VE OZEL SARTLAR

- Yagsizlik, susuzluk, donma, bozukluk, eskime, c¢lirlime, paslanma ve bakimsizlik nedeniyle meydana
gelen zararlar teminat haricidir.

- Sigorta kapsamina giren bir olaydan dofmadikca ve bdyle bir olayla sonuc¢lanmadikca aracin mekanik,
elektrik ve elektronik donaniminda meydana gelen her tiirli arizalar, kirilmalar ile lastiklerde
meydana gelen zararlar teminat haricidir.

5. Cografi Kapsam

Policede aksi belirtilmedikce T.C sinirlari gecgerlidir.

6. Sigorta Siiresi

Baslama Tarihi: 18.10.2024-18:1412:00 Bitis Tarihi: 18.10.2025-12:0018:14 Stire: 365

7. Sézlesmeye Eklenebilecek Ozel Hiikiimler ve Klozlara Iliskin Bilgiler

4 - PRIM ODEME KLOZU:

Sigortacinin sorumluludu, sigorta priminin pesin Odenmesi kararlastirilmissa tamaminin, primin
taksitle Odenmesi kararlastirilmissa pesinatin Odenmesiyle baslar. Aksi halde, police teslim edilmis
olsa dahi sorumluluk baslamaz Ilk taksidi veya tamami bir defada &denmesi gereken prim, zamaninda
O0denmemisse, sigortaci, Odeme yapilmadidi slirece, sdzlesmeden ¢ ay icinde cayabilir. Bu siire, vadeden
baslar. Prim alacadinin, muacceliyet glniinden itibaren i¢ ay i¢inde dava veya takip yoluyla istenmemis
olmasi halinde, sdzlesmeden cayilmis olunur. Izleyen primlerden herhangi biri zamaninda &denmez ise,
sigortaci sigorta ettirene, noter araciligi veya iadeli taahhiitlt mektupla on glinliik siire vererek
borcunu yerine getirmesini, aksi hé&lde, siire sonunda, s®zlesmenin feshedilmis sayilacadini ihtar eder.
Bu siirenin bitiminde bor¢ Odenmemis ise sigorta sdzlesmesi feshedilmis olur.
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Sigorta priminin taksitle Odenmesinin kararlastirildidi hdllerde, tam hasarin gercgeklesmesi durumunda,
O0denecek tazminata iliskin primlerin timi muaccel olur.

5 - SIGORTA BEDELI

Sigorta sirketi, araci hasar tarihi itibariyle rayi¢ dederine kadar teminat altina almistir.Police
Uzerinde 6zel muafiyet notlari var ise bu muafiyet oranlarinin belirlenen arac¢ bedeli izerinden
hesaplanacagdi taraflarca pesinen kabul edilmistir.Sigortaya konu olan aracin orijinal paketler
dahilinde satin alinmis olmasi halinde hasarda talep edilecek arac¢ faturasi ile polige Uzerinde yazili
olan bedel uyumlu olmalidir.Sigortali aracin fabrika ¢ikisi standart donanimi igerisinde yer alan
orijinal radyo/teyp ve kolonlar piyasa rayi¢ dederine kadar teminat dahilinde olacaktir.Aracin
orijinalinde olmayan kasa, radyo teyp,vs. aksesuarlarin bedeli sigortalinin beyanina istinaden
belirlenmis bir bedel lzerinden tanzim edilmis olup hasarda bu bedelin piyasa rayic¢ bedeli ile uyumlu
olmasi esastir. Aracin orijinalinde olmayan kasa, radyo teyp,vs. aksesuarlarla ilgili poligede bedel
belirtilmemis olmasi halinde ise teminat kapsaminda olmayip, bunlarla ilgili herhangi bir tazminat
O0denmeyecektir.

Policede yer alan indirimler, polige diizenleme asamasinda sigortalinin vermis oldudu beyan esas
alinarak

uygulanmistir. Hasar sirasinda bu beyan dodrultusunda yapilan indirimlerin kosullara uygunlugu kontrol
edilecektir. Belgeler istinadinda beyanda gercgede aykirilik saptandidi hallerde, Beyana Aykirilik Klozu
hitkiimleri uygulanacaktir.Hasar aninda beklenmeyen bir durum ile karsilasmamak icin litfen policge
dzerinde

yer alan ve her biri sigortalinin beyani niteligini tasiyan bilgilerin (plaka, motor numarasi, sasi
numarasi, ruhsat tescil tarihi, sigortalinin mesledi, firmanin faaliyet konusu ve diger bilgilerin)
dogrulugunu kontrol ediniz. Gerekli diizeltmeleri litfen acentenize veya misteri temsilcinize
yaptiriniz.

6 - EKSIK VE ASKIN SIGORTA

Hasar durumunda eksik/askin sigorta uygulanmayacaktir.

8-HASAR IHBAR ANINDA SIRKETIMIiZE ILETILECEK BILGILER

*Police ve zeyilname numaralarai,

*Sigortali ismi ve/veya unvani,

*Hasar tarihi,

*Hasar yeri/Sigortali cep ve ev/is telefonlari varsa mail adresi/faks numarasi

*Tahmini hasar miktara,

*Ekspertiz yapilacak mahal ve goriustlecek kisi / kisiler ile iletisim bilgileri

*Banka hesap numaralari (IBAN no)

*KASKO HASAR TALEPLERINDE

*Trafik kazasi tespit tutanadi ( Kaza zapti )

*Anlasmali tutanak

*Hasar beyani

*Alkol raporu

*Ruhsat fotokopisi,

*Ehliyet fotokopisi,

*Sirketimizce eksper gdrevlendirilmeyen hasarlarda, hasara iliskin fotograflar

*Eksper veya sirketimiz yetkilileri tarafindan hasarin nitelidine gdre talep edilebilecek diger ek
belgeler

*Banka hesap numaralari (IBAN no)

*D/M Muvafakati

*Kaza yeri fotograflara,

*Masak Evraklari

ARAC CALINMASI TALEPLERINDE

*Emniyet birimlerince tutulmus, zabit ve ifade tutanadi

*Araca ait anahtarlar ve tim belgeler

*30 giin sonra karakol ve oto hirsizlik amirliginden alinacak bulunamadi zapti

*Maliye ve trafik tescil kaydinin silindigine dair yazi

*Dain-i mirtehin muvafakati

*PERT (AGIR HASARLI) HASARLARDA
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*Rayic¢ tespitinde mutabakat ve ibraname

*Trafikten cekme veya hurda belgesi

*Maliye ve trafik tescil kaydinin silindigine dair yazi

*Dain-i mirtehin muvafakati

*Araca ait tim belge ve ddéklimanlar.

Sigortaci yukarida belirtilen hasar evraklari disinda talep edecedi belgeleri SMS yolu ile hak
sahibinden talep edecektir.

9 - RAYIC DEGERIN TESPiTi

Isbu policede rayic deder rizikonun gerceklestidi tarih itibari ile sigortalanan arac markasinin
yetkili/ozel ara¢ satisi yapan galeriler ile internet {izerinden arag¢ satisi yapan sitelerden
belirlenir. Mevcut vyerlerden tespit edilecek en az ¢ deferin ortalamasi rayic¢ deder olarak kabul
edilecektir. Tespit edilecek de§er, her haliikarda Tirkiye Sigorta Birlidince belirlenerek ilan edilen
riziko tarihi itibariyle gegerli rayi¢ de§eri gegemez. Aracin lzerine, polige yapilirken veya
sonradan monte edilmis bulunan, aracin standardi disinda kalan parca ve aksesuarlar, sigortaciya
bildirilmek ve bununla ilgili ek primi odenmek sureti ile rayic¢ deder tespitinde ayrica dikkate
alinir. Sigorta yapilan aracin prim hesabina esas teskil eden bir 6zelliginin yanlis beyan edilmesi
durumunda sigortacinin, alinan primle alinmasi gereken prim arasindaki fark oraninda &denecek
tazminattan indirimi yapma hakki saklidir.

Polige diizenlenirken TSB ara¢ deder listesinde arag¢la i1ilgili bilginin olmamasi durumunda Sigortalinin
ara¢ degeri ile ilgili sigortalinin defer beyani policede belirtilir.Hasar aninda rayi¢ tesbiti TSB
ara¢ deder listesinden hala belirlenemiyorsa,ekspertiz yoluyla en yakin Ozelliklerdeki marka ve tip
dikkate alinarak de§er tespiti yapilir.Bu takdirde belirlenecek deger, sigortalinin policge
yapildiginda beyan ettidi dedere hasar tarihine kadar islemis enflasyon oraninda yapilacak ylikleme ile
bulunan de§eri asamaz.Yeni Deder Klozu ile ilgili hikiimler saklidir.

10 - 11 - 12 - YETKILI SERVIS KLOZU

Isbu police ile sigortali aracta, teminat kapsamina giren bir hasarin gerceklesmesi durumunda
tamiratin YETKILI SERVISTE, ORIJINAL PARCA kullanilarak giderilmesi konusunda sigortali ile mutabik
kalinmistir. Hasara maruz kalan pargalarin orijinal parca olmadidinin eksper marifetiyle belirlenmesi
halinde; hasarli parcanin dedisiminde esdefer parca kullanimi yapilacaktir. Anlasmali veya anlasmasiz
herhangi bir servise gidilmesi halinde eksper raporu ile tespit edilen hasar tutari Uzerinden;
herhangi bir muafiyet uygulanmayacaktir.

HASARSIZLIK KORUMA TEMINATI

Bir yildan kisa slireli olmamak Uzere kasko teminatinin devam ettidi policelerde sigortalinin
poligcesini ayni siire ig¢in yenilemesi bu donem igerisinde hi¢ hasar olmamasi durumunda yenileme
donemindeki tarifesi lizerinden sigortaci tarafindan asagidaki indirimler tatbik edilir:

Birinci yilin sonunda %30 Ikinci yilin sonunda %40 Uclincii yilin sonunda %50 Dordiincii yilin sonunda %60
Besinci yilin sonunda %65 Ancak; Trafik Kaza Tespit Tutanadina gdre; kasko sigortali arac¢ siriiclsinin
kusursuz bulunmasi ve sigortacinin % 100 ricu talebini yodneltebilecedi kusurlu tarafin belli olmasi
veya police siliresi ig¢inde sadece bir defaya mahsus sadece cam kirilmasi (Sunroof-Panaromik Cam ve
Biylk Otobiis Camlari harig¢) hasari olmasi disinda baska bir hasarin meydana gelmedidi durumlarda
hasarsizlik indirim hakki polige yenilenmesinde bir ist kademeye gecger.

Far/Stop/Sinyal/Ayna Kirilmasi hasarlari cam hasari olarak dederlendirilecektir.

HASARSIZLIK KORUMA HASAR ADEDINE GORE DOGA SIGORTA YENILEMELERINDE UYGULANACAK HASARSIZLIK KADEMELERI;
1 adet hasar olmasi ve hasarin polige priminden kic¢lk olmasi durumunda mevcut hasarsizlik kademesi
korunarak bir iUst kademeye gecer. Poligce priminden biylik olmasi durumunda ise; bir alt kademeye
distirtilerek devam edecektir.

2 adet hasar olmasi durumunda mevcut hasarsizlik kademesi; toplam hasar tutari efer polige priminden
kiiciik ise mevcut hasarsizlik kademesi ayni sekilde devam eder, toplam hasar police priminden biyik ve
esit ise bir alt kademeye diiser, police priminden iki kati ve fazlasi blUylk ise iki alt kademeye
diser.

3 adet hasar olmasi durumunda mevcut hasarsizlik kademesi sifirlanacaktir.

2 adet cam hasari olmasi durumunda mevcut kademesi ayni sekilde devam edecektir. (Sunroof-Panaromik
Cam ve Bluylk Otoblis Camlari harig)

1 Adet goOrsel isitsel cihazlar (Radyo-Teyp, Navigasyon,LCD) Hirsizlik Hasarlarinda Hasarsizlik Kademesi
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ayni sekilde devam edecektir.

HASARSIZLIK KORUMA HASAR ADEDINE GORE DIGER SIRKET YENILEMELERINDE UYGULANACAK HASARSIZLIK KADEMELERI;
Polige siiresi ig¢inde cam kirilmasi veya sigortaciya %100 riicu imkani veren hasarlarin disinda kalan
nedenlerle meydana gelen ;

—-Sadece bir hasarin olmasi durumunda hasarsizlik indirimi yenileme déneminde asadidaki oranlarla
degerlendirilir.

%30 olan 1.Kademe indirimi yenilemede %0,

%40 olan 2.Kademe indirimi yenilemede %30,
%50 olan 3.Kademe indirimi yenilemede %40,
%60 olan 4.Kademe indirimi yenilemede %50
%65 olan 4.Kademe indirimi yenilemede %60

-Iki hasarin olmasi durumunda hasarsizlik indirimi yenileme déneminde asagidaki oranlardan

degerlendirilir

%30 olan 1. Kademe indirimi yenilemede %0,
%40 olan 2. Kademe indirimi yenilemede %0,
%50 olan 3. Kademe indirimi yenilemede %30,
%60 olan 4. Kademe indirimi yenilemede %40
%65 olan 5.Kademe indirimi yenilemede %50

Referans police hasar adedine ve hasar tutarina bagli olarak yukarida belirtilen sekilde hasarsizlik
kademesi uygulanarak devam edecektir. Gorsel isitsel cihazlar (Radyo-Teyp,Navigasyon,LCD) hirsizlik
hasarlari dahildir.

% 100 rlGcu ve 1 adet cam hasarlari hasarsizlik kademesini distirmeyecektir.l adet Far/Stop/Sinyal/Ayna
Kirilmasi hasarlari mevcut kademede devam edecektir. (Sunroof-Panaromik Cam ve Biylik Otobiis Camlari
haric)

3 adet hasar olmasi durumunda mevcut hasarsizlik kademesi sifirlanacaktir.

Referans policede hasar olmamasi durumunda bir st kademeye yikseltilerek devam edecektir.

ONEMLI NOTLAR:

*Tam hasar durumunda (Pert veya c¢alinma) hasarsizlik indirimi tamamen ortadan kalkacaktir.

*Kasko poligesi sona eren ve zamaninda yenileyemeyen ara¢ sahiplerine; azami 6 aya kadar bir ist
kademe hasarsizlik indirimi uygulanir.6-9 ay arasi ise ayni basamadi koruyarak mevcut hasarsizlik
indirimi devam eder.9-12 ay arasinda ise iki basmak diisiirerek hasarsizlik indirimi korunacaktir.
*Hasarsizlik indirimi sigortali olan gercek veya tluzel kisileri takip edecektir.

*Kisa milddetli sigortalarda ve kisa middetli sigortalarin yenilemelerinde hasarsizlik indirimi
uygulanmaz.

*Sigortali sahsin kendi aracini satis yerine esi lizerine ayni kullanim tarzinda ve yine 6 ay
icerisinde yeni bir ara¢ almasi halinde, hasarsizlik indirim hakki kaybolmaz.

* Anlasmali mini onarim hizmetleri dahilinde yapilan islemler.Mini Hasar onarimi durumunda;
Hasarsizlik Indirimi bozulmaz.

*Dolu nedeni ile olusabilecek hasarlarda hasarsizlik indirimi bozulmaz mevcut kademede devam eder
*Yukarida belirtilen tim durumlar , sigortacinin herhangi bir hasarda durumunda poligeyi yenileyip
yenilememe hakkini ortadan kaldirmaz.

*Yenilemesi yapilan poligelerdeki hasarsizlik indirimi, Onceki polige siiresinin hasarsiz sonuc¢lanmasi
durumunda uygulanmaktadir. Yenileme isleminin gerceklesmesi sonrasinda, mevcut poligeden yenilemenin
hasarsizlik indirimini etkileyecek bir tazminat &demesi yapilmasi halinde, yenilenen policeye
hasarsizlik indirimi tahakkuk ek belgesi diizenlemek kaydi ile hasarsizlik orani poligede diizeltilecek
ve ek belgeye konu prim tahsil edilecektir.

15 - KISMI HASARDA FESIH HAKKI

Sigorta sirketi kismi hasar nedeni ile policeyi iptal hakki saklidir. Hasar Odemesini takiben sigorta
sirketi ayrica bir ihbara gerek kalmaksizin poligeyi iptal edebilir.

Agir hasarli araclarda (veya sigorta bedelinin %20’sini asan onarim tutarlarinda) onarim sonrasil
sigorta sirketi polige iptal etme hakkini kullanabilir

16 - SIGORTA TAHKIM KOMISYONU

8 / 20



DO@Q:iqortm

giiven dodasinda var
08508115100

Doga Sigorta Tahkim sistemine tye degildir.

17 - EKSPER TAYIN KLOZU

Rizikonun gerceklesmesi durumunda, sigortalinin serbestge eksper tayin edebilme hakki wvardir.

Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres bilgileri Tirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin internet
sitesinden temin edilebilir (http://www.tobb.org.tr).

SEL VE SU BASKINI

Sel ve su baskini ile meydana gelen zararlar teminata dahil edilmistir.

GREV, LOKAVT, KARGASALIK, HALK HAREKETLERI VE TEROR

Kasko Sigortasi Genel Sartlari Kapsaminda;

A-4.2 maddesinin hiikmi geredince "Grev, Lokavt, Kargasalik ile Halk Hareketleri ve bunlari &onlemek ve
etkilerini azaltmak ltzere yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucu meydana gelen
zararlar" ve

A-4.3 maddesi hiikmii geredince "3713 sayili Terdrle Micadele Kanunu'nda belirtilen terdr eylemleri ve
bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlari onlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar
tarafindan yapilan miidahaleler sonucunda meydana gelen zararlar" Tirkiye Cumhuriyeti sinirlari icinde
teminat kapsamina dahil edilmistir.

SIGARA VE BENZERI MADDE ZARARLARI

Kasko genel sartlar kapsaminda; Tasitta sigara benzeri maddelerin temasi ile meydana gelen yangin
disindaki zararlar teminata dahil edilmistir.

YETKISiZ CEKME VE CEKILME ZARARLARI

Yetkili olmayan kisilere c¢ektirilen araca gelen zararlar ile kurallara uygun olmadan c¢ekilen veya
cektirilen

araglara gelen zararlar teminata dahil edilmistir.

ARACIN ASIL ANAHTARLA GCALINMASI

Kasko policesi genel sartlari A.4.11. maddesi geredi arag¢ calisir vaziyette olsun olmasin arag
anahtarinin ele gecirilmesi sureti ile aracin c¢alinmasi veya c¢alinmaya tesebblisi sonucu meydana
gelecek ziya ve hasarlar, arag¢ anahtarinin ancak asagidaki haller sonucu ele gegirilmesi sureti ile
gergeklesmesi halinde teminat kapsaminda olacaktir;

a)Arac anahtarlarinin zor kullanma, O6ldirme, yaralama veya ara¢ gere¢ kullanilarak zorlama ile ele
gegirilmesi sureti ile aracin c¢alinmasi veya c¢alinmaya tesebbiis edilmesi,

b)Arac¢ anahtarinin kapali bir mekanda bulunmasi halinde, ara¢ anahtarinin bulundugu kapali mekana;
kirma, delme, yikma, devirme, zorlama, &ldiirme, yaralama, zor ve siddet kullanarak veya tehditle ya da
ara¢ gereg¢ veya bedeni ceviklik sayesinde girilerek arac¢ anahtarinin ele gecirilmesi suretiyle aracin
¢calinmasi veya calinmaya tesebbilis edilmesi.

c)Bir belge karsiliginda gbzetim, bakim, onarim amaciyla aracin teslim edildigi otopark, oto yikama,
tamirhane vb. isletmelerden aracin calinmasi veya ¢alinmaya tesebblls edilmesi sonucu meydana gelecek
ziya ve hasarlar, sigortalinin yasal sorumlular hakkinda islem baslatmasi ve hasarin %20'si
sigortalinin lizerinde kalmak kosuluyla teminat kapsamina dahil edilmistir.

d)Bunun disindaki hallerde gergeklesecek ara¢ ¢alinmasi veya calinma sonrasl aracin hasarli bulunmasi
hali police teminati kapsami disinda olacaktir.

e)Otoparka veya valeye belge ile teslim edilen aracin ¢alinmasi sonucu meydana gelecek hasarlar
teminata dahil olup, her bir hasarda hasar bedeli iizerinden % 20 koaslirans uygulanacaktir. Ancak;
rizikonun gergeklestigi otoparkin yeterli teminati igeren 3. Sahis Mali Mesuliyet poligesinin
bulunmasi ve giris- ¢ikislari kayit altinda tutulan vergi ylkimlisili olmasi hallerinin gerceklesmesi
durumunda uygulanmayacaktir. Anahtarin arag¢ Uzerinde birakilmasi sonucu aracin ¢alinmasi ve
sigortaliyi yaniltmak veya kandirmak suretiyle riza en teslim edilen aracin ¢alinmasi teminat disidir.
Ayrica, aracin fabrika c¢ikisinda 3. anahtarinin bulunmasi halinde, 3. Anahtar, gercek anahtar
niteliginde degerlendirilecektir.

KEMIRGEN TEMINATI

Kemirgen veya benzeri hayvanlarin, araca verecedi her tiirli zararlar teminata dahil edilmistir.
IHTIYARI MALI MESULIYET TEMINATI

Thtiyari mali sorumluluk sigortasi, arac sahibine diisen hukuki sorumluludun zorunlu mali sorumluluk
sigortasi limitleri istinde kalan kismini, poligede yazili limitlere kadar temin eder.

“Karayollari Motorlu Aracg¢lar Zorunlu Mali Sorumluluk (Trafik) Sigortasi Genel Sartlari madde A.6.k’da
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bahsi gegen “Gelir kaybi, kar kaybi, is durmasi ve kira mahrumiyeti gibi zarar verici olguya bagli
olarak olusan yansima veya dolayli zararlar nedeniyle ydneltilecek tazminat talepleri” isbu police
kapsami disinda birakilmistir.”

MANEVI TAZMINAT TALEPLERI

Manevi Tazminat Talepleri olay basi ve yillik toplam Ihtiyari Mali Mesuliyet sahis basi ve/veya
kombine limit Teminatinin %25'i ile sinirlidar.

KOLTUK FERDI KAZA TEMINATI

Bu teminat, ara¢ gerek hareket halinde, gerekse park halinde iken, aracin bakimi yapilirken veya araca
inilip binilirken meydanagelecek bir kaza sonucunda policede detaylari belirtilen aracgta seyahat eden
ve poligede adedi belirtilen siriici ve yolcularin ©&lim ve siirekli sakatlik hallerine karsi policgede
belirtilen azami sigorta bedeline kadar ilisik Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari dahilinde sigorta
eder.

16 yasindan kiicliklerin vefat teminati 500.-TL cenaze masraflari ile sinirlidir.

HASAR IKAME TEMINATI

Hasar sonrasi eksilen rayi¢ defer hasar ek belgesi dilzenlenmeksizin otomatik olarak eski seviyesine
ylukseltilir (Aksesuar, ses ve gorintid cihazlari vb. harig).

KAPKAC TEMINATI

Arac sahibine ait, aracta bulunan kisisel esyalarin icinci kisiler tarafindan gerceklestirilebilecek
kap-ka¢ sonucunda c¢alinmasi veya zarara udramasindan dodan maddi zararlar, ilgili resmi makamlardan
alinacak belgelerle (karakol zapti) ispatlanmasi kosuluyla hirsizlik sigortasi genel hiikiimleri
cercevesinde, olay basina ve yillik toplam azami 500 TL limit ile sinirli olmak kaydiyla teminata
dahil edilmistir. Policede bulunan kisisel esya teminati ayrica verilmeye devam etmektedir.

Mini Onarim Hizmeti

Sigortalinin aracinda olusabilecek kiiciik 6l¢gekli hasarlarin (kaporta, boya, plastik tampon, ig¢
doseme, on cam, doseme lekesi) police vadesi ig¢inde asadida belirtilen adetsel ve Olglisel limitler
cercevesinde Tlurkiye’de yerlesik Servis Merkezlerinde onarimi ig¢in gecerlidir.
(*)www.dogasigorta.com’dan ulasabilirsiniz

Verilecek servis hizmetler kapsami

a. “Boyasiz Kaporta Gog¢iik Dlzeltme (PRD)” ( 5 cm c¢apa kadar boya hasarsiz kaporta gdcikleri)
b “Boya Hasarli Kaporta Dizeltme(DR)” (10 cm’ye kadar boya hasarli kaporta godclik ve ezikleri)
c. “Boya Tamiri, Mini Yama (PR)” ( 20 cm c¢apa kadar plastik tampon siyriklari, 30 cm ye kadar kaporta

panel ¢izikleri ve siyriklari)

d. “Ic¢c Déseme Tamiri (IR)”1 cm capina kadar deri, vinleks, kumas, hali, plastik sigara yaniklari, 5 cm
capina kadar deri, vinleks,kumas,halil yirtiklari, plastik ¢izik ve catlaklari,3 cm capina kadar
plastik parca kopuklaridir.

e. “On Cam Tamiri (WR)” Her tiirde ve tipte kiriklar (manda gdzi, yildiz, kombine vs. (1 cm capa kadar)
f. “Leke Cikarma (SR)” (I¢ déseme kumas ve halilar iizerindeki 5 cm capa kadar lekeler)
g. “Plastik Tampon Tamiri (BR)” (Plastik tamponlarin "boya harig¢" teknik olarak onarilabilir her tiurlid

goglk, yirtik, kopuk vs. gibi hasarlara

*Mini Onarim” Kapsamina Giren Tasit Araclari:

Ozel binek otomobiller ( taksiler disinda tiim sahis ve sirket binek araclari)

Ozel 4x4 Jeep ve Minivan’lar

Ticari Panel Van, Minibiis ve Kamyonet tipi araclar

-Filo kapsamindaki giinliik ve uzun vadeli (operasyonel kiralama dahil) kiralik araglar hizmet kapsami
disindadir. Kamyon, Otobiis, 2.5 Ton “Brit Yukll Agirlik” lUzerindeki ticari arag¢lar, ticari taksi ve
dolmuslar hizmet kapsami disindadir.

ARAC ICI OZON STERILIZASYON VE ANTIBAKTERIYEL DEZENFEKSIYON TEMINATI

Bu teminat asadida belirtilen hizmetler ve adetler cercevesinde Tiirkiye’de yerlesik MINI ONARIM
Servis Merkezlerine gelen araclar icin gegerlidir. Hizmetlerinden yararlanilabilmesi ic¢in servis
aglarina "https://www.dogasigorta.com" web sayfasinda online islemler altindan Mini Onarim Servisleri
boliminden ulasabilirsiniz.

A. ARAC ICI 0OZON STERILIZASYON (1 ADET/YIL)

Araclarda yodun olarak kullanimi, insan giris ¢ikisinin fazla olmasi, genelde camlarin kapali olmasi
nedeniyle koku ve dezenfeksiyon sorunu yaratmaktadir.
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Arac¢ igerisinde pek ¢ok rahatsiz edici kokunun yani sira dis etkenlerden, kisilerden hava yolu ile
insan sagligini tehdit eden mikrobiyolojik yikler olmaktadir. Bu yikler klima vb. hava sirkiilasyonunu
saglayan arac¢lar ile daha fazla homojen karisim ve kronik hale gelmektedir.

Ozon gazi ile arag¢ temizligi sonrasi kisa slirelerde yapilacak uygulamalar ile sigara kokusu, ter
kokusu, nem kokusu, kif kokusu, hayvan kokusu, et kokusu, balik kokusu siit vb. kokular gibi bircok
kokuyu yok etmekle birlikte arac¢ igerisinde bulunan klima filtreleri ve klima kanalarinin
dezenfeksiyonunu saglamaktadir. Boylelikle; kis aylari basta olmak ilizere her daim bakteri yuvasi
haline gelmis olan klima filtreleri gibi ulasilamayan bdlimlerdeki; Virtsler, bakteriler, Sporlar,
Mantarlar ve Mayalari yok edilmis olup daha saglikli bir yolculuk sunmaktadir.

Kimyasal kalinti birakmamasi ve en etkili dezenfeksiyon ydéntemi olmasi kullanim alanlarinda oldukca
avantaj saglamaktadir.

Ozon jeneratdrleri ile havanin ve hava sirkiilasyonunu sadlayan arag¢larin dezenfeksiyonunu saglayarak
kronik ve bulasici hastaliklarin Online gecmede yardimci oldudu gibi, ortamdaki oksijen oranini
ylikseltmesiyle daha yasanabilir bir ortam alani saglamaktadir.

B. ARAC ICI ANTIBAKTERIYEL DEZENFEKSIYON (1 ADET/YIL)

Dezenfektan olarak “Hidrojen peroksit ve Gumis Kombinasyonu”

Bu etkili kombinasyon, mikroorganizmalarin DNA’larini ve hlicre duvarlarini dedistirmek ve solunum
enzim sistemlerini baskilamak sureti ile mikroorganizmalar lizerine direkt &ldiriicli etki
olusturmaktadir. Stabil edilmis hidrojen peroksit ve kolloidal glimis kombinasyonunun

dezenfeksiyon etkisi normal hidrojen peroksitin dezenfeksiyon etkisinin kat kat iizerindedir. Bu
nedenle ¢ok diistik miktarlarda kullanilan bu kombinasyon, c¢ok diren¢li mikroorganizmalarda dahi c¢ok
yluksek bir basari gdstermistir.
AG ve HP gida Uretim endistrisi ve insan saglidi icin ciddi sonuclar dodurabilecek birgok
mikroorganizma iizerine etkilidirler. Uygulandiklari ortamlarda insan ve g¢evreye zararli kalinta
maddeler birakmazlar.
Araclari Tavanindan tabanina havasi dahil olmak lizere dezenfekte etmeye yarar. Bu islemi yaparken de
kullandigimiz Urinin igerigine bakacak olursak Bilesenleri su, oksijen ve kolloidal glmistir.

Saglik bakanlidinin vermis oldudu ruhsatinda da bu 3 igerik acikg¢a yazmaktadir. Araclarimiza
kullandigimiz bu ekolojik dezenfektanin icerisine adir metal yoktur. Araci asindirici etkisi yoktur.
Toksikolojik yan etkileri yoktur. Kalinti birakmaz. Uygulamadan sonra 15 dakika igcerisinde aracimizin
icerisini %99,99 bakteri, virlis ve mantarlardan arindirmaktadir.

Turkiye Saglik Bakanligi Tarafindan onaylanmis ve ruhsatlandirilmistir.

KAPSAMA GIREN TASIT ARACLARI:

a) Binek otomobiller (taksiler ve rent-a-car kiralik araclar disindaki tim sahis ve sirket araclari),
b) Ozel 4x4 Jeep ve minivanlar,
ANAHTAR KAYBI TEMINATI
Arac¢ anahtarlarinin kaybolmasi, ¢alinmasi nedeniyle aracin glvenligini sadlamak ic¢cin yapilan anahtarin
kopyalanmasi, alarm ve immobilizerin yeniden kodlanmasi, kilit kontak setinin dedistirilme masraflari
y1llik azami 15000 TL'ye kadar teminata dahil edilmistir.
Not: Poligce vade baslangic¢ asamasinda trafide ¢ikis tarihi itibariyle 10 yas ve izeri aracglarda,
anahtar kaybi teminat disi, anahtar ¢alinmasi ise teminat dahilindedir.
YANLIS AKARYAKIT DOLUMU

Sigortali aracin yetkili akaryakit servis istasyonlarindan akaryakit alimi yaparken, pompacinin yakit
ikmali

sirasinda kasitli veya kusurlu olarak yanlis yakit vermesi sonucu sigortali aracin maruz kalacagi
mekanik zararlar ve masraflar olay basina ve yillik 1000 TL ile teminat altina alinmistir.
Sigortalinin bu tazminata hak kazanabilmesi i¢in hatali doluma iliskin akaryakit fis ve/veya
faturasinin, akaryakit istasyonunun olayla ilgili beyaninin ve ilgili aracin yetkili oto servislerinin
ve uzmanlarinin yanlis dolumu tespit eden raporlarinin sigortaciya ibraz edilmesi gerekmektedir.
IKAME KIRALIK ARAC HIZMETI (Ekonomik-Her seferde azami 15 giin olmak iizere Yilda 2 defa)

Polige siiresi ig¢inde Genisletilmis Kasko Police teminatina giren bir hasar neticesi 48 saatten fazla
tamirhanede kalmasi gereken araca, eksper, tamirci arasinda saglanan mutabakatla 15 gline kadar ve
yilda en fazla iki kez rent a car hizmeti verilir. Eksper onayi ile trafikte emniyetli siiriise engel
teskil
etmedidi belirlenen hasarlar icin ikame arac hizmeti verilmez. Ikame arac teminati kismi hasarlar icin
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gegerli olup (Kaporta, karoseri, tampon ilzerindeki c¢izikler, gdcikler gibi), yanma, ¢calinma ve tam
hasarlar teminat kapsami disindadir. Bu teminat, policede yurtdisi teminati verilmis olsa bile sadece
Turkiye sinirlari icerisinde gecerlidir.
Arac sahibine karsilikli mutabik kalinan tamir sliresi ile ve her kosulda en fazla poligede belirtilen
glin kadar rent a car firmasinin filosunda bulunan araclardan sigortali aracin Ozelliklerine en yakin
ve en fazla C sinifi olmak lzere Otomobil kullanim tarzinda ikame arac¢ saglanir.
Tkame kiralik arac hizmetinin saglanmasi icin bir diger kosul da kredi karti sahibi olmaktir. Arac
kiralama sirketlerinin uyguladiklari genel kurallar geredince arac kiralayan misteriye aracin saglanma
amacl ve Ucretinin kimin Odeyecedine bakilmaksizin, kiralama sdzlesmelerinde teminat igerisine
alinmamis masraflar icin bos bir kredi karti slibi veya mail order formu imzalatilacaktir. Bos kredi
karti slibi veya mail order formu kiralik ara¢ sirketi tarafindan asagidaki durumlarda
kullanilabilecektir; (Slip aracin iadesi sirasinda rent a car firmasi tarafindan miisteriye iade
edilmektedir).

-Trafik cezalarz,

-Yakitin eksik teslim edilmesi,

-Kasko poligesi kapsami disinda araca verilebilecek zararlar,

-Kiralayanin kusurlu hareketlerinden dolayi kiralik aracin kullanilmamasindan dodan ticari
kayiplar
Arac sahibi tamir siiresi ve her kosulda en fazla policede belirtilen giin limitini astigi takdirde,
limit st bedel Arac Sahibinden direkt tahsil edilir.
Otoban, kopri gegis tcretleri, trafik cezasi ve benzin kapsam disindadir ve bu tiir masraflar Sigortali
tarafindan karsilanir.
Hafif Ticari Arag¢: Minibis, Panelvan ve Pick-up gibi agirligi 3.500 Kg’yi gecmeyen ticari araclar
teminat verilmektedir.
Hususi Arag¢: Ticari veya profesyonel anlamda yolcu ve/veya mallarin tasinmasi ve/veya kiralanmasi
amac1l ile kullanilan arag¢lar harig; sigorta poligesinde tanimlanan, agirligi 3.500 kg’1 gegmeyen, dort
tekerlekli motorlu arac¢lar icin teminat verilmektedir.
*Aracin Pert olmasi durumunda 7 giin stire ile ikame arac¢ temini saglanacaktir.

ISTISNALAR;

1.Doga Sigorta policesinin kapsamadidi hasarlar kapsam disidir. Eksper raporu sonucunda, hasarin
kapsam disinda oldudu ikame aracin kiralanmasi gerceklestikten sonra ortaya c¢ikar ise kiralama icreti
sigortalidan tahsil edilecektir.

2.11gili kazaya badli olmayan estetik tadilatlar, onarimlar, periyodik bakimlar icin gecen siireler
teminat disidir.

3.Aracin kaza disinda herhangi bir neden ile hareketsiz kalmasi teminat disidir.

4.0toban, koépri gegis lcretleri, trafik cezasi ve benzin kapsam disindadir ve bu tir masraflar
Sigortali tarafindan karsilanir.

5.Doda Sigorta Kasko Poligcesi’ne ait genel istisnalar ikame kiralik ara¢ teminati icin de gecgerli
olacaktair.

6.0to cam, oto teyp hasarlari ve aracin c¢alinmasi, tam hasar hallerinde ikame arac¢ temin

edilmeyecektir.

7.Eksper onayi ile trafikte emniyetli silirise engel teskil etmedidi belirlenen hasarlar i¢in ikame aracg
hizmeti verilmez. (Kaporta, karoseri ve tampon lzerindeki ¢izikler, goéclikler, koltuk doseme gibi)
POLICEDEKI ARAC DEGERI / SEGMENT / ARAC MODELLERI

0-500.000 TL / Ekonomik / Renault Clio Symbol, Hyundai 120, VW Polo, Hyundai 120,0Opel
Corsa, Renault Clio

500.001-750.000 TL / Orta / Fiat Egea, Peugeot 301, Citroen Elyse, Ford Focus, ,Renault
Megan, Opel Astra, VW Golf

750.001- 1.500.000 TL / Liks / VW Passat, Ford Mondeo, Peugeot 508

1.500.001- 3.000.000 TL / Premium / Mercedes C 180, Volvo S 60,

3.000.001- ustu / Premium (+) / VW Tuareg, Audi Q7, Mercedes E 250

TEMINAT SURESI KLOZU
Sigorta, poligede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan glnlerde, aksi kararlastirilmadikga,
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Turkiye saati ile 6gdleyin saat 12.00'de baslar ve 0§leyin saat 12.00'de sona erer.
DOGA SIGORTA YOL YARDIM HIZMETLERI HUSUSI (YURT DISI / SADECE AVRUPA SINIRLARI DAHILINDE)
1-Arac¢c Teminatlari:
- Sigortali aracin kaza sonucu aracin hareketsiz kalmasi veya hareket etmesinin arac¢c ve trafik
kurallari geredi sakincali olacadi durumlarda aracin, kazanin meydana geldidi il' de bulunan (policge
tiirine gdre) en yakin anlasmali yetkili/6zel servise, kazanin bulundudu il sinirlari igerisinde
(polige turline gdre) anlasmali yetkili 0zel servis yok ise en yakin komsu illerden misterinin tercih
edecedi il sinirlari icindeki sigorta sirketinin anlasmali servisine g¢ekimi lcretsiz temin
edilecektir. Ayni 1l siniri ig¢inde sigortalinin talebi ile farkli servise c¢ekim talebi limitler
dahilinde yapilacaktir. ( olay basina tek cekim hakki bulunmaktadir.)Istanbul Anadolu / Avrupa iki
ayri il olarak degerlendirilir. Hizmet Tirkiye sinirlari icerisinde olay basi azami 5.000 TL (KDV
dahil ) ¢ekim yaptirabilecektir.
- Sigortali aracin ariza sonucu aracin hareketsiz kalmasi veya hareket etmesinin arac¢ ve trafik
kurallari geredi sakincali olacadi durumlarda aracin, arizanin meydana geldigi il' de bulunan en yakin
yetkili/dzel servise, arizanin bulundudu il sinirlari icerisinde yetkili servis yok ise en yakin komsu
illerden misterinin tercih edecedi il sinirlari igindeki yetkili servise g¢ekim yapilir. Ayni il siniri
icinde sigortalinin talebi ile farkli servise ¢ekim talebi limitler dahilinde yapilacaktir. ( olay
basina tek cekim hakki bulunmaktadir.) Istanbul Anadolu / Avrupa iki ayri il olarak
deferlendirilir.Hizmet Tirkiye sinirlari igerisinde yilda iki (2) defa olmak ilzere olay basi azami
5.000 TL (KDV dahil ) ¢ekim yaptirabilecektir.
- Aracin kaza ve ariza durumunda Yurt disi Avrupa sinirlari icerisinde aracin g¢ekilmesi 2.500 Euro
(Cekme+Kurtarma toplam limitle hizmet gerceklestirecektir.)
—-Aracin yurtiginde ving¢ ile kurtarilmasi 15.000 TL.
-Oto kapi kilit hizmeti: Iscilik Sinirsiz (DiJer masraflar Lehdar'a ait)
-Lastik deJistirilmesi hizmeti (Sadece Binek araclar icin): Iscilik Sinirsiz (Malzeme Lehdar'a ait)
-Benzin bitmesi durumunda aracin ¢ekilmesi: 5.000 TL (En yakin benzin istasyonuna kadar)
-Kazaya Bagdli, Aracin kullanilamayisi nedeniyle konaklama: 1.000 TL/giin Max. 4 gece (3 veya 4 yildizli
otel) Il disinda yasanan kazalari kapsamaktadir.
-Kazaya Bagli, Daimi Ikametgdha déniis veya Yolculuda devam seyahati :( Bu hizmetten yararlanmak icin,
Sigortali’dan varsa onarim bedelinin ilgili servise Odendiginin teyidi istenir.)

*Otobiis Bileti: 500 km’nin altinda kalan mesafeler icin tek yon bilet.

*Ucak Bileti: gidis ve varis sehrinde havaalani var ise 500 km’yi asan mesafeler ic¢cin ekonomi sinifa
tek yon ucak bileti
-Kazaya Bagdli, Seyahate devam etmek i¢in Rent-a-car :1.500 TL/Gin (Max. 2 Gin)
-Kazaya Bagli, Aracin geri getirilmesi i¢in seyahat( Bu hizmetten yararlanmak ig¢in, Sigortali’dan
varsa onarim bedelinin ilgili servise &dendiginin teyidi istenir.)

*Otobiis Bileti: 500 km’nin altinda kalan mesafeler icin tek yon bilet.

*Ucak Bileti: gidis ve varis sehrinde havaalani var ise 500 km’yi asan mesafeler ic¢cin ekonomi sinifa
tek yon ucak bileti
-Yakit yardimi: 5.000 TL(azami 2 defa en yakin benzin istasyonuna)
-Cilingir Hizmeti: www.dogasigorta.com

CAM HASARLARI KLOZU:

Cam hasarlarinin anlasmali cam servisleri ve anlasmali 6zel servisler haricinde dedistirilmesi ve/veya
onarilmasi halinde hasar tutari izerinden %25 oraninda (150 TL'den az olmamak kosulu ile) tenzili
muafiyet uygulanacaktir.Ancak;Yetkili Servis poligelerinde, anlasmali yetkili servislerde yapilan cam
hasarlarinda muafiyet uygulanmayacaktir.

Anlasmali Cam Servisleri:

http://www.dogasigorta.com/anlasmaliservisler.php adiminda yer almaktadir.

OTO CAM HASARLARI IHBAR HATTI 0(850) 811 51 00

BEYANA AYKIRILIK KLOZU

Bu polige sigortalinin beyanina gdre tanzim edilmistir. Dodru uygulanmayan indirimlerden dolayi Kasko
Sigortasi Genel Sartlarinin C.2. maddesine gdre uygulama yapilir. Bu sebeple olasi bir hasar durumunda
sorun yasanmamasl ic¢in police izerindeki ara¢ Dbilgileri, ikametgah il kodu, hasarsizlik indirimi,
yasi, mesledi ve diger bilgilerin dogruludunun sigortali tarafindan kontrol edilmesi gerekir.
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ENGELLI ARAC KLOZU

Karayollari trafik yoénetmelidinin 53/4 maddesinde belirtilen araclar bu kloz kapsaminda olup, hasar
vukuunda yonetmelikteki sartlar esas alinarak de§erlendirilir. Bu kisilere ait arag¢larin
sigortalanmasi durumunda, kismi hasarlarda eksik sigorta uygulanmamasi icim arac bedeli OTV'li bedel
Uzerinden sigortalanir. Yeni de§er teminati alinan poligelerde meydana gelebilecek tam ziya hasarlarda
(hirsizlik ve pert ) OTV haric tazminat &demesi yapilacaktir. Yénetmeligin ilgili maddesine gdre arac
sahibi tarafindan kullanilmasi zorunlu hallerde 'H Sinifi' siirtici belgesi ile, diger hallerde icinci
dereceye kadar akraba veya noterce diizenlenmis is akdine bagli olarak istihdam edilen bir sirici
tarafindan kullanildigina dair belge ibraz sarti aranir. Aksi halde tazminat Odenmez.

POLICE YENILEME SARTI

isbu polige otomatik olarak yenilenmeyip, sigortalinin beyani durumunda yenilenecektir.

TAZMINAT ODEME BORCU

Isbu police ile sigortali aracta meydana gelecek kismi hasarlar onarim yolu ile tazmin edilecektir.
Ancak onarim yolu ile aynen tazmin yapilamadidi durumlarda nakden tazminat &denir.

Medline Acil Saglik Hizmeti (Tel 444 12 12):

Acil durumun sigortali arac¢ icinde meydana gelmesi halinde ara¢ i¢inde bulunan herkese, ara¢ disinda
ise polige sahibine 365 gln 24 saat Acil Saglik Hizmeti sunulmasidir.

Tibbi Danismanlik: Sigorta sirketinin sigortalisinin Alarm Merkezine ulasan talebi lizerine, Medline
hekimleri tarafindan, hak sahibinin (hastanin) telefon araciligi ile aktardidi ve herhangi bir fiziki
tespit imkani olmaksizin yapilan, hak sahibine (hastaya) aydinlatici ve ydnlendirici bilgi
aktarimidir.

Acil Saglik Hizmeti: Saglik Bakanliginin 15.03.2007 Tarih ve 26463 Sayili Resmi Gazetede yayinlanan
Acil Saglik Hizmetleri Yonetmelidi ve genel kabul gdrmiis esaslar dairesinde verilen hizmeti kapsar. Bu
hizmetler, Acil saglik hizmeti konusunda editim gormils sadlik ekipleri tarafindan, ani gelisen
hastalik, kaza, yaralanma ve benzeri durumlarda olayin meydana gelmesini takip eden erken donemde,
ti1bbi arac¢ ve gerec¢ destedi sunulmasidir.

Acil Kara Ambulansi Hizmeti: Acil durumlarda yodun bakim donanimli, en gelismis haberlesme teknolojisi
ile donatilmis ve ambulans istasyonlarinda konuslandirilmis, uluslararasi standartlara ve Saglik
Bakanligi’nin 10.04.2012 tarih ve 28260 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Ambulanslar ve Acil Saglik
Araclari ile Ambulans Hizmetleri yodnetmelidi sartlarini tasiyan, hekim, anestezi teknisyeni ve
siiriiciden olusan bir ekipten miitesekkil aracla hizmet verilmektedir. Bu hizmet Istanbul il hudutlara
(miicavir alanlar haric¢) dahilinde, dodrudan Medline tarafindan sadlanacaktir. Istanbul il hudutlara
disinda ekli listede belirtilen i1l ve ilge belediye (miicavir alanlar harig¢) sinirlari icinde, meydana
gelebilecek taleplerde ise; Medline tarafindan anlasmali hekim ve/veya sadlik kuruluslarina bagli
ambulanslarla hizmet verilecektir.

Acil Hekim Hizmeti: Kara ambulansi bulunmayan ve ulasilmasi uzun zaman gerektirecek noktalarda, hak
sahibine (hastaya) ilk etapta hekim génderilerek miidahalenin yapilmasi ve/veya gerekli gorilmesi
halinde, midahale i¢in en yakin donanimli sadlik merkezine ulasimini gerceklestirilmesi hizmeti
verilmektedir.

Ilac ve Sarf Malzemesi: Medline tarafindan hak sahibine (hastaya), acil miidahale halinde bedelsiz
olarak kullanilacak ila¢ ve rutin malzemelerdir.

Medikal Bilgi Koprisii: Hak sahibi (hasta), tedavi kurumu (hastane ve benzeri kurum), ambulans, hasta
yakini ve/veya hekimi arasinda kurulan bilgi iletisimine dayali sistemdir.

AcCiL SAGLIK TEMINATI KLOZU

M.I.M. HATTI: 0850 811 51 00

ACIL SAGLIK TEMINATI KONUSU: Saglik Sigortasi Genel Sartlarina ek olarak; sigortalinin bir hastalik
ve/veya kaza halinde, Sadlik Bakanliginca ruhsat verilmis Doda Sigorta’nin bu Urine &zel olarak
belirledidi kurumlarda, asagida belirtilen Acil Durum Hizmet kapsamina giren tedaviler ile ilgili
hayati tehlikeyi atlatmasi (stabil hale gelmesi) icin gerekli olan tedavi giderleri policede
belirtilen 1limit kapsaminda karsilanir. Sigorta Donemi ig¢inde meydana gelen asagida belirtilen
durumlar policede belirtilen 1limit kapsaminda &denir:1-Kaza sonucunda bir bedeni yaralanmaya maruz
kalan sigortaliya ilk 12 saat icerisinde yapilan Acil Tibbi, Cerrahi veya Hastane tedavisi giderleri,
2-11k belirtileri tedavinin yapildidi hastaneye varilmasindan &nceki 12 saat ya da daha kisa bir siire
icinde ortaya c¢ikan akut bir tibbi hastalik sonucunda Sigortaliya yapilan Acil Tibbi, Cerrahi veya
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Hastane tedavisi giderleri,

ACIL SAGLIK TEMINATI KAPSAMI: Acil Durum olarak Nitelendirilebilecek ve Diinya Saglik Orgiitii (WHO)
tarafindan tanimlanmis durumlar; *Trafik kazasi, Kalp krizi, Ritm bozukluklari, Hipertansiyon
krizleri, Akut solunum problemleri, Hayati tehdit eden yaralanma, Hayati tehdit eden diisme, Hayati
tehdit eden is kazasi, Uzuv kopmasi, Elektrik carpmasi, Donma, soduk carpmasi, Yaniklar, sicak
carpmasi, Ciddi géz yaralanmalari, Bodulma, Hayati tehdit eden zehirlenmeler, Anaflaktik tablolar,
Kemik kiriklarai, Alt ekstremite ¢ikiklari, Suur kaybina neden olan durumlar, Ani felgler, Seker
komasi, Ure komasi, Akut masif kanamalar, Menenjit, Ensefalit: Menenjit (Beyin zari iltihabi),
Ansefalit (Beyin iltihabi), Beyin Apsesi, Yeni do§an komalari, 39,5 derece ates ve ilzeri, Solunum
yollarinda yabanci cisim, Sindirim yollarinda takilmasi muhtemel yabanci cisim bulunmasi, Baslamis
dogum faaliyeti (ulasim ve ilk muayene karsilanir, Siddetli eklempsia, Perforasyonlar, Akut batin
halleri. Teminat disinda olan haller ic¢in Sadlik Sigortasi Genel sartlari ile Acil Vakalar Saglik
Sigortasi Policesi Ozel sartlarinda yer alan istisnalara bakiniz. Teminat 69 yasina kadar gecerlidir.
NOT:“Acil Saglik Teminati gercek kisiler ic¢in gegerli olup, sigortalinin tiizel kisi olmasi durumunda
bu teminattan; sirket sahibi, sirkette en yiliksek paya sahip olan sirket ortadi ya da esit paya sahip
ortaklardan sadece biri, polige donemi igerisinde, teminat limit ve &deme yilizdesi ile 6zel sartlari
dogrultusunda faydalanabilecektir."

TEBLIG VE IHBAR

Sigortalinin kayitli elektronik posta adresi bulunmasi halinde, teblid ve ihbarlar bu suretle de
yapilabilir.

KIYMET KAZANMA TENZILI

Sigortalanmis aracin maruz kalabilecedi police teminatina giren herhangi bir hasar sonucunda tespit
olunacak hasar tutarindan, police vade baslangic¢c asamasinda trafie ¢ikis tarihi itibariyle hususi
araclarda 10 yasi gecgen, diger tim araglarda 7 yasi gegen model yilina gdre yeni parcalardan,
araclarda ayrim yapilmaksizin asgari %25, azami %50 ile sinirli olarak kiymet kazanma tenzili
uygulanacaktir.Lastik, akil, amortisdr, egzoz sistemi ve katalitik konvertdr gibi siirekli kullanim
gerektiren malzemeler istisna olup, yas sinirlamasina bakilmaksizin kiymet kazanma tenzili uygulanir.
BILGILENDIRME YUKUMLULUGUNE ILiSKIN ONEMLI UYARI

Sayin Sigortalimiz,

“Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye Iliskin Yonetmelik” geredi asagida belirtecedimiz yénergeleri
dikkatlice okuyup yukimliliklerin yerine getirilmesini bilginize sunariz.

Sigortacinin yukimliligiinde olan s®zlesmenin kurulmasindan once ve kurulmasi sirasinda sdzlesmenin
konusu , teminatlari ve diger Ozellikleri hakkinda ilgililerin haberdar edilmesi hususunda ki
“Bilgilendirme Formlari” ni poligce veya teklif numaraniz ve TCKN veya VKN numaralariniz ile
birlikte https://www.dogasigorta.com adresine giris yaparak Online Islemler, Police Goriintiileme
ekranlari aracilidi ile internet adresinden temin edilebilirsiniz.
https://portal.dogasigorta.com/sube.aspx#PoliceArama linkine giris yaparak direkt ilgili ekrana
ulasabilirsiniz.

Ayrica tercih edilmesi halinde ;

A-) Genel Sartlar ve Bilgilendirme Formlari, poligenizin sol Ust kdsesinde yer alan QR kod icinde de
yer almakta olup kod okutma islemi ile temin edilebilirsiniz.

B-) Bilgilendirme Formlarina sirketimiz internet sitesinde https://www.dogasigorta.com / Onemli
Bilgiler / Bilgilendirme Formu adimlarini izleyerek ulasabilirsiniz.
https://www.dogasigorta.com/list/bilgilendirme-formu linkine giris yaparak direkt ilgili ekrana
ulasabilirsiniz.

C-) Sigorta Genel sartlarina https://www.tsb.org.tr / Mevzuat / Sigortacilik Mevzuati / Genel Sartlar
adimlarini izleyerek ulasabilirsiniz. https://www.tsb.org.tr/genel-sartlar.aspx?pagelD=467 linkine
giris yaparak direkt ilgili ekrana ulasabilirsiniz.

I1gili yénetmelik geredi bu uyari ile sigortaci yiukiimliilugiini yerine getirmis sayilacagi taraflar
arasinda kararlastirilmistir.

**Hasar ihbarlariniz ve asistans hizmetleri ig¢in 7 giin / 24 saat sirketimizin 0(850) 811 51 00 No’ 1lu
telefonunu arayarak yardim ve yoénlendirme hizmeti alabilirsiniz. Asistans hizmeti ve diger tim
yardim hizmetlerinin detaylari hakkinda bilgi almak ve bu hizmetlerden yararlanabilmek ig¢in gagri
merkezimizin aranmasi ve teyit alinmasi gerekmektedir. Teyit alinmayan hizmetler ile ilgili
sirketimizin hi¢ bir 6deme sorumlulugu bulunmamaktadir.**
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8. Muafiyetler, Muafiyet Oranlari

ENGELLT ARAC MUAFIYET KLOZzZU

Sigorta bedeli vergili bedel idzerinden alinacaktir. Kismi
hasarlar vergili bedel iUzerinden degerlendirilecektir. Pert,
aracin calinmasi vs. tam ziya hasarlarda hasar Odemesi vergisiz
bedel lzerindenllyapilacaktir.

KULLANIM SEKLI ISTISNASI VE MUAFIYETI:Sigortali aracin taksi,
Ambulans,dolmus, hatli arac¢, uzun/kisa sureli kiralik arag, yaris
arabalari, Uber vb. sistemlere kayitli araclar, slurici kursu
araci, test araci, kargo, kurye olarak kullanilmasi durumunda ,
aksi police ilzerinde acikca belirtilmedigi ve gereken ek prim
6denmedigi durumlarda, police hemen iptal edilecektir. Soz
konusu durumun bir hasar vukunda tespiti durumunda (yanma calinma
dahil) her bir hasarda sigorta bedeli lzerinden % 50 oraninda
tenzili muafiyet uygulanacaktir.

Taksi ve Dolmus kullanim tarzinda olan arac¢larin, tam ziya
hasarlarda sigorta bedeli lzerinden %20 muafiyet uygulanacaktir.
CAM HASARLARI KLOZU: Cam hasarlarinin anlasmali cam servisleri ve
anlasmali 6zel servisler haricinde dedistirilmesi ve/veya
onarilmasi halinde hasar tutari iUzerinden %25 oraninda (150
TL'den az olmamak kosulu ile) tenzili muafiyet
uygulanacaktir.Ancak; Yetkili Servis policelerinde, anlasmali
yetkili servislerde yapilan cam hasarlarinda muafiyet
uygulanmayacaktir.

ENGELLI ARACLARI KLOZU: Sigorta bedeli vergili bedel lizerinden
alinacaktir. Kismi hasarlar vergili bedel uzerinden
degerlendirilecektir.

PERT ARAC KLOZU: S0z konusu aracin bir hasar vukunun tespiti
durumunda (daha onceden pert olmus) her bir hasarda (yanma calinma
dahil) sigorta bedeli lzerinden % 50 oraninda tenzili muafiyet
uygulanacaktir

9.Tazminata Iliskin Genel Bilgiler ile Tazminat Odeme Kurallari

Tazminat Odenmesi sdz konusu oldudu hallerde, teminat altina alinan rizikolarin gerceklesmesi
nedeniyle sigorta ettirenin yapmis oldudu masraflarini policede yazili limitlere kadar katilim payi,
0zel istisnalar ve 0zel sartlara gdre Oder. Tazminat dederlendirmesi sirasinda gerekli harcama
belgelerinin asillarinin sigortaciya verilmesi sarttir.

10. Genel Uyarilar (Cayma, fesih, vergi vb. bilgiler ile Genel Sartlardan
eklenebilecek bilgiler)

Sigortalinin/sigorta ettirenin poligenin tanzim tarihinden itibaren ilk 30 (otuz) giin
icerisinde iptal talebinde bulunmasi halinde (iptal beyani ile) ise rizikonun
gerceklesmedidi durumlarda o6denen primler kesintisiz olarak sigorta ettirene iade edilir.
I1k 30 (otuz) giin icerisinde rizikonun gerceklesmesi durumunda ve bu siireyi asan tim iptal
taleplerinde sigortacinin sorumluludunun devam ettigi slireye tekabiil eden prim glin esasi
tizerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.Iptal nedeniyle sigorta
ettirene iade edilecek tutar, sigortacinin hak ettidi tutar ve Odenen tazminat dikkate
alinarak hesaplanir.Iptal sitirecleri icin police &zel sartlari "PRIMIN ODENMEMESI VEYA
SIGORTA ETTIRENIN/SIGORTALININ TALEBI SONUCU IPTAL" basliginda yer alan bilgilendirmeler
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detayli incelenmelidir.
11. Sikayet ve bilgi talepleri ile Tahkim Uyeligine Iliskin Bilgiler

Hasar ihbarlariniz ve asistans hizmetleri igin 7 gin / 24 saat sirketimizin 0(850) 811 51 00
No’ 1lu telefonunu arayarak yardim ve yonlendirme hizmeti alabilirsiniz. Asistans hizmeti ve
diger tim yardim hizmetlerinin detaylari hakkinda bilgi almak ve bu hizmetlerden
yararlanabilmek icin cadri merkezimizin aranmasi ve teyit alinmasi gerekmektedir. Teyit
alinmayan hizmetlerle ilgili sirketimizin hicbir 6deme sorumluludu bulunmamaktadir.

Doga Sigorta A.S. Tahkim sistemine iiye degildir.

12. Diger Mevzuat Geregi (KVKK, MASAK, Elektronik Ticaretin diizenlenmesi
hakkinda kanun vb.) Metinlerde Yer Verilmesi Gereken Hususlar

KVKK 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kanun) kapsaminda veri
sorumlusu sifatiyla Doga Sigorta A.S$. nezdinde yapacaginiz sigorta
policesine yonelik kisisel verileriniz islenmektedir.

1. Kisisel Verilerin Islenme Amaci ve Hukuki Sebebi: 6698 nolu kanun’un 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (c) bendi uyarinca sigorta sdzlesmesinin kurulmasi ve ifasiyla dodrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi sartina
dayali olarak, kisisel verileriniz (kimlik, iletisim, islem giivenligi, misteri islemleri, saglik
verileri, police ve varsa poligcede mevcut acente bilgileri) yapacadiniz poligeye ydnelik basvuru ve
teklif taleplerinizi dederlendirebilmek amaciyla sigortacilik mevzuati kapsaminda islenebilecektir.
2. Kisisel Verilerin Toplanma Y&ntemi: Yukarida ac¢iklanan dodrultuda kisisel verileriniz; polige
basvuru ve teklif talepleriniz dodrultusunda verdiginiz bilgilerden ve sirketimizde mevcut
poligeleriniz vasitasiyla yazili ve elektronik ortamda, tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olarak otomatik olmayan yollarla temin edilerek, islenmekte
ve glincellenmektedir.

3. Kisisel Verilerin Aktarilmasi: Kisisel Verilerinizi, isbirlidi yaptigimiz ve/veya hizmet aldidimiz
is badlantilari, Ilgili Bakanliklar, Hazine Mistesarlidi, Sigortacilik Genel Midiirligi, Tiirkiye
Sigorta Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi (TSB) , Sigorta Bilgi ve GOzetim Merkezi (SBM),
MASAK dahil resmi merciler, denetleyici ve diizenleyici kamu kurum ve kuruluslar, bankalar, diger
sigorta sirketleri, yetkili sigorta acenteleri, broker sirketleri, bagimsiz denetim sirketleri,
aktlerya sirketleri, ekspertiz biirolari, yazilim destek hizmeti sunan sirketler, avukatlar,
danismanlar dahil hizmetlerinden faydalandidimiz is ortaklari ve isbirligi igerisinde bulundudumuz
firmalar ve diger iclincl kisilere ve grup mevzuatin izin verdidi ve gerektidi &6lcll ve kosullarda
aktarilabilecektir.

4, 11gili Kisinin Haklari: Kanun’un “ilgili kisinin haklarini diizenleyen” 11. maddesi kapsamindaki
taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’e gdre, Maslak Mah. Saat
Sokak, Spine Tower, No:5 Kat:20-21 Sariyer/ISTANBUL adresinden, info@dogasigorta.com veya
dogasigorta@hs03.kep.tr ilizerinden yazili olarak veya 0850 811 51 00 numarali telefondan DoJa Sigorta
A.S.'ne iletebilirsiniz

MASAK Mali Sug¢lari Arastirma Kurulu Baskanliginin gorev ve yetkileri
hédlihazirda 10.07.2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 1
sayili Cumhurbaskanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi'nin
231. maddesinde diizenlenmis bulunmaktadair.

Mali sistemin entegrasyonu, kiiresellesme ve teknolojik gelismeler; ilkeler arasinda, sug¢ gelirlerinin
aklanmasini (SGA), terdrizmin finansmanini (TF) ve kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmanini
(KISYF) onleme konularinda isbirligi saglanmasini zorunlu kilmaktadir. Ulkemiz bu isbirliginin &nemli
bir {iyesidir ve uluslararasi standartlari uygulama konusunda kararlidir. SGA, TF ve KISYF ile
miicadele, Tirkiye Sigorta Birliginin de oncelikli konulari arasinda yer almaktadir ve bu konuda Mali
Sug¢lari Arastirma Kurulu (MASAK) liderlidinde ve yakin isbirliginde calismalar strdiriilmektedir.
Tirkiye Sigorta Birlidi nezdinde calismalarini sirdiiren TSB-MASAK sektdrimiiziin SGA, TF ve KISYF
risklerini daha iyi anlamak, kaynaklarin bu riskleri azaltmak ve Onlemek amaciyla etkin ve verimli bir
sekilde kullanilmasini saglamaktir. Bu esaslar sektdrimiize 6zgl kavrayis; sigorta, reaslrans ve
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emeklilik sirketleri ile sigorta ve reasiirans brokerlerine, kaynaklarini yiksek riskin bulundugu
alanlara odaklamalari konusunda yardimci olarak risk temelli bir yaklasim sergilemektedir. Tehdit ve
zafiyetlere iliskin bilgi birikiminin artirilmasi amaciyla sektdrimliz ve MASAK arasinda etkin bilgi
alisverisi saglanmaktadir. Yiksek Onceliklerin atfedildigi risklere iliskin ortak bir kavrayisin
gelistirilmesi, aklama ve terdrin finansmani tehditleri iizerinde en biliylik etkiyi yaratacak olan kamu
ve sektdr kaynaklarinin daha etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir.
ELEKTRONIK TICARET KANUNU 6563 elektronik ticaretin diizenlenmesi hakkinda
kanun 23/10/2014 tarihinde kabul edilmistir.

Bu Kanun, ticari iletisimi, hizmet saglayici ve araci hizmet saglayicilarin sorumluluklarini,
elektronik iletisim araclariyla yapilan sOzlesmeler ile elektronik ticarete iliskin bilgi verme
yiukiimliiliklerini ve uygulanacak yaptirimlari kapsar. Icerik saglayici, yer saglayici, erisim saglayici
ve toplu kullanim sadlayicilarin yikimliilik ve sorumluluklari ile internet ortaminda islenen belirli
suclarla igerik, yer ve erisim saglayicilari ilzerinden milcadeleye iliskin esas ve usulleri
dizenlemektir.

13. Sirketin Belirtmek Istedi§i Diger Hususlar

""STGORTA BILGILENDIRME FORMUNUN TUM SAYFALARINI OKUDUM, ANLADIM VE BIR NUSHASINI ELDEN TESLIM ALDIM.""

indirimler/Artirimlar

“Sayin Sigortalimiz, Genel Sartlar ve Bilgilendirme Formlari, poligenizin sol ist kosesinde
yer alan QR kod ig¢inde yer almaktadir. Bilgilerinize sunariz.”

SIGORTALI / SIGORTA ETTIREN

DOGA SIGORTA AS
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KREDI KARTI ILE SANAL POS PRIM TAHSIL MAKBUZU

ACENTE NO 602313

ACENTE UNVANI MODULER SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI LIMITED SIRKETI
POLIGCENIN

NUMARAST 140978974

URUN 340

BASLANGICI VE BITIMI 18.10.2024 18.10.2025

BRUT PRIMI 15,544.75

SIGORTALININ

ADI SOYADI IREM SUDE AKBULUT

ADREST

GUZELYALI MAH. . CD. 81196 SK. DOSTLAR APT AP. NO:9 D:08 CUKUROVA /ADANA
CEP TELEFONU 5555099092

KREDI KARTI BILGILERI
KART SAHIBININ OUNVANI neva bektasli
KREDI KARTI NO 5o Xk xkkkkxkxkk 46

Yukarida bilgileri verilen sigorta poligesine ait toplam TL tutarindaki prim borcunun;
18.10.2024 Tarihinde 1,943.12 TL

18.11.2024 Tarihinde 1,943.09 TL
18.12.2024 Tarihinde 1,943.09 TL
18.01.2025 Tarihinde 1,943.09 TL
18.02.2025 Tarihinde 1,943.09 TL
18.03.2025 Tarihinde 1,943.09 TL
18.04.2025 Tarihinde 1,943.09 TL
18.05.2025 Tarihinde 1,943.09 TL

olarak yukarida bilgilerini verdigim kredi karti hesabimdan tahsil edilmesini, kart bilgilerimin
deJismesi durumunda dedisen kredi karti bilgilerini derhal DOGA SIGORTA A.S verecedimi, herhangi bir
nedenle kredi kartimdan tahsilat yapilamamasi durumunda bu belgenin ayni zamanda borg¢ ikrari belgesi
yerine gececedini, vadesi gelmemis tim taksitlerin muacceliyet kazanacadini ve kalan tim borcu derhal
ve def'aten odeyecedimi bila kabili rticu kaydiyla beyan, kabul ve taahhiit ederim.

ACENTE UNVANI VE KASESI
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KAPAK YAZISI / URUN KARTI
Satin aldiginiz Urtn ile ilgili bilgileri, haklarinizi ve yikiimliliklerinizi 6grenmek ig¢in mutlaka Bilgilendirme
Metnini ve policenizi okuyunuz
1. Uriin Ad1 / Tanimi
GENISLETIIMIS KASKO SIGORTA POLICESI
Kasko; sigorta sahibini ve aracini trafikte karsilasabilecedi her tirlt riske karsi glvence altina alan bir sigorta
tirtdir. S6z konusu riskler; trafik kazalari sonucu olusan hasarlar, aracin yanmasl, aracin ¢alinmasi veya
calinmaya tesebbiis edilmesi ve ferdi zararlarin karsilandigi sigorta uUrinidir.

2. Teminatlar

Teminat Adi Sigorta Bedeli TL
KASKO-CARPMA-DEVRILME Rayic Deger
KASKO CARPISMA Rayic Deger
KASKO-KOTU NIYETLI HAREKETLER Rayic Deger
KASKO-DEPREM Rayic Deger
KASKO-GLKHHKNH VE TEROR Rayic Deger
KASKO-SEL Rayig¢ Deger
MEDLINE KASKO

ACIL SAGLIK TEMINATI 1,000.00
KAPKAC 500.00
ANAHTAR KAYBI TEMINATI KLOZU 15,000.00
YANLIS AKARYAKIT DOLUMU 1,000.00
MINI ONARIM KASKO

YOL YARDIM

HUKUKSAL KORUMA 5,000.00
IKAME ARAC

IMM KOMBINE 2,000,000.00
FERDI KAZA VEFAT 5,000.00
FERDI KAZA SUREKLI SAKATLIK 5,000.00
FERDI KAZA TEDAVI GIDERLERI 500.00

3. Ek Teminatlar

Ek Prim &6demek suretiyle satin alabilecediniz ilave teminatlar ic¢in sirketinize/sigorta araciniza danisiniz.
4. Teminat Disi Haller

Teminat disinda kalan haller i¢in bilgilendirme metninin Ek Sayfasinda bulunan Teminat Disi Haller maddesine
bakiniz.

Teminat disindaki hallerden herhangi birinin meydana gelmesi halinde sigorta sirketimizce tazminat Odenmeyecektir.

5. Uriin Ozelinde en sik karsilasilan veya ihtiyag¢ duyulan sikayetlerin en fazla yogunlastidi konulara iliskin
bilgilendirme

*Genel Sartlar ve Bilgilendirme Formlari, policenizin sol iist koésesinde yer alan QR kod ig¢inde yer almaktadir.
Bilgilerinize sunariz.

eSigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan Odemelerde primin ilk taksitinin 6denmemesi durumunda
sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

efleride dogabilecek ihtilaflari &nlemek icin prim 6demelerinizde (pesin veya taksitle) 6deme belgesi almayi
unutmayiniz.

*Hasar ihbarlariniz ve asistans hizmetleri ig¢in 7 glin / 24 saat sirketimizin 0(850) 811 51 00 No’ lu telefonunu
arayarak yardim ve yonlendirme hizmeti alabilirsiniz. Asistans hizmeti ve diger tim yardim hizmetlerinin detaylari
hakkinda bilgi almak ve bu hizmetlerden yararlanabilmek i¢in ¢adri merkezimizin aranmasi ve teyit alinmasi
gerekmektedir. Teyit alinmayan hizmetler ile ilgili sirketimizin hig¢bir 6deme sorumlulugu bulunmamaktadir.

*Oto servis aglarina "https://www.dogasigorta.com" web sayfasinda online islemler altindan Size En Yakin Servisler

boliminden ulasabilirsiniz.
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Aydinlatma Metni

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kanun)
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Doga Sigorta A.S. nezdinde yapacadiniz
sigorta policesine yonelik, basvuru ve teklif talebi islemlerinizde gecerli
olmak ilzere hazirlanmistair.

1. Kisisel Verilerin Islenme Amaci ve Hukuki Sebebi: Kisisel verileriniz
(kimlik, iletisim, islem giivenligi, misteri islemleri, sagdlik verileri,
police ve varsa policede mevcut acente bilgileri) yapacadginiz policeye
yonelik basvuru ve teklif taleplerinizde asadidaki amag¢ ve sartlar
dogrultusunda islenebilecektir.

a) Sigorta sodzlesmesi tanzim etmek {izere risk dederlendirmesi
yapilabilmesi, police prim ve teminatlarinin belirlenebilmesi, sigorta
teklifi olusturulmasi amaciyla islenen kisisel veriler, Kanun’un 5’inci
maddesinin 2’nci fikrasinin (c) bendi uyarinca sigorta sdzlesmesinin
kurulmasi ve ifasiyla doJrudan dodruya 1lgili olmasi kaydiyla,
sbzlesmenin taraflarina ait kisisel wverilerin islenmesinin gerekli
olmasi sartina dayali olarak;

b) Kanunlar ve 1ilgili mevzuatlardan kaynaklanan bilgi/belge saklama
yuktmltiliklerinin ifasi ve islemlerin kayit altina alinmasi amaciyla
islenen kisisel veriler, Kanun’un 5’inci maddesinin 2’nci fikrasinin
(¢) bendi uyarinca veri sorumlusunun sigorta policesi kapsamindaki
yukimltliklerin yerine getirilmesi, veri sorumlusu sifatina haiz sirket
icin hukuki bir yidkimlilik olmakla, yukimliglin yerine getirilebilmesi
sartina dayali olarak;

c) Misteri ile acente etkilesimlerinin saglanabilmesi ve veri analizi
calismalara amaciyla islenen kisisel wveriler, Kanun’un 57inci
maddesinin 2’nci fikrasinin (f) bendi uyarinca; ilgili kisinin temel
hak ve o¢zglirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in wveri islenmesinin zorunlu olmasi sartina dayali
olarak;

d) Saglik sigorta sozlesmeleri ve hasar siirec¢lerinin yiriitiilmesi
kapsaminda saglik verilerine iliskin islenen 0©zel nitelikli kisisel
veriler, Kanun’un 6’'nci maddesinin 2’nci fikrasi kapsaminda “acik riza”
sartina dayali olarak;

e) Saglik disi sigorta soézlesmelerinin, saglik verisinin islenmesi
gerekli oldugu hasar silreclerinde, Kanun’un 6’nci maddesinin 2’nci
fikrasi kapsaminda “acik riza” sartina dayali olarak;

islenebilecektir.

2. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi: Yukarida agiklanan dogrultuda kisisel
verileriniz; police basvuru ve teklif talepleriniz do§rultusunda verdiginiz
bilgilerden ve sirketimizde mevcut poligeleriniz wvasitasiyla vyazili ve
elektronik ortamda, tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olarak otomatik olmayan yollarla temin edilerek,
islenmekte ve gilincellenmektedir.

3. Kigisel Verilerin Aktarilmasi: Kisisel Verilerinizi, isbirlidgi yaptigimiz
ve/veya hizmet aldigimiz is Dbaglantilara, I1gili Bakanliklar, Hazine
Mistesarligi, Sigortacilik Genel Midirligl, Turkiye Sigorta Reasiirans ve
Emeklilik Sirketleri Birligi (TSB) , Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBM),
MASAK dahil resmi merciler, denetleyici ve dizenleyici kamu kurum ve



kuruluslar, bankalar, diger sigorta sirketleri, yetkili sigorta acenteleri,
broker sirketleri, bagimsiz denetim sirketleri, aktilerya sirketleri,
ekspertiz Dbirolari, vyazilim destek hizmeti sunan sirketler, avukatlar,
danismanlar dahil hizmetlerinden faydalandigimiz is ortaklari ve isbirligi
icerisinde bulundugumuz firmalar ve diger lcinclt kisilere ve grup mevzuatin
izin verdidi ve gerektigi ©lcl ve kosullarda aktarilabilecektir.

4. I1gili Kisinin Haklari: Kanun’un “ilgili kisinin haklarini diizenleyen” 11.
maddesi kapsamindaki taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig’e gore, Maslak Mah. Saat Sokak, Spine Tower, No:5 Kat:20-21
Sariyer/ISTANBUL adresinden, info@dogasigorta.com veya
dogasigorta@hs03.kep.tr {izerinden yazili olarak veya 0850 811 51 00 numarali
telefondan DoJa Sigorta A.S.’'ne iletebilirsiniz.
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