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Dersin Olcme ve Dederlendirmesi

Etkinlikler Say1 Katla Notlar
Ogrenciler, sectikleri kiigiik veya orta dlgekli bir igletmeyi
temel yonetim  siirecleri  acgisindan  inceleyeceklerdir.
Hazirlanacak rapor (3-3 sayfa) su boliimleri igermektedir:
« Isletmenin kisa tanitim
* Yonetim siireglerinin (6r. planlama ve orgiitleme) analiz
Ara Sinav Projesi edilmesi
» Giiglii ve zayif yonlerin tartisilmasi
+ Ogrencinin bireysel degerlendirmesi.
Teslim: Word formatinda, Times New Roman, 12 punto, 1,5
satir aralifi. Proje belirtilen tarihte suzanoguzi@cag.edu.tr
1 %35 adresine iletilecektir.
Ogsrenciler, sectikleri bir igletmenin yonetim fonksiyonlarini
kapsamli bi¢imde edeceklerdir. Hazirlanacak rapor (5-6
sayfa) ve sunum (10 dakika) su boliimleri igermektedir:
+ Isletmenin tanitim
* Planlama ve stratejik yénetim uygulamalar
* Organizasyon yapis1 ve isleyisi
» Liderlik ve motivasyon yaklasimlari
Final Smavi Projesi + insan kaynaklan ve pazarlama uygulamalari
» Isletmede etik ve sosyal sorumluluk anlayis:
*» Genel degerlendirme ve dgrenci yorumu.
Teslim: Word rapor + PowerPoint sunum. Proje belirtilen
tarihte suzanoguz @cag.edu.tr
adresine iletilecektir. Sunumlar dersin son haftalarinda
yvapilacak ve sunum tarihleri &gretim tiyesi tarafindan
1 2655 duyurulacaktir,
Ogrencilerin derslere diizenli devam, tartigmalara katihm ve
Siire¢c Puam (Odevler ve Derse kisa yansitici 6devleri (6r. “Bu hafta 6grendigim tig kavram
Katilim) ve is yasamindaki yeri”) siire¢ degerlendirmesi kapsaminda
1 %10 dikkate alinmaktadir.




Yonetim Diisiincesinin Tarihsel Gelisimi

Planlama & Stratejik Yonetim




Tarihsel Siirecte Yonetim Dustincesi

Yonetim insanlarin ve kaynaklarin belirli bir amaca yonelik olarak
uyumlu bicimde calismasini saglamaktir.

Yonetim dustincesi, sanayi devrimi sonrasi orgutlerin biyimesiyle
sistematik bir alan haline gelmistir. Baslica dénemler:

» Klasik Yonetim Yaklasimlari (1900-1930)

» Neo-Klasik / Davranissal Yaklasimlar (1930-1950)

» Modern / Sistem ve Durumsallik Yaklasimlari (1950 sonrasi)
» Cagdas Yaklasimlar (1980 ve sonrasi)




Donem

Klasik Donem (1900-1930)

Neo-Klasik / Davranisgsal
D6nem (1930-1950)

Modern D6nem (1950-1980)

Cagdas Donem (1980 ve
sonrasi)

Amag / Odak Noktasi

Verimlilik ve dilizen
saglamak; yonetimi
bilimsel hale getirmek.

insan faktoriini tanimak,
motivasyon ve moral
artirmak.

Cevresel degiskenleri
dikkate almak; esneklik ve
sistematik analiz.

Yenilik, kalite,
sirdurulebilirlik ve
teknoloji entegrasyonu.

Yaklasimdan — Yaklasima Gegis

Sezgisel yonetimden bilimsel ve
mekanik yonetime gecis.

Mekanik sistemden insan odakh
yonetime gegis.

Sabit yapili yonetimden
durumsallik ve sistem yaklagimina
gegis.

Geleneksel yonetimden stratejik,
dijital ve insan—teknoloji uyumlu
yonetime gecis.

Temel Kavramlar ve
Temsilciler

Is bélimd, hiyerarsi, kurallar,
denetim. (Taylor, Fayol, Weber)

Motivasyon, iletisim, liderlik,
grup dinamikleri. (Mayo,
Maslow, McGregor)

Sistem yaklasimi, ¢evresel
uyum, orgitsel analiz. (Katz &
Kahn, Burns & Stalker)

Toplam kalite yonetimi, yalin
Uretim, stratejik yonetim,
surdurulebilirlik, dijital
donisim, Endiistri 4.0-5.0.




Sanayi Devrimleri

Complexity
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Planlama & Stratejik Yonetim

Planlama, isletmeye yon verir; stratejik yonetim ise bu yonu
surdurualebilir rekabet avantajina dontsturir. Her basarili
isletme, iyi planlanmis stratejilerle gelecegini yonetir.

Gitmek istediginiz yere
Nereye ulasmak I
o nasil ulagabiliriz?
istiyoruz?
02

. Bagarimizi nasil takip
Neredeyiz? e
ereceyiz @ 04 '“. eder ve degerlendiririz?




Planlamanin Temel Amaclari

Planlama, sadece “ne yapilacagini” degil, “nasil yapilacagini” ve
“kimin yapacagini” da belirler. Yani planlama, o6rgut icinde yon,
netlik ve uyum yaratir.

Temel amaclar:

Belirsizligi azaltmak: Gelecekte karsilasilabilecek riskleri nceden
gormeyi saglar.

Kaynak kullanimini optimize etmek: insan, zaman, para ve
malzeme gibi kaynaklarin israfini onler.

Esgiidiim ve kontrol: Farklh departmanlarin ortak hedef
dogrultusunda hareket etmesini kolaylastirir.

Performans degerlendirme temeli olusturmak: Gerceklesen
sonuclar planla karsilastirilarak basari diizeyi élculir.




Planlama Turleri

Planlama, kapsam ve zaman boyutuna gore temel olarak uc
dizeyde ele alinmaktadir.

Plan Tiirii Zaman Boyutu Kapsam / Ornek

Yeni pazarlara acilma, surdurilebilir bliylime
Stratejik Planlama Uzun vadeli (3-5 yil) hedefi.

Uriin gesitliligini artirma, yeni tiretim hatti
Taktik Planlama Orta vadeli (1-3 yil) kurma.

Operasyonel Planlama [Kisa vadeli (glinlik—aylik) |Glnluk Gretim programi, vardiya plani.

s Stratejik plan “neye ulasmak istiyoruz?” sorusuna;
operasyonel plan ise “bunu nasil yapacagiz?” sorusuna cevap
verir.




Planlama Siireci

Planlama tek bir asamadan degil, stirekli bir dongliden olusur:

1. Amaglarin Belirlenmesi: isletmenin ulasmak istedigi sonuclar
acik bicimde tanimlanur.

2. Durum Analizi: Mevcut kaynaklar, i¢c dinamikler ve cevresel
kosullar degerlendirilir.

3. Alternatif Eylem Planlari Olusturma: Farklh senaryolar
gelistirilir.

4. En Uygun Planin Segilmesi: Uygulanabilir ve maliyet
acisindan verimli secenek belirlenir.

5. Uygulama ve Kontrol: Plan uygulamaya konur ve duzenli
olarak izlenir.




Ornek: Kafe Zinciri Planlamasi

Bir kafe zinciri, onumuzdeki yil Gg¢ farkli sehirde sube
acmayi hedefliyor.

Temel Uygulama Adimlari:

» Pazar  analizi  yaparak  mdsteri potansiyelini
degerlendirir.

» Uygun lokasyonlar belirlenir.
» Bltce, insan kaynagi ve tedarik plani olusturulur.
» Acllis zaman cizelgesi yapllir.

** Yani planlama sireci, isletmenin buylimesini kontrolli
ve surdurulebilir hale getirir.




Stratejik Yonetim

Stratejik yonetim, isletmenin uzun vadeli yonunu belirleyen,

cevresel kosullara uyum saglayan ve rekabet tstlinligl yaratmayi
hedefleyen yonetim sirecidir.

Amac: Orgitin vizyonu dogrultusunda kaynaklarin en etkin
bicimde kullanilmasini saglamak.

» Planlama gelecegi tahmin eder, stratejik yonetim ise gelecegi
sekillendirir.




Stratejik Yonetim Stureci

Stratejik yonetim bes temel asamadan olusmaktadir:

Durum Analizi (SWOT): icsel giiclui ve zayif yénlerin, dissal firsat ve
tehditlerin belirlenmesi.

Vizyon ve Misyonun Tanimlanmasi: Kurulusun varlik nedeni
(misyon) ve gelecekteki hedefi (vizyon).

Strateji_Gelistirme: Uzun vadeli hedeflere ulasmak icin eylem
yollarinin belirlenmesi.

Uygulama: Stratejilerin 6rgut yapisina ve sireclere entegre
edilmesi.

Degerlendirme ve Kontrol: Sonuclarin performans gostergeleriyle
izlenmesi.




Ornek: Apple’in Stratejik Yonetimi

Apple, yuksek teknoloji pazarinda yenilik¢ci kimligini sirdtirmek
istiyor.

Stratejik Yaklasimlar:
Ar-Ge yatirimlariyla trtn farklilastirmasi (iPhone, Vision Pro).

Karbon noétr dretim hedefi ve geri donustirilmus materyal
kullanimi.

Guclt marka kimligi ve musteri sadakati.

*»» Dolayisiyla Apple, stratejik yonetimi yalnizca finansal basari
icin degil, kurumsal strdurulebilirlik icin de kullanir. Bu, cagdas
yonetim anlayisinin tipik bir ornegidir.




SWOT Analizi Odev

Ogrenciler, sectikleri bir markanin (drnegin Migros, Starbucks,
Getir, Arcelik) SWOT analizini yapacaktir.

Amac: Isletmenin ic ve dis cevresini degerlendirerek stratejik
disinme becerisi gelistirmek.

Ornek icerik:

Gucli Yonler Zayif Yonler Firsatlar Tehditler

Marka bilinirligi Yiiksek maliyet Yeni pazarlar Artan rekabet




