
 

DERS İZLENCESİ (SYLLABUS) 

---- Fakültesi / Yüksekokulu 

Dersin Kodu Dersin Adı Kredisi AKTS Değeri 

205 Temel Bankacılık Hizmetleri 3 (3-0-3) 08 

Ön koşul 
Dersler: 

Yok 

Dersin Dili: Türkçe Ders İşleme Tarzı: Yüz yüze 

Dersin Türü 
ve Düzeyi: 

 Zorunlu / 2.Yıl / Güz Dönemi 

Dersin Öğretim Üyesinin Unvanı, Adı ve 
Soyadı 

Ders Saati Görüşme Saatleri İletişim 

Dr.Öğr.Üyesi A.Gökhan SÖKMEN  
Pzt.  10.15-
12:35 

Pzt   14:00-16:00           gokhansokmen@cag.edu.tr 

Dersin 
Koordinatörü: 

Dr.Öğr.Üyesi A.Gökhan SÖKMEN 

Dersin Amacı 
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Bu dersi başarıyla tamamlayan öğrenci; 

İlişkiler 

Program 
Çıktıları 

Net Katkı 

1 Bankacılığın fonksiyonlarını ve ekonomideki yerini açıklayabilir. 1,2 5,5 

2 Bankacılığın temel kavramlarını tanımlayabilir.  1,2,5 5,5,4 

3 

Mevduat işlemleri, kredi işlemleri, çek işlemleri, ödeme sistemleri, 
saklama hizmetleri, yatırım hizmetleri, aracılık hizmetleri, elektronik 
bankacılık ürünleri ve banka kartı hizmetleri, bankalarda sunulan 
dış ticaret ve sigortacılık hizmetlerini açıklayabilir.  

5,7 4,4 

4 
Bankacılık hizmet ve ürünlerinde kullanılan kavramları ve belgeleri 
tanıyabilir.  

3,4,5 4,5,4 

5 Bankacılıktaki genel kurallar ve ilkeleri kavrayabilir. 3,5 4,4 

6 Banka ile müşteri arasında geçen sürecin önemini kavrayabilir. 6,7 4,4 

7 Paranın zaman değerini hesaplayabilir. 3,4 4,4 

Dersin İçeriği: 

Bankacılık Hizmetleri dersi; bankacılığın fonksiyonları ve ekonomideki yeri, mevduat ve kredi işlemleri, 
ticari senetlere dayalı bankacılık işlemleri, para aktarım ve ödeme sistemleri, saklama hizmetleri, 
yatırım danışmanlığı hizmetleri, finansal yatırım ve aracılık hizmetleri, elektronik bankacılık ve banka 
kartları, dış ticaret ve sigortacılıktaki bankacılık işlemleri konularını içermektedir. 

Ders İçerikleri: (Haftalık Ders Planı) 

Hafta Konu Hazırlık Öğretim Yöntem ve Teknikleri 

1 
Dersin tanıtımı. Bankacılığın 

Fonksiyonları ve Ekonomideki Yeri 

 Tanışma , ön bilgi , genel 
değerlendirme  

2 
Bankacılıkta Mevduat İşlemleri Bankacılık türleri 

Ödevi  
Grup çalışması   

3 

Bankacılıkta Kredi İşlemleri Bankaların internet 

sitelerinden kredi 

işlemleri ile ilgili ön 

çalışma  

Konuk konuşmacı  

4 

Faiz kavramı ve faiz hesaplamaları  Excel finans 

fonksiyonlarının 

incelenmesi 

Excel uygulamaları  

5 Ticari Senetlere Dayalı Bankacılık Ticari senetlerin Anlatım, örnek inceleme  



 
İşlemleri  incelenmesi  

6 

Para Aktarım Hizmetleri ve Ödeme 

Sistemleri 

Ödeme sistemlerinin 

neler olduğunun 

araştırılması  

Anlatım vaka analizi  

7 
Para Aktarım Hizmetleri ve Ödeme 

Sistemleri (devamı)  

 
Soru-cevap ve anlatım  

8 Ara Sınav   

9 Ara Sınav   

10 

Bankalarda Saklama Hizmetleri ve Servet 

Yönetimi 

Saklama 

kuruluşunun 

görevlerinin 

araştırılması  

Ödev anlatımı 

11 

Yatırım Danışmanlığı Hizmetleri ve 

Yatırım Fonları 

Sermaye piyasası 

araçlarının 

incelenmesi  

Araştırma ve tartışma  

12 

Bankacılıkta Finansal Yatırım Hizmetleri Yatırım hizmeti 

sunan kuruluşların 

araştırılması  

Grup çalışması ve anlatım  

13 
Elektronik Bankacılık ve Banka Kartları Fintech konusunun 

araştırılması  

Sunum ve tartışma  

14 

Bankalarda Dış Ticaret Hizmetleri Dış ticaret 

konusunda genel 

bilgilerin 

incelenmesi 

Araştırma ve tartışma  

15 
Bankalarda Sigortacılık Hizmetleri ve 

Bireysel Emeklilik Sistemi 

Bireysel emeklilik 
sisteminin araştırılması  

Ödev anlatımı  

16 
Genel değerlendirme   Genel değerlendirme ve 

tartışma  

17 Final Sınavı   

18 Final Sınavı   

Ders İçin Kaynaklar 

Ders Kitabı: Babuşcu Ş., Hazar A. (2023),temel bankacılık bilgileri  

Önerilen Kaynaklar:  

www.tbb.org.tr  
www.bddk.org.tr  
www.tcmb.org.tr  
www.tmsf.org.tr 

Dersin Ölçme ve Değerlendirmesi 

Etkinlikler Sayı Katkı Notlar 

Ara Sınav  1 %30 Çoktan seçmeli sorular. 

Proje -   

Ödev 1 %5  Bankacılık türlerinin incelenmesi gibi ödevler 

Sunum 1 %5 Öğrencilerin sunum becerilerinin gelişmesi  

Portfolyo    

Final 1 %60 Çoktan seçmeli sorular. 

AKTS Tablosu 

İçerik Sayı Saat Toplam 



 

Ders süresi 14 3 42 

Sınıf Dışı Çalışma  12 3 36 

Ödevler  12 3 36 

Sunum 1 3 3 

Proje - - - 

Ara Sınav (Ara Sınav Süresi + Ara Sınav 
Hazırlığı) 

1 50 50 

Final Sınavı (Final Sınavı Süresi + Final Sınavı 
Hazırlığı) 

1 80 80 

Toplam: 247 

Toplam / 30: 247/30 

AKTS Kredisi: 8,23 

 

  



 

Geçmiş Dönem Başarıları 
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