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DERS iZLENCESI (SYLLABUS)

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Dersin Kodu Dersin Adi Kredisi AKTS Degeri
MAN 319 Uretim YOnetimi 3 (3-0-3) 6
On kogyl Yok
Dersler: )
Dersin Dili: ingilizce DLLE _I§Ieme Yuz ylze
Tarzi:
Dersin TUru I .
ve Diizeyi: Zorunlu / 3. yil / Guz Donemi
Dersin Ogretim Uyesinin Unvani, Adi ve Soyadi g:;f’i Goériisme Saatleri iletisim
Sali :
Moo : A Carsamba hazalezgiozbek@ca
Dr. Ogrt. Uyesi Hazal Ezgi Mutlu 1;)21?&:)5 1330 — 15:30 g.edu.tr

Dersin
Koordinatori

Dersin Amaci: Amag, ogrencilerin Uretim ve hizmet operasyonlarini yonetmenin temel ilkelerini
kavramalarini ve ¢esitli karar verme problemlerini gézme becerilerini gelistirmelerini saglamaktir.

lligkiler
& Budersi basariyla tamamlayan dgrenci;
= Program Net Katki
x Ciktilan
o 1 Isletmede Uretim/Operasyon Ydnetiminin rolint analiz etmek 3 5
£
5 2 Operasyon yonetimindeki problemlerin niteligini tanimak 2 5
_”g? 3 Temel problemlerin kaynagini kesfetmek ve bu problemleri 3 5
= analiz etmek
'g 4 Kararlar arasindaki karsilikli bagimliliklari tanimak 5&7 5&4
D " . . . . . . . .
5 U__retlm _yc_)netlmlndgkl tgknlklerl tanlmavk ve pagarlll bir 9810 584
yoneticinin bu teknikleri nasil kullandigini bilmek
Bir igletmenin Uretim sistemini ele alir; bu sistemde teknoloji, malzeme, personel ve bilgi
girdileri yararli mal ve/veya hizmetlere donusturular. Operasyon yoneticisinin karsilastigi
Persin problem ve konularin turlerini tanitir. Cesitli model ve teknikleri tartisir, ancak problem
Igerigi: formilasyonuna ve yonetsel sonuclara vurgu yapar. Uretim/Operasyon Yo6netimi (POM)
tekniklerini anlamayi ve basarili bir operasyon ydneticisinin bu teknikleri nasil kullandigini
bilmeyi amaglar. Yariyil boyunca ¢ok sayida ders notu dagitilacaktir.
Ders igerikleri: (Haftalik Ders Plani)
Hafta Konu Hazirhik Ogretim Yontem ve Teknikleri
Giris & Neden Uretim Yonetimi i SIS .
1 giris bolumlerini Ders, tartisma, gorsel érnekler
Calismaliyiz?
okumak
Bir Organizasyonda Operasyon Oretim siirec tirlerini
2 Yonetiminin Roll, Sureg Stratejisi ve ¢ Ders, tartisma, gorsel érnekler
T okumak
Analizi
. . . L Baslica yer segimi " "
3 Tesis Yeri Secim Stratejilerini Anlamak T Gl Ders, tartisma, gorsel ornekler
Yer segimi
4 Tesis Yeri Secim Stratejileri (Yontemler) yontemlerini gbzden @ Ders ve yer segimi yontemleri

gecirmek (basa bas | uygulamalari
analizi, agirhk
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merkezi vb.)

Temel kavram ve
hesaplamalari
gbzden gegirmek
(cevrim suresi, is
istasyonu sayisi vb.)
Temel tahmin
yontemlerini gbzden
gecirmek (Naif
yontem, hareketli
ortalama vb.)

Ara sinav igin
hazirhk

Nitel ve nicel
teknikleri
karsilagtirmak
Cizelgelemenin
temel kavramlarini
g6zden gecirmek
(Gr. siralama
kurallari: ilk Gelen ilk
Hizmet Alir - FCFS)
Cizelgeleme
yontemlerini gézden
gecirmek (6r.
Johnson Kural)
Stokla ilgili temel
kavramlar ve
modelleri gbzden
gecirmek (ekonomik
siparis miktarini
hesaplama)

Karar teorisinin ve
araclarinin temel
kavramlarini gdézden
gecirmek
Operasyon
yonetiminde yeni
trendler ve kiresel
gelisen alanlari
okumak

Final icin hazirlik

Ders igin Kaynaklar
(1) Krajewski, L., Malhorta, M. & Ritzman, L. (2016) Operations

5 Tesis Duzeni (Layout) Stratejileri

6 Musteri Talebini Yonetmek ve
Tahminleme

7 Tekrar

8 Ara Sinav

9 Ara Sinav

10 Musteri Talebini Yonetmek ve
Tahminleme (Ydntemler)

11 Operasyon Planlama ve Cizelgeleme
Operasyon Planlama ve Cizelgeleme

12 R
(Yontemler)

13 Stok Yonetimi ve Modeller

14 Karar Teorisi ve Karar Verme Araglari

15 Operasyon Yonetiminde Vaka Analizleri

16 Tekrar

17 Final Sinavi

18 Final Sinavi

Ders Kitabu:

Ders ve duzen yontemleri
uygulamalar

Ders ve tahmin uygulamalari
Soru-cevap oturumu ve soru

¢cOzumu

Ders ve tahmin uygulamalari

Ders ve cizelgeleme
uygulamalari

Ders ve ¢gizelgeleme
uygulamalar

Ders, tartisma, gorsel érnekler
ve uygulamalar

Ders, tartisma, gorsel érnekler
ve uygulamalar

Ders, tartisma, gorsel 6rnekler

Soru-cevap oturumu ve soru
¢cOzumU

Management: Processes and Supply Chains, 11th Edition, Pearson.
(2) Heizer, J., Render, B. & Munson, C. (2017) Operations Management:

Sustainability and Supply Chain Management, 12th Edition, Pearson

Dersin Olgme ve Degerlendirmesi

Ogretim elemani tarafindan hazirlanan ders notlari.
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Etkinlikler Say!i Katki Notlar
Ara Sinav 1 30% Yazil sinav
Odev 4 20%  Bireysel ddev
Final 1 0% Yazili sinav

AKTS Tablosu

icerik Sayi Saat Toplam
Ders suresi 14 3 42
Sinif Dis1 Calisma 14 3 42
Odevler 4 10 40
Ara Slrjav (Ara Sinav Siresi + Ara Sinav 1 20 20
Hazirhgr)
Final Sinavi (Iflnal Sinavi Siresi + Final 1 30 30
Sinavi Hazirligr)
Toplam: 174
Toplam / 30: 174/30

AKTS Kredisi: 58=6
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Gegmis Donem Basarilari
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