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Dersin Amaci

iligkiler
Bu dersi basariyla tamamlayan 6gdrenci; Pro

= gram
5 Ciktilari Net Katki
:_%; 1 Saglik sigortaciligina iligkin temel kavramlari ve terimleri 1,2 55
& aciklar.
§ 5 '.I"Urki.ye’d.e.uygulanan saglk sigortasi sisteminin temel 1,8,9 54
g Ozelliklerini tanimlar.
S 3 Polige, prim ve teminat gibi temel sigortacilik islemlerini 2,4,7 5
% ornekler Uzerinden aciklar.
= 4 Saglik sigortaciligina dahil olan taraflari, temel yasal 3,6 5,4
Q dizenlemeleri ve etik kurallari tanimlar.

5 Guncel saglik sigortaciligi uygulamalarina ve dijital araglara 5,8,9 5

Dersin Igerigi:

dair érnekleri aciklar.

Bu dersin amaci; saglik sigortacilig turleri ile 6zel ve kamu sigortaciligi uygulamalarini tanitmak,
provizyon, faturalama ve ddeme sirecleri hakkinda temel bilgiler kazandirmaktir. Ayrica, sigorta
stzlesmeleri, police yonetimi ve ilgili mevzuat konularinda 6grencilere temel diizeyde bilgi ve
farkindalik kazandiriimasi hedeflenmektedir.

Ders igerikleri: (Haftalik Ders Plani)

Hafta Konu
1 Dersin tanitimi,Ders izlencesinin Paylagimi
Saglik Sigortacihigina Giris
2
Saglik Sigortasi Turleri (Zorunlu, Ozel,
3 Tamamlayici)
4 Saglik Sigortacihiginda Temel ilkeler (Risk, Prin
5 Policeler ve Teminatlar
Taraflar ve lligkiler (Sigortall, Sigortaci, Saglik
6 Kurumu)

Hazirhk
Yok

Sigorta kavrami ve
saglik sigortasinin
tarihsel geligimi
hakkinda temel okuma
Tarkiye'deki SGK
sistemi ve 6zel saglik
sigortalari Gizerine
arastirma

Sigorta risk kavrami ve
prim hesaplamaya dair
Ornekleri inceleme
Ornek police
incelemesi

Saglik sigortalisinin
hak ve
yukumlulUklerine dair
kisa rapor hazirlama

Ogretim Yontem ve Teknikleri
Anlatim, beklenti haritasi

Sistemli bir sekilde anlatim, soru-
cevap, beyin firtinasi

Anlatim, karsilastirmal tartisma

Ornek olay, soru-cevap

Vaka analizi, grup calismasi

Rol oynama, tartisma
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Hasar ve Tazminat Suregleri
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Hasar bildirimi ve

Senaryo ¢o6zimleme, grup

7 tazminat slrecine dair | tartismasi
ornek senaryolari
inceleme
8 Ara Sinav Yazih Sinav
9 Ara Sinav Yazih Sinav

10 Maliyet Yonetimi ve Aktlerya

11 Kurumsal Yapi (Sigorta Sirketleri, Acenteler,

Uluslararasi Modeller)

12 Saglik Hizmet Sunuculari ile Anlagmalar

13 Saglik Sunuculari Agisindan Uygulanabilirligi

14 Dijitallesme ve E-Saglk
15 Saglik Sigortaciligi Sektor Aktarimi
16 Final Oncesi Tekrar — Vaka Analizi

17 Final Sinavi
18 Final Sinavi

Saglik harcamalari
Uzerine istatistiksel
veriler inceleme
Tarkiye ve dinyadaki
saglik sigortasi
kurumlarini aragtirma
Fatura/provizyon
suregleri Uzerine érnek
olay okuma
Fatura/provizyon
suregleri lUzerine 6rnek
olay okuma

E-nabiz ve dijital saghk
uygulamalarini
inceleme

Police ve tazminat
orneklerini gézden
gegirme

Ders igin Kaynaklar

Anlatim, uygulama, problem ¢ézme

Karsilastirmal tartisma, sunum

Vaka analizi, rol oynama

Anlatim, uygulama, problem ¢6zme

Uygulama 6rnekleri, beyin firtinasi

Saglik Sigortaciligi Sektor Davetlisi

Soru-cevap, 6rnek sinav sorulari,
grup analizi

Yazili Sinav
Yazili Sinav

Saglik Sigortaciligi — Editorler: Fatih Santas, Gulcan Santas (Nobel Akademik,

Ders Kitabi: 2022)

Sigortacilik ve Risk Yonetimi — Ali Ath, 2019.

Turkiye Sigorta Birligi (TSB) Raporlari-istatistikleri

Onerilen Kaynaklar:

Peter R. Kongstvedt, 2020.

Health Insurance and Managed Care: What They Are and How They Work —

Dersin Olgme ve Degerlendirmesi

Etkinlikler Sayi Katki Notlar
Ara Sinav %40
Final %60
AKTS Tablosu
icerik Sayi Saat Toplam

Ders sliresi 14 3 42
Sinif Dis1 Calisma 14 4 48
ﬁ;azﬁlllgelt)v (Ara Sinav Siresi + Ara Sinav 1 30 30
El;\zallrﬁé?)aw (Final Sinavi Suresi + Final Sinavi 1 50 50

Toplam: 170

Toplam / 30: 170+30=5,66

AKTS Kredisi: 6



