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Dersin Kodu Dersin Adı Kredisi AKTS Değeri 
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Ön koşul 
Dersler: 

Yok 

Dersin Dili: Türkçe Ders İşleme Tarzı: Yüz Yüze 
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Öğr.Gör.Adem Bilgin Çarşamba 

13:25-15:40 
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Bu dersi başarıyla tamamlayan öğrenci; 

İlişkiler 

Program 
Çıktıları 

Net Katkı 

1 
Sağlık sigortacılığına ilişkin temel kavramları ve terimleri açıklar. 1,2,3 5,5,4 

2 
Türkiye’de uygulanan sağlık sigortası sisteminin temel özelliklerini 
tanımlar. 

1,2,8,9 5,5,4,4 

3 
Poliçe, prim ve teminat gibi temel sigortacılık işlemlerini örnekler 
üzerinden açıklar. 

2,4,7 5,4,4 

4 
Sağlık sigortacılığına dahil olan tarafları, temel yasal düzenlemeleri ve 
etik kuralları tanımlar. 

1,3,6,7 4,5,4,4 

5 
Güncel sağlık sigortacılığı uygulamalarına ve dijital araçlara dair örnekleri 
açıklar. 

5,2,8 5,4,4 

 
Dersin İçeriği: 

Bu dersin amacı; sağlık sigortacılığı türleri ile özel ve kamu sigortacılığı uygulamalarını tanıtmak, provizyon, 
faturalama ve ödeme süreçleri hakkında temel bilgiler kazandırmaktır. Ayrıca, sigorta 

sözleşmeleri, poliçe yönetimi ve ilgili mevzuat konularında öğrencilere temel düzeyde bilgi ve farkındalık 
kazandırılması hedeflenmektedir. 

Ders İçerikleri: (Haftalık Ders Planı) 

Hafta Konu Hazırlık Öğretim Yöntem ve Teknikleri 

1 Dersin tanıtımı,Ders izlencesinin Paylaşımı Yok Anlatım, beklenti haritası 

 
2 

Sağlık Sigortacılığına Giriş Sigorta kavramı ve 
sağlık sigortasının 
tarihsel gelişimi 
hakkında temel okuma 

Sistemli bir şekilde anlatım, soru-
cevap, beyin fırtınası 

 
3 

Geri Ödeme Yöntemleri  Türkiye’deki SGK 
sistemi ve özel sağlık 
sigortaları üzerine 
araştırma 

Anlatım, karşılaştırmalı tartışma 

4 
SGK ve Sağlıkta Uygulama Tebligatı 

SUT kavramları 
araştırılacak 

Anlatım  

5 
Sağlık Sigortacılığında Temel İlkeler (Risk, Pri Sigorta risk kavramı ve 

prim hesaplamaya dair 
örnekleri inceleme 

Örnek olay, soru-cevap 
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6 

Sut- Ek2a Ek2B Ek2c Sut detaylarının 
incelenmesi 

Detaylı Anlatım  

 
7 

Taraflar ve İlişkiler (Sigortalı, Sigortacı, Sağlık 
Kurumu) -Hasar ve Tazminat Süreçleri 

Hasar bildirimi ve 
tazminat sürecine dair 
örnek senaryoları 
inceleme 

Senaryo çözümleme, grup tartışması 

8 Ara Sınav 
 

Yazılı Sınav 

9 Ara Sınav 
 

Yazılı Sınav 

10 Maliyet Yönetimi ve Aktüerya 
Sağlık harcamaları 
üzerine 
istatistiksel veriler 
inceleme 

Anlatım, uygulama, problem çözme 

11 Kurumsal Yapı (Sigorta Şirketleri, Acenteler, 
Uluslararası Modeller) 

Türkiye ve dünyadaki 
sağlık sigortası 
kurumlarını araştırma 

Karşılaştırmalı tartışma, sunum 

12 Sağlık Hizmet Sunucuları ile Anlaşmalar 

Fatura/provizyon 
süreçleri üzerine örnek 
olay okuma 

Vaka analizi, rol oynama 

13 Sağlık Sunucuları Açısından Uygulanabilirliği 
Fatura/provizyon 
süreçleri üzerine örnek 
olay okuma 

Anlatım, uygulama, problem çözme 

14 Dijitalleşme ve E-Sağlık 
E-nabız ve dijital sağlık 
uygulamalarını 
inceleme 

Uygulama örnekleri, beyin fırtınası 

15 Sağlık Sigortacılığı Sektör Aktarımı 
 

Sağlık Sigortacılığı Sektör Davetlisi 

16 Final Öncesi Tekrar – Vaka Analizi 
Poliçe ve tazminat 
örneklerini gözden 
geçirme 

Soru-cevap, örnek sınav soruları, 
grup analizi 

17 Final Sınavı 
 

Yazılı Sınav 

18 Final Sınavı  Yazılı Sınav 

Ders İçin Kaynaklar 

Ders Kitabı: 
Sağlık Sigortacılığı — Editörler: Fatih Şantaş, Gülcan Şantaş (Nobel Akademik, 2022) 
Sigortacılık ve Risk Yönetimi – Ali Atlı, 2019. 

Önerilen Kaynaklar: 

Türkiye Sigorta Birliği (TSB) Raporları-İstatistikleri 
Health Insurance and Managed Care: What They Are and How They Work – 
Peter R. Kongstvedt, 2020. 

Dersin Ölçme ve Değerlendirmesi 

Etkinlikler Sayı Katkı Notlar 

Ara Sınav 
 

%40 
 

Final 
 

%60 
 

AKTS Tablosu 

İçerik Sayı Saat Toplam 

Ders süresi 14 3 42 

Sınıf Dışı Çalışma 14 4 
48 

Ara Sınav (Ara Sınav Süresi + Ara Sınav 
Hazırlığı) 

1 30 30 

Final Sınavı (Final Sınavı Süresi + Final Sınavı 
Hazırlığı) 

1 50 50 

Toplam: 170 

Toplam / 30: 170÷30=5,66 



 

AKTS Kredisi: 6 

 


