	ÇAĞ ÜNİVERSİTESİ
 MESLEK YÜKSEKOKULU 

	Kodu
	Dersin Adı
	Kredisi
	AKTS

	HLK 201
	İletişim ve İkna
	2 (2-0-0)
	6

	Önkoşul Dersler
	Yok

	Dersin Dili
	Türkçe
	Ders İşleme Tarzı 
	Yüz yüze Eğitim

	Dersin Türü /Düzeyi
	Zorunlu / MYO /2 Yıl/ / Güz Dönemi

	Öğretim Üyeleri
	Unvanı & Adı Soyadı
	Ders Saati
	Görüşme Saatleri
	İletişim

	Dersin Koordinatörü
	Öğr.Gör. Tülay Ertan
	Pazartesi: 10:30-12:00
	Pazartesi:10:00-13:00
	tulayertan@cag.edu.tr

	Dersin Amacı
	Kişisel ve profesyonel hayatta kullanılabilecek etkili iletişim kurma ve ikna etme becerisi, sunum teknikleri, etkin dinleme ve konuşma, ikna tekniklerinin kavranması ve bu tekniklerin bireysel, örgütsel ve toplumsal bakımdan öneminin anlaşılarak kullanılmasını sağlamaktır.

	Ders Öğrenme Çıktıları
	
	Dersi başarıyla tamamlayan bir öğrenci;
	İlişkiler

	
	
	
	Prog. Çıktıları
	Net Katkı

	
	1
	Sözel ve sözsüz iletişim süreçlerinin özelliklerini açıklayabilir.
	3,5,7
	4-5-4

	
	2
	İletişim becerisinin geliştirilmesinde kullanılan metotları kavrayabilir.
	3,5,6,7
	4-5-4-4

	
	3
	Etkili iletişim kurma tekniklerini kullanabilir.
	3,5,6,7
	4-5-4-4

	
	4
	Beden dilini nasıl etkin kullanacağını kavrayabilir.
	5,6,7
	5-4-4

	
	5
	Etkin bir iletişim için kullanılan strateji ve teknikleri anlatabilir.
	3,5,6
	4-5-4

	Dersin İçeriği: Bu dersin içeriğini iletişim süreçleri, sözlü ve sözsüz iletişim başta olmak üzere iletişim türleri, beden dili ve dil ötesi iletişim; ikna kavramı ve ikna kuramları, tutum ve davranış, sunum teknikleri ile birlikte ikna teknikleri oluşturmaktadır. Ders içeriği, görsel materyaller ve örnek olaylar ile desteklenmektedir.

	Ders İçerikleri:( Haftalık Ders Planı)

	Hafta
	Konu 
	Hazırlık
	Öğrenme Aktiviteleri ve Öğretim Metotları

	1
	İletişimin Tanımı, Önemi ve İlkeleri
	Yok
	Anlatım, Kavram Haritası

	2
	İletişim Süreci ve Öğeleri
	Kaynak Kitaplar
	Anlatım, tartışma

	3
	İletişim Türleri
	Kaynak K.
	Anlatım,  tartışma

	4
	Sözlü ve Sözsüz İletişim
	Kaynak K. 
	Görsel Materyal, Anlatım, Tartışma

	5
	Etkili İletişim Becerileri ve Dinleme

	Kaynak K./Uyg.

	Görsel Materyal, Anlatım, Tartışma

	6
	İkna, Tutum ve Davranış-Film İncelemesi
	K.K.-Görsel Materyal
	Anlatım, Tartışma

	7
	İkna Performansı

	Araştırma, K. Kitap 
	Performans

	8
	Ara sınav
	
	

	9
	İkna Kuramları / Örnekler
	K. K./Görsel Materyal
	Anlatım, Tartışma 

	10
	İkna Kuramları
	Kaynak K./ Görsel M. 
	Anlatım, Tartışma

	11
	İkna Teknikleri
	K. K., Web araştırma
	Görsel Materyal, Anlatım, Tartışma

	12
	İkna, Manipülasyon ve Etik- Film İncelemesi
	Kaynak K./Görsel M. 
	Görsel Materyal, Anlatım, Tartışma

	13
	İletişim ve İkna genel değerlendirme
	-  
	  Anlatım, Tartışma,Kavram Haritası

	14
	Final sınavı
	
	

	KAYNAKLAR

	Ders Kitabı
	Retorik, Aristotales, Say Yay. / İknanın Psikolojisi, Robert Cialdini, Mediacat Yay.

	WEB Adresleri
	https://docplayer.biz.tr/2260052-T-c-anadolu-universitesi-yayini-no-2508-acikogretim-fakultesi-yayini-no-1479-ikna-edici-iletisim.html

	Ders Notları
	

	Önerilen Kaynaklar
	- İknanın Psikolojisi, Robert Cialdini, Mediacat Yay. / Etkili İletişim, John Adair, BKY

	Materyal Paylaşımı
	

	ÖLÇME ve DEĞERLENDİRME

	Etkinlikler
	Sayı
	Katkı
	Notlar 

	Ara Sınav
	1
	30%
	

	Ödev ve Sunumlar
	2
	20%
	

	Finalin Başarıya Oranı
	1
	50%
	

	AKTS TABLOSU

	İçerik
	Sayı
	Saat
	Toplam

	Ders Süresi
	14
	3
	42

	Sınıf Dışı Ders Çalışma
	14
	3
	42

	Ödev ve Sunumlar
	2
	5
	10

	Ara Sınav
	1
	40
	40

	Final Sınavı
	1
	40
	40

	Toplam 

Toplam / 30

AKTS Kredisi
	174

	
	=174/30=5,8

	
	6

	GEÇMİŞ DÖNEM BAŞARILARI
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