Kodu Dersin Adi Kredisi AKTS
LAW-358 Tiketici Hukuku 2 (2-0-2) 3

Onkosul Dersler Yok

Dersin Dili Tirkce Ders isleme Tarzi cevrimici

Dersin Turi /Diizeyi Secmeli/3.Y1l/Gliz Donemi

Ogretim Uyeleri Unvani & Adi Soyadi Ders Saati Gorusme Saatleri lletisim
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Koordinatori
Dersin Amaci

Ders Ogrenme Giktilar

Demirdelen Cuma 10.00-11.00  du.tr

Bu ders, Cag Universitesi Hukuk Fakiiltesi Giglincti sinif égrencilerine Tiketici Hukukunun temel
kavramlarini agiklayabilmeyi, tiketici kavramini tanimlayabilmeyi, Tiketici Hukukunun
kaynaklarini siralayabilmeyi, Tlketici Hukukunun kapsamini belirleyebilmeyi, Tiketici hukukunu
diger hukuk dallariyla iligkilendirebilmeyi ve Tiketici sorunlarinin ¢éziimiine yonelik hukuki yollari
ve bu yollara bagvurmay 6gretmeyi amaclamaktadir.

Dersi basariyla tamamlayan bir 6grenci; lligkiler
Prog. Ciktilan Net Katki
1 TUketici hukukunun temel kavramlarini agiklayabilir 1,3,7,9 3
2 Tuketici hukukunun genel konularini tespit edebilir. 1,2,3,6,7 3
3 Tiketicinin korunmasini gerektirecek durumlari belirleyebilir 1,2 3,4,6,7, 3
9
4 Cesitli tuketici islemlerini taniyabilir 1,3,7,9 5
5 Tuketici sorunlarinin ¢dézUmunu tartisabilir 1,2,3,4,6,7, 5
9,10, 11
6 Temel hak ve hurriyetleri ve bu konudaki anlayiglar, temel hak 1,2, 3,4,5,7, 4
ve hirriyetlerin siniflandiriimasini, korunmasi hakkindaki usul ve 9,10, 11

sistemleri agiklayabilir.

Dersin Igerigi; Taraflardan birisini tiiketicinin diger tarafini da satici/saglayicinin olusturdugu tiiketici islemlerinin ele
alindigi hukuk dahdir. Tlketicinin korunmasina iliskin mevzuat gergevesinde, tiketici haklari hakkinda &grencilerin
bilgilendiriimesi ve muhtemel tiketici uyusmazliklarinda kullaniimaya elverigli pratik ¢ézim ydntemlerinin &gdrencilere
aktariimasi amaglanmaktadir. TUketici hukukunun tarihi gelisimi, Tuketici hukukunun anayasal temelleri, tlketici
hukukunun c¢esitli hukuk dallariyla iligkisi ve tiketici hukukunun genel hukuk sistemi icinde yeri, TUketici, satici/saglayici
ve tlketici islemleri kavramlari ve Tulketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un kapsaminin belirlenmesi, ayipli mal ve
hizmetler ve saticinin ayiptan dogan sorumlulugu, mal veya hizmetin ayipli olmasi nedeniyle tiketicinin haklari, ayipli
malin sebep oldugu zararlardan sorumluluk, haksiz s6zlesme kosullarina karsi tiiketicinin korunmasi, taksitli satislar,
tiketici kredileri ve is yeri disinda kurulan s6zlesmeler, mesafeli s6zlesmeler, kampanyali s6zlesmeler ve abonelik
sdzlesmeleri, uzun sireli tatil, devre mulk ve paket tur sézlesmeler, Tiketici Sorunlari Hakem Heyeti ve Tuketici

Mahkemeleri hususlarindan olusmaktadir.

Hafta Konu Hazirlik Ogrenme Aktiviteleri ve Ogretim
Metotlari
1 Tlketici Hukukuna Giris ve Tuiketici Ders Kitabi, TKHK ve Duz Anlatim, tartigsma
Kanunu’nu Uygulayacak Makamlar Yonetmelikler
2 Tlketici Hukukunun Genel Cercevesi ve  Ders Kitabi, TKHK ve DUz Anlatim, tartisma
TKHK’nin incelenmesi Yonetmelikler
3 Ayipli Mal ve Hizmetler Ders Kitabi, TKHK ve Diz Anlatim, tartisma
Yonetmelikler
4 Ayipli  Mal ve Hizmetler Konusunun  Ders Kitabi, TKHK ve Duz Anlatim, tartisma
Tuketicinin Bilgilendirilmesi ve Menfaatlerinin Yonetmelikler
Korunmasi ile iligkisi
5 Aldatici Reklamlara Karsi Tlketicinin Ders Kitabi, TKHK ve Duz Anlatim, tartisma
Korunmasi Yonetmelikler
6 Tuketici Kredilerinde Tulketicinin Korunmasi: Ders Kitabi, TKHK ve Duaz Anlatim, tartisma
Taksitli Satislar ve Tulketici Kredilerinde Yonetmelikler
Tulketicinin Korunmasi: Tiketici Kredileri
7 Sinav Sinav Sinav
8 Sinav Sinav Sinav
9 Cesitli Tiketici islemleri Ders Kitabi, TKHK ve Duz Anlatim, tartisma
Yonetmelikler
10 Cesitli Tiketici islemleri (devam) Ders Kitabi, TKHK ve Duz Anlatim, tartisma
Ydénetmelikler
11 Tuketici Kredilerinde Tuketicinin Korunmasi: Ders Kitabi, TKHK ve Duz Anlatim, tartisma
Kredi Kartlari- Tuketici Kredilerinde Yonetmelikler
Tlketicinin Korunmasi: Mevduat Hesaplari
12 Tuketici Kredilerinde Tuketicinin Korunmasi: Ders Kitabi, TKHK ve Dz Anlatim, tartisma

Ders igerikleri:( Haftalik Ders Plani)



On Odemeli Konut Satisi- Tiketici Yénetmelikler
Kredilerinde Tuketicinin Korunmasi: Konut

Finansmani
13 Tatil Amach Sézlesmeler- Tiketici Ders Kitabi, TKHK ve Duz Anlatim, tartisma
Kredilerinde Tuketicinin Korunmasi: Haksiz Ydénetmelikler
Rekabet Sayilan Haller
14 Sinav Sinav Sinav
KAYNAKLAR
Ders Kitabi Selin Sert Sitgl; Sematik Tiiketici Hukuku, Seckin Yayincilik, 1. Baski, Subat 2023.

Diger Kaynaklar

Etkinlikler
Ara Sinav
Final Sinavi

igerik

Ders Siiresi

Sinif Digi Ders Calisma
Ara Sinav

Final Sinavi

Sebnem Akipek Ocal ve ilhan Kara; Tiiketici Hukuku Dersleri, Yetkin Yayinlari, 2. Baski,
Nisan 2023.

Selin Sert Sitgl; Tiiketici Hukuku Uygulamalarinda Tiiketicinin Korunmasi, Seckin
Yayincilik, 1. Baski, 2019.
OLGME ve DEGERLENDIRME

Sayi Katki Notlar
1 40%
1 60%

AKTS TABLOSU

Sayi Saat Toplam
14 2 28
14 2 28
2 10 20
1 10 10
Toplam 96
Toplam / 30 =96/30=3,2

AKTS Kredisi 3



