
 

DERS İZLENCESİ (SYLLABUS) 

FEN EDEBİYAT FAKÜLTESİ 

Dersin Kodu Dersin Adı Kredisi AKTS Değeri 

PSY 470 ENDÜSTRİ PSİKOLOJİSİ 3 (3-0-3) 6 

Ön koşul 
Dersler: 

Yok 

Dersin Dili: İngilizce Ders İşleme Tarzı: Yüz yüze 

Dersin Türü 
ve Düzeyi: 

 Seçmeli/4. Sınıf/Bahar Dönemi 

Dersin Öğretim Üyesinin Unvanı, Adı ve Soyadı Ders Saati Görüşme Saatleri İletişim 

Dr. Öğr. Üyesi Ayşe Şenay KOÇ 
Çarşamba 

10:00-
12:20 

Çarşamba 14:00-
16:00 

aysesenaykoc@cag.ed
u.tr 

Dersin 
Koordinatörü: 

--- 

Dersin Amacı: Bu derste, öğrencileri endüstriyel ve örgütsel psikolojinin kuramsal temelleri ve pratik uygulamalarıyla 
tanıştırmak amaçlanmaktadır. Öğrencilere işyeri davranışlarını değerlendirme, çalışan refahını artırma ve etkili insan 
kaynakları uygulamaları tasarlama konusunda bilgi ve analitik beceriler kazandırmak amaçlanmaktadır. Kuram ve 
araştırmayı gerçek dünya vakalarıyla bütünleştirerek öğrenciler, işe alım, eğitim, motivasyon, performans yönetimi ve 
örgütsel değişim ve psikolojik ilkeleri uygulama becerilerini geliştirir. Sonuç olarak, ders, kanıta dayalı psikolojinin üretken, 
etik ve psikolojik olarak sağlıklı işyerleri oluşturmaya nasıl katkıda bulunduğuna dair bir anlayış geliştirmeyi 
amaçlamaktadır. 
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Bu dersi başarıyla tamamlayan öğrenci; 

İlişkiler 

Program 
Çıktıları 

Net Katkı 

1 
Endüstriyel ve örgütsel psikolojinin temel kavramlarını, tarihçesini 
ve etik ilkelerini açıklar. 

1, 2, 4, 6 5, 3, 3, 5 

2 
Araştırma yöntemlerini ve psikometrik ilkeleri iş analizi, personel 
seçimi ve performans değerlendirmesine uygular. 

1, 2, 4, 6 4, 5, 3, 4 

3 
Motivasyon, memnuniyet ve bireysel farklılıkların iş performansını 
ve kurumsal sonuçları nasıl etkilediğini analiz eder. 

1, 2, 4, 6 5, 4, 4, 4 

4 
Eğitim, gelişim ve performans iyileştirme için kanıta dayalı 
müdahaleler tasarlar. 

1, 2, 4, 6 4, 5, 4, 4 

5 
İş yeri stresine, tükenmişliğe ve çalışan refahına katkıda bulunan 
faktörleri değerlendirir. 

1, 2, 4, 6 4, 3, 4, 5 

6 
Kurumsal ortamlarda liderlik, iletişim ve grup davranışının 
dinamiklerini yorumlar. 

1, 2, 4, 6 5, 3, 5, 4 

7 
İşin geleceğini şekillendiren güncel eğilimleri değerlendirir ve 
kurumsal zorluklara yenilikçi çözümler önerir. 

1, 2, 4, 6 5, 4, 4, 5 

Dersin İçeriği: 

Bu ders, iş ortamlarındaki insan davranışlarına dair kapsamlı bir anlayış sağlar. Öğrenciler, bireysel, 
grup ve örgütsel performansı iyileştirmek için kullanılan bilimsel ilkeleri ve uygulamalı yöntemleri 
inceleyeceklerdir. Ders, modern işyerlerini şekillendiren etik ve psikososyal faktörlere önem vererek iş 
analizi, personel seçimi, performans değerlendirmesi, motivasyon, liderlik ve örgüt kültürü konularını 
inceler. Ayrıca, teknolojik inovasyon, küreselleşme ve hibrit çalışma modellerinin çalışan deneyimini 
ve örgütsel yapıları nasıl etkilediğini de inceler. 
 
Sertifikalı bir ders olarak, öğrencilerin aşağıdaki koşulları karşılamaları gerekmektedir: 
 
• Dönem boyunca 5 kısa sınavın tamamlanması 
 
• 2 değerlendirme ödevinin (konu bazlı veya vaka bazlı) sunulması 
 
• Ders oturumlarının en az %80'ine katılım 
 
• Genel ders not ortalamasının 80 veya üzeri olması 



 

Ders İçerikleri: (Haftalık Ders Planı) 

Hafta Konu Hazırlık Öğretim Yöntem ve Teknikleri 

1 
Endüstriyel Psikolojiye Giriş 
 

Ders müfredatının gözden 
geçirilmesi ve Endüstriyel 
Psikolojiye genel bakış 
 

Ders anlatımı, tartışma 

2 

Endüstri Psikolojisinde Araştırma 
Yöntemleri 
 
 

Deneysel, anket ve ilişkisel 
yöntemler hakkındaki bölümün 
okunması. 
(Kısa sınav 1) 
 

Ders anlatımı, vaka örnekleri, 
küçük grup tartışması 

3 
İş Analizi ve Yeterlilik Modellemesi 
 

İş tanımı ve yeterlilik çerçevesi 
örneklerinin incelenmesi. 
 

Ders anlatımı, grup etkinliği, 
uygulamalı alıştırma 

4 
Çalışan Seçimi ve Değerlendirme 
 

Seçim araçları, geçerlilik ve 
güvenilirlik üzerine 
materyallerin okunması. 
(Kısa sınav 2) 
 

Ders anlatımı, gösteri ve örnek 
testlerin analizi 

5 
Eğitim ve Gelişim 
 

Öğrenme kuramları ve öğretim 
tasarımı ilkelerinin gözden 
geçirilmesi. 
 

Ders anlatımı, rol yapma, 
uygulamalı atölye çalışması 

6 
Performans Değerlendirmesi ve Geri 
Bildirim 
 

Değerlendirme sistemleri ve 
değerlendirmede önyargı 
hakkındaki bölümün okunması. 
(Kısa sınav 3) 
 

Ders anlatımı, sınıf tartışması, 
uygulamalı geri bildirim senaryoları 

7 
İş Motivasyonu 
 

Motivasyon kuramlarının 
okunması (Maslow, Herzberg, 
Vroom, Deci ve Ryan) 
(Ödev 1) 
 

Ders anlatımı, etkileşimli tartışma, 
uygulamalı analiz 

8 Ara Sınav --- --- 

9 Ara Sınav --- --- 

10 
Olumlu Çalışan Tutumları ve İş 
Memnuniyeti 
 

Örgütsel bağlılık ve katılımla 
ilgili materyallerin okunması. 
 

Ders anlatımı, vaka analizi, 
tartışma 

11 
İşyerinde Stres ve Tükenmişlik 
 

İş stresi ve başa çıkma 
modelleri hakkında makaleler 
okunması. 
(Kısa sınav 4) 
 

Ders anlatımı, rehberli 
değerlendirme, problem çözme 
etkinliği 

12 
Grup Dinamikleri ve İş Yeri İletişimi 
 

Grup süreçleri, ekip etkinliği ve 
iletişim tarzlarının gözden 
geçirilmesi. 
 

Ders anlatımı, grup simülasyonu, 
akran tartışması 

13 
Organizasyonlarda Liderlik 
 

Özellik, davranışsal ve 
dönüşümsel liderlik 
kuramlarının okunması. 
 

Ders anlatımı, vaka çalışması, 
tartışma 

14 
Örgüt Kültürü ve Değişim 
 

Kültürel modelleri ve değişim 
yönetimi çerçevelerinin 
incelenmesi. 
(Kısa sınav 5) 
 

Ders anlatımı, video analizi, grup 
beyin fırtınası 

15 
Etki, Güç ve İşyeri Politikaları 
 

Sosyal etki, örgütsel politika ve 
etik bölümünün okunması. 
 

Ders anlatımı, tartışma, uygulamalı 
analiz 

16 
Endüstriyel Psikolojide Gelecek 
Trendler 
 

Yapay Zeka, uzaktan çalışma 
ve sürdürülebilir İK 

Konferans, etkileşimli seminer, 
sentez, tartışma 



 
uygulamaları üzerine inceleme 
okumaları yapılması. 
(Ödev 2) 
 

17 Final Sınavı --- --- 

18 Final Sınavı --- --- 

Ders İçin Kaynaklar 

Ders Kitabı: 
Riggio, R. E., & Johnson, S. K. (2022). Introduction to 
Industrial/Organizational Psychology (8th Edition). Routledge. 

Önerilen Kaynaklar:  

Arnold, J., Randall, R., Patterson, F., Silvester, J., & Robertson, I. (2016). Work 
Psychology: Understanding Human Behaviour in the Workplace (6th ed.). 
Harlow: Pearson Education. 
Robbins, S. P., & Judge, T. A. (2022). Organizational Behavior (19th ed.). New 
York, NY: Pearson Education. 
Landy, F. J., & Conte, J. M. (2019). Work in the 21st Century: An Introduction to 
Industrial and Organizational Psychology (6th ed.). Hoboken, NJ: Wiley. 
Spector, P. E. (2021). Industrial and Organizational Psychology: Research and 
Practice (8th ed.). Hoboken, NJ: Wiley. 
Aamodt, M. G. (2023). Industrial/Organizational Psychology: An Applied 
Approach (10th ed.). Boston, MA: Cengage Learning. 

Dersin Ölçme ve Değerlendirmesi 

Etkinlikler Sayı Katkı Notlar 

Ara Sınav  

1 20% Dönem ortasında yapılan ve o ana kadar işlenen 
konularla ilgili bilgi ve anlayışı ölçmek için 
tasarlanmış yazılı bir sınav. 

Kısa Sınav 
5 15% Çoktan seçmeli sorulardan oluşan kısa bir 

değerlendirme etkinliği. 

Ödev 

2 15% Öğrencinin ders boyunca edindiği deneyimleri, 
kavramları ve kişisel görüşlerini eleştirel bir bakış 
açısıyla değerlendirdiği kısa bir yazılı ödev. 

Sunum --- --- --- 

Portfolyo --- --- --- 

Final 1 50% Tüm ders konularını kapsayan kapsamlı bir sınav. 

AKTS Tablosu 

İçerik Sayı Saat Toplam 

Ders süresi 14 3 42 

Sınıf Dışı Çalışma  14 3 42 

Ödevler  2 10 20 

Kısa Sınav 5 5 25 

Proje --- --- --- 

Ara Sınav (Ara Sınav Süresi + Ara Sınav 
Hazırlığı) 

1 20 20 

Final Sınavı (Final Sınavı Süresi + Final Sınavı 
Hazırlığı) 

1 30 30 

Toplam: 179 

Toplam / 30: 179÷30=5,9≈6 

AKTS Kredisi: 6 

 

  



 

Geçmiş Dönem Başarıları 
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