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Dersin Kodu Dersin Ad1 Kredisi AKTS Degeri
TIC 110 Elektronik Ticaret 3(3-0-3) 7
On k0$l-ll Yok
Dersler:
Dersin Dili: Tirkee Ders isleme Tarzi: Cevrimigi

Dersin Turu ve R .
Zorunlu/Bahar Donemi

Duzeyi:
Dersin Ogretim Uyesinin Unvani, Ad1 ve Soyadi Ders Saati Goriisme Saatleri fletisim
Dr. Ogr. Uyesi Suzan Oguz - Carsalln;)gol 4.00- suzanoguz@cag.edu.tr
Dersin

Koordinatorii: Dr. Ogr. Uyesi Suzan Oguz

Dersin Amaci

g Bu dersi basariyla tamamlayan 6grenci;
z
< 1
g Elektronik ticaret ile ilgili kavram ve terimleri tanimlar.
=
);;:0 2 Elektronik ticaretin potansiyelini anlar.
Q
= 3 Elektronik ticaret ile ilgili teknolojik kavramlar1 algilar.
wv
S
8 4 Elektronik ticaret ile ilgili etik ve ahlaki konular1 yorumlar.
5 Sosyal aglar ve internetin roliinii anlar ve is dliinyasina olan etkilerini

yorumlar.

Mliskiler

Program

Ciktilar Net Katki

1,2 4
3 5)
4 4
4 4

34 4

Bu dersin amaci, elektronik ticaret ile ilgili temel terim, kavram ve tanimlarin kapsamli bir sekilde
Dersin Icerigi: | 6grenilmesini saglamak ve modern is diinyasindaki roliinii kavramaktir. Ayrica, grencilerin e-ticaret
siireglerini, glivenlik konularini, 6deme sistemlerini ve dijital is modellerini analiz etmeleri hedeflenmektedir.

Ders icerikleri: (Haftalik Ders Plani)

Hafta Konu Hazirhk
1 Tanisma ve Beklentiler Ders hakkinda genel bilgi
2 Okuma: temel e-ticaret
Elektronik Ticaret Nedir? kavramlari

Grup caligsmasi: is modeli

8 E-Ticaretin Temel Unsurlar1 ve Is Modelleri | tuvali uygulamasi

4 Elektronik Ticarette Giivenlik ve Odeme Vaka: gevrimici 6deme
Sistemleri giivenligi senaryosu

5 Alternatif E-Ticaret Modelleri Vaka: farkli is modeli
(Dropshipping, P2P, B2B) karsilastirmasi

6 Vaka: dijital reklam
Dijital Pazarlama ve E-Ticaret Stratejileri kampanyasi 6rnegi

! Girisimcilik & E-Ticaret Girisimleri Vaka: yeni girisim senaryosu

8 Ara Sinav Haftas: -

9 Ara Sinav Haftas1 -

10 Seminer / Konuk Konusmaci Hazirlik: soru listesi

Grup Caligmasi: Tiirkiye’de E-Ticaret Secilen uygulamanin

1 Uygulamalar1 aragtirilmasi

Ogretim Yontem ve Teknikleri
Anlatim, Tartisma
Anlatim, Tartisma
Grup Caligsmasi, Tartisma
Anlatim, Vaka Analizi
Anlatim, Tartisma

Anlatim, Ornek Olay

Anlatim, Tartisma

Anlatim, Tartisma

Grup Calismasi, Sunum



12 CRM ve E-Miisteri {liskileri Yo6netimi
- E-Tedarik Zinciri ve Lojistik
14 Final Projesi Sunumlari I
15 Final Projesi Sunumlari II
16 Final Projesi Sunumlari II1
17 Final Sinavi Haftasi
18 Final Sinavi Haftas:
Ders Kitabu:

Onerilen Kaynaklar:

Etkinlikler

Ara Sinav Projesi

Final Smav1 Projesi

Siireg Puan1 (Odevler ve Derse
Katilim)

icerik
Ders slresi
Sinif Dis1 Calisma
Odevler
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Senaryo: miisteri sadakat
programi Anlatim, Tartisma
Vaka: siparis-tedarik sureci

analizi Anlatim, Vaka Analizi

Grup/bireysel hazirlik Sunum, Geri Bildirim

Grup/bireysel hazirlik Sunum, Geri Bildirim

Grup/bireysel hazirlik Sunum, Geri Bildirim
Ders icin Kaynaklar

Ozmen, Ali (2021). Elektronik Ticaret: Kavramlar ve Uygulamalar. Segkin Yaymcilik.

Sektdrel Raporlar, https://www.eticaret.gov.tr/

Dersin Olcme ve Degerlendirmesi

Say1

Katki

%35

%55

%10

Notlar

Bu proje 6devi kapsaminda, 6grenciler basarili ve basarisiz
olmus iki farkli e-ticaret girisimini karsilastirmalt olarak
analiz edeceklerdir. Odevin amaci, segilen isletmelerin is
modellerini, pazarlama stratejilerini, miisteri iliskilerini ve
finansal surdirilebilirliklerini inceleyerek, e-ticarette basari
ve basarisizligin temel nedenlerini degerlendirmektir.

Teslim Kurallar: ve Format:
> Ogrenciler vize 6devini bireysel olarak yapacaktir.
» Odev Word formatinda hazirlanmali ve e-posta
yoluyla teslim edilmelidir.
» Sayfa siniri: 3 - 5 sayfa
» Yazi stili: Times New Roman, 12 punto, Satir
araligil, Tiirkce.

Bu proje kapsaminda, 6grenciler yenilik¢i ve uygulanabilir
bir e-ticaret girisim fikri gelistirerek detayli bir is modeli
olusturacaklardir. Projede, pazar analizi, is modeli tasarimi,
gelir stratejileri, teknoloji kullanimi1 ve pazarlama plani gibi
kritik bilesenler ele almacaktir. Ogrenciler, belirledikleri is
fikrini iceren kapsamli bir rapor hazirlayacak ve proje
sunumu yapacaklardir.

Teslim Formati ve Kurallar:

> Ogrenciler projeyi bireysel olarak hazirlayacaktir.

» Proje Word formatinda hazirlanmali ve sunum igin
PowerPoint olusturulmalidir.

» Rapor sayfa sinirt: 4 - 6 sayfa

»> Sunum sresi: 5 - 7 dakika.

> Yazi stili: Times New Roman, 12 punto, Satir
araligil, Tirkge.

Ogrencilerin diizenli devamu, tartismalara katilimi ve kisa
yansitict 6devleri dikkate alinacaktir.

AKTS Tablosu

Say1
14
14

2

Saat Toplam
3 42
3 42
15 30



@ CAG UNIVERSITESI

CAG UNIVERSITY

Ara Sinav (Ara Sinav Projesi Hazirlig1) 1 35 35
Final Sinav1 ( Final Projesi Hazirlig1) 1 55 55
Toplam: 204
Toplam / 30: 204/30=6,8
AKTS Kredisi: 7

Gecmis Donem Basarilari

2023-2024 Guiz Yariyil 2024-2025 Guz Yariyih
TiC 110 - Elektronik Ticaret TiC 110 Elektronik Ticaret
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