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Dersin Amaci

Bu ders, dijital ortamda markalarin hedef kitlelerine etkili bicimde ulasmalarini, gucli musteri iligkileri
gelistirmelerini ve dijital kanallar araciligiyla satin alma sureglerini yonlendirmelerini konu almaktadir.
Ogrenciler dijital pazarlama stratejisi gelistirme surecini 6rneklerle 6grenirken; drtnlerin, fikirlerin ve
davraniglarin dijital platformlarda nasil yayildigini ve populer hale geldigini analiz edeceklerdir. Ders
kapsaminda dijital reklamcilikta kullanilan ¢ok kanalli iletisim yaklagimlari ve bu kanallarin stratejik ilkeleri
tanitilacaktir. Ayrica, dijital pazarlama faaliyetlerinin performans o6lgimu, veri takibi, analitik kullanimi
Uzerinde durulacaktir.
lligkiler
Bu dersi bagariyla tamamlayan 6grenci; Program

Ciktilari Net Katki

Ogrenciler dijital pazarlama kavramlarini ve stratejik

1 yaklasimlari elestirel bicimde analiz eder ve farkh dijital 3&5 5&4
ortamlarda uygulanabilirligini degerlendirir.
Farkh dijital platformlardan elde edilen verileri yorumlayarak,

o
= 2 hedef kitleye yonelik buttnlesik dijital pazarlama stratejileri 2&9 5&5
x tasarlar.
g' Dijital kanallar araciligiyla marka iletisimi ve musteri iligkileri
£ 3 yonetimi sureglerini planlar, uygular ve sonuglarini 1&6 5&4
& degerlendirir.
O Dijital kampanyalarin performansini élgmek igin uygun
‘0 4 metrikleri secer, verileri analiz eder ve elde edilen sonuclara 2&9 5&5
g gore stratejik iyilestirmeler dnerir.
) Dijital pazarlama kararlarini ekonomik, teknolojik ve sektorel
o 5 degiskenler gcergevesinde elestirel bicimde dederlendirir ve 4&7&8 4&48&4
stratejik karar dnerileri gelistirir.
Dijital pazarlama projelerinde takim ¢alismasi, liderlik ve
6 yenilikgi digiinme becerilerini kullanarak yaratici ¢ézimler 6&8&9 5&4&4
uretir ve ig birligi temelli uygulamalar gelistirir.
Dijital pazarlama sureglerinde yeni teknolojileri, araglari ve
7 dijital trendleri takip eder, bunlari uygulamali olarak 289&5 5&4&4
degerlendirir ve inovatif ¢cozimler gelistirir.
Dersin Bu ders, dij.i_tallesmenin is dunyasina etkilerini, dijital pazarlamanin gelisimi ve stratejik
icerigi: planlama sureglerini kapsamaktadir. Sosyal medya pazarlamasi, igerik pazarlamasi, arama

motoru optimizasyonu (SEQO), mobil pazarlama, e-posta pazarlamasi ve dijital analitik gibi



CAG UNIVERSITY

@ cAG UNIVERSITESI

temel dijital araglar uygulamali olarak incelenmektedir. Ders siresince 6grenciler vaka
calismalari, grup projeleri, konuk konusmaci oturumlari ve veri analizleri aracihgiyla dijital
pazarlamanin dinamiklerini deneyimleyeceklerdir. Ayrica, yapay zeka destekli pazarlama

uygulamalari ve gelecegin dijital trendleri de tartigilacaktir.

Ders igerikleri: (Haftalik Ders Plani)

Hazirhik
Onceki dijital
pazarlama bilgilerini
gozden gecirme,
kendini tanitma

Makale okuma: “The
Marketing
Revolution”

Dijital tuketici
davranigl raporlarini
inceleme

Dijital pazarlama
stratejileri Uizerine
arastirma

Sosyal medya
kampanya
orneklerini inceleme
Onceden konuk
hakkinda kisa
arastirma yapma

Blog ve igerik
stratejisi ornekleri
inceleme

SEO ve SEM
araclarini aragtirma
Mobil uygulama ve
e-posta
kampanyalarini
analiz etme

Google Analytics
veya diger metrik
araclarini kisa
inceleme

Dijital pazarlama
trendleri tzerine
arastirma

Stratejik kampanya
plani hazirhgi

Ders igin Kaynaklar

Hafta Konu

1 Tanigsma, Dersin Tanitimi

2 Dijitallesme ve Dijital isletme
Dijital Pazarlamanin Kapsami ve Gelisimi,

3 Yeni Ekonomi, Internet ve Pazarlama
Etkilesimleri

4 Dijital Ortamlar ve Pazarlar & Dijital
Tuketici Davranigi

5 Dijital Pazarlama Planlamasi ve
Stratejileri

6 Dijital Pazarlama Araglari: Sosyal Medya
Pazarlamasi

7 Konusmaci Konuk (Dijital Musteri
Deneyimi ve Dijital Pazarlama lletisimi)

8 Ara Sinav

9 Ara Sinav
icerik Pazarlamasi ve Diger Dijital

10
Pazarlama Araglar
Arama Motoru Optimizasyonu ve Arama

11
Motoru Pazarlamasi

12 Mo_bil Pazarlama, E-Posta Pazarlamasi
ve lzinli Pazarlama

13 Konusmaci Konuk (Dijital Markalasma)

14 Olciimleme ve Raporlama, Web Trafik
Analizi, Dijital Metrikler ve Analitikler
Dijital Pazarlamada Yenilik, Yapay Zeka

15 ve Gelecek Trendler

16 Final Proje Hazirlik Dersi

17 Final Sinavi

18 Final Sinavi

Ders Kitabiu:

Ogretim Yontem ve Teknikleri
Buz kirma, beklentileri tartisma

Anlatim ve tartisma

Anlatim ve grup tartismasi

Anlatim, Beyin Firtinasi

Uygulama, Grup Calismasi

Anlatim, Tartisma, Mini Proje

Soru- yanit ve beyin firtinasi

Workshop, Grup Calismasi,
Sanal Gergeklik Laboratuvari
ziyareti

Anlatim, Mini Deneme
Kampanya

Anlatim, Vaka calismasi

Uygulamali veri analizi ve
raporlama ¢alismasi

Anlatim, Vaka calismasi

Gruplar arasi geri bildirim

Proje Teslimi

Dijital Pazarlama Stratejisi: Cevrimigi (online) Pazarlamaya Butlnlesik Bir
Yaklagim- Simon Kingsnorth, Ceviren: Laden lldeniz
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Pazarlama 4.0: Gelenekselden Dijitale Gegis- Philip Kotler, Hermawan
Kartajaya, Iwan Setiawan, Ceviren: Nadir Ozata
Hollensen, S., Kotler, P., & Opresnik, M. O. (2023). Metaverse: The new
marketing universe. Journal of
Business Strategy, 44(3), 119-125. https://doi.org/10.1108/JBS-01-
Onerilen Kaynaklar: 2022-0014
Stephen, A. T. (2016). The role of digital and social media marketing in
consumer behavior. Current opinion in Psychology, 10, 17-21.

Dersin Olgme ve Degerlendirmesi

Etkinlikler Sayi Katki Notlar
Vize Odevi 1 %30 Yesil Mutabakat ile ilgili makale okumasi ve rapor
teslimi
Ders ici katilim 1 %20 Derse aktif katilim
Final Projesi (Rapor + Sunum) 1 %50 Hedef kitle analizi, veri degerlendirmesi ve stratejik
Oneriler iceren kapsamli bir dijital kampanya plani
gelistiriimesi

AKTS Tablosu

icerik Sayi Saat Toplam

Ders suresi 14 3 42
Sinif Disi1 Calisma 14 S 70
Sinif ici calisma 1 34 34
Odev (Makale ve Vaka Analizi) 1 34 34
Final Projesi (Rapor + Sunum) 1 60 60

Toplam: 240

Toplam / 30: 240 +30=8

AKTS Kredisi: 8
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