
 

DERS İZLENCESİ (SYLLABUS) 

Rektörlük 

Dersin Kodu Dersin Adı Kredisi AKTS Değeri 

SHP 208 Toplumsal Sorunlar ve Sosyal Hizmet (3-0-3) 6 

Ön koşul 
Dersler: 

Yok 

Dersin Dili: Türkçe Ders İşleme Tarzı: Yüz yüze 

Dersin Türü 
ve Düzeyi: 

Zorunlu/ Bahar Dönemi/ Önlisans 

Dersin Öğretim Üyesinin Unvanı, Adı ve Soyadı Ders Saati Görüşme Saatleri İletişim 

Öğr. Gör. Elif GÜRHAN DURAN 3 
Pazartesi- Çarşamba 

10:00-13:00 
elifgurhan@cag.edu.tr 

Dersin 
Koordinatörü: 

Öğr. Gör. Elif GÜRHAN DURAN 

Dersin Amacı 
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 Bu dersi başarıyla tamamlayan öğrenci; 

İlişkiler 

Program 
Çıktıları 

Net Katkı 

1 
Sosyal sorunları tanımlar ve hangi sorunların toplumsal sorun 
olduğunu ayırt eder. 

1 5 

2 
Sosyal sorunlar temelinde toplum içerisindeki dezavantajlı grupları 
tanır. 

1 5 

3 
Hızlı sosyal değişim ve buna ilişkin sosyal problemlerin insan yaşamı 
üzerindeki etkilerini kavrar. 

3, 4 4 

4 
Dezavantajlı grupların tanımlarını, tanımlamadaki güçlükleri ve farklı 
yaklaşımları öğrenecektir. 

3, 4, 5, 8 4 

5 
Dezavantajlı gruplarla iletişim becerilerini geliştirir ve dezavantajlı 
gruplar temelinde toplumsal sorunlara çözüm yollarını öğrenecektir. 

4 4 

Dersin İçeriği: 

Dünya’yı ve Türkiye’yi etkileyen sosyal sorunlar ve nedenleri, sosyal sorunlara ilişkin temel kavramlar 
ve kuramsal yaklaşımlar, sosyal sorunlardan dolayı toplum içerisinde oluşan dezavantajlı durumlar ve 
çeşitli dezavantajlı gruplar(özel gereksinimli bireyler, korunma ihtiyacı olan çocuklar, göçmenler vb.) ile 
bu grupların dinamiklerinin incelenmesi ve toplum içerisinde yaşadıkları sorunlara ilişkin çözüm yolları 
yer almaktadır. 

Ders İçerikleri: (Haftalık Ders Planı) 

Hafta Konu Hazırlık Öğretim Yöntem ve Teknikleri 

1 
Tanışma, derse ilişkin beklentilerin 
paylaşılması 

Öğrencelerin bölüme 
ilişkin beklentilerini 
yazılı ve sözlü olarak 
ifade etmesi 

Sözlü ve yazılı anlatım tekniği 

2 Sosyal Sorun Tanımı ve Kısa Tarihi 

Sosyal sorun 
kavramını araştırarak 
kısa bir tanımlama 
yapma 

Anlatım, görsel-işitsel yöntem, sınıf 
içi tartışma 

3 
Sosyal Sorunlar Bağlamında Dezavantajlı 
Gruplar 

Makale araştırma, 
kavram haritası 
oluşturma 

Anlatım, kavram haritası 

4 Suç ve Suçluluk   Kaynak paylaşımı Anlatım, soru-cevap 

5 Ceza Adalet Sistemi 
Makale okuma 
yapılması 

Anlatım, örnek olay inceleme 

6 Bağımlılık ve Bağımlılık Türleri 
Konuk eğitmene 
sorulmak üzere soru 
hazırlanması 

Konuk eğitmen ile seminer, vaka 
sunumu, soru-cevap 



 

7 Toplumsal Cinsiyet 
Makale araştırma, 
kavram haritası 
oluşturma 

Anlatım, görsel-işitsel yöntem, sınıf 
içi tartışma 

8 Ara Sınav   

9 Ara Sınav   

10 Engellilik Temelli Toplumsal Sorunlar 
Can Dostum filminin 
izlenmesi 

Film analizi, anlatım-tartışma 

11 Engelli Sınıflandırması ve Mevzuatı 
Makale araştırma, 
kavram haritası 
oluşturma 

Anlatım, görsel-işitsel yöntem, sınıf 
içi tartışma 

12 Korunma İhtiyacı Olan Çocuklar 
Konuk eğitmene 
sorulmak üzere soru 
hazırlanması 

Konuk eğitmenle söyleşi, soru-
cevap 

13 Göç ve Göçe İlişkin Temel Kavramlar 

Göçe ilişkin 
kavramlara yönelik 
kısa bir araştırma 
yapılması  

Anlatım  

14 Türkiye’de Göç ile İlgili Yasal Düzenlemeler  

6458 sayılı Yabancılar 
ve Uluslararası 
Koruma Kanunun 
İncelenmesi 

Anlatım 

15 Afetler ve Afet Yönetimi 
Afet türlerine yönelik 
kısa bir araştırma 
yapılması  

Anlatım  

16 Afetlerde Psikolojik İlk Yardım 
Makale okuma 
yapılması 

Anlatım, örnek olay inceleme,                 
problem çözme 

17 Final Sınavı   

18 Final Sınavı   

Ders İçin Kaynaklar 

Ders Kitabı: Koçak, O. (2019). Sosyal Sorunlar. Ekin Yayınevi 

Önerilen Kaynaklar:  

5395 Sayılı Çocuk Koruma Kanunu 
6284 Sayılı Ailenin Korunması ve Kadına Yönelik Şiddetin Önlenmesine Yönelik 
Kanun 
6458 Sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu 
5378 Sayılı Engelliler Kanunu 

Dersin Ölçme ve Değerlendirmesi 

Etkinlikler Sayı Katkı Notlar 

Ara Sınav  1 %40 Yazılı Sınav 

Final 1 %60 Kapsamlı Sınav 

AKTS Tablosu 

İçerik Sayı Saat Toplam 

Ders süresi 14 2 28 

Sınıf Dışı Çalışma 14 6 84 

Sınıf İçi Tartışma ve Katılım 20 2 40 

Ara Sınav (Ara Sınav Süresi + Ara Sınav 
Hazırlığı) 

1 16 16 

Final Sınavı (Final Sınavı Süresi + Final Sınavı 
Hazırlığı) 

1 20 20 

Toplam: 188 

Toplam / 30: 188 ÷ 30 ≈  6,2 

AKTS Kredisi: 6 



 

Geçmiş Dönem Başarıları 

  

 

0

2

4

6

8

10

12

NA FF FD DD DC CC CB BB BA AA

2023-2024 Bahar Yarıyılı
SHP 208 Toplumsal Sorunlar ve Sosyal 

Hizmet

0

5

10

15

20

25

30

NA FF FD DD DC CC CB BB BA AA

2024-2025 Bahar Yarıyılı
SHP 208 Toplumsal Sorunlar ve Sosyal 

Hizmet


