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	DERS İZLENCESİ (SYLLABUS)
İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi 

	Dersin Kodu
	Dersin Adı
	Kredisi
	AKTS Değeri

	MAN 446
	İşletme Simülasyonu
	3 (2-1-3)
	6

	Ön koşul Dersler:
	Yok

	Dersin Dili:
	İngilizce
	Ders İşleme Tarzı:
	Yüzyüze

	Dersin Türü ve Düzeyi:
	 Zorunlu / 4. Sınıf / Bahar Yarıyılı

	Dersin Öğretim Üyesinin Unvanı, Adı ve Soyadı
	Ders Saati
	Görüşme Saatleri
	İletişim

	Dr. Öğr. Üyesi Hazal E. MUTLU
	13.25-15.45
	
	hazalezgiozbek@cag.edu.tr

	Dersin Koordinatörü:
	Dersin Asistanı: Arş. Gör. Ersin İNAL
İletişim: ersininal@cag.edu.tr 

	Dersin Amacı: İşletme Simülasyonu dersi, bilgisayar tabanlı bir işletme simülasyonu etrafında yapılandırılmıştır. Bu dersi alan öğrenciler akranlarıyla birlikte çalışacaklardır. Her ekip, belirli bir zaman dilimi içinde simüle edilmiş şirketlerini yönetmek için Strateji, Finans, Pazarlama, Operasyonlar, İK/Organizasyon ve Araştırma ve Geliştirme ile ilgili farklı kararları göz önünde bulundurmalıdır. Dersin amacı, farklı işletme fonksiyonlarının önemli bir rol oynadığı deneyimsel bir öğrenme ortamı sağlamaktır. Öğrenciler, lisans programlarının önceki bölümlerinden edindikleri bilgileri simülasyonun sunduğu sorunlara uygulama fırsatı bulacaklardır.

	Dersin Öğrenme Çıktıları
	Bu dersi başarıyla tamamlayan öğrenci;
	İlişkiler

	
	
	Program Çıktıları
	Net Katkı

	
	1
	Yazılı ve sözlü iletişim becerilerini kullanarak kendilerini profesyonelce ifade edebilecektir.
	1
	4

	
	2
	İşletmeler için yeni teknolojileri kullanabilecektir.
	2
	5

	
	3
	Yeni kurulan bir işletme için temel unsurları tanımlayabilecektir.
	3
	4

	
	4
	İşletmeler için sosyal sorumluluk kavramını açıklar.
	4
	5

	
	5
	Edindiği teorik bilgileri uygulamayla bütünleştirir.
	5
	5

	
	6
	Liderlik, ekip çalışması ve kişilerarası ilişkiler becerilerini kullanır.
	6
	5

	
	7
	İşletme fonksiyonları arasındaki bağlantıyı anlar.
	7
	4

	
	8
	İşletmede karar verme araçlarını nasıl kullanacağını anlar.
	8
	4

	
	9
	Baskı altında sağlıklı karar alabilir. 
	9
	4

	Dersin İçeriği:
	İşletme Simülasyonu dersi, bilgisayar tabanlı bir işletme simülasyonu etrafında yapılandırılmıştır. Bu dersi alan öğrenciler akranlarıyla birlikte çalışacaklardır. Her takım, belirli bir zaman dilimi içinde simüle ettikleri şirketi yönetmek için Strateji, Finans, Pazarlama, Operasyonlar, İK/Organizasyon ve Araştırma ve Geliştirme ile ilgili farklı kararları göz önünde bulundurmalıdır.

	Ders İçerikleri: (Haftalık Ders Planı)

	Hafta
	Konu
	Hazırlık
	Öğretim Yöntem ve Teknikleri

	1
	Giriş ve Tanışma
	-
	Anlatım

	2
	Tutorial 1: Capitalism Lab Arayüzü
	Öğretim üyesi tarafından
	Anlatım & Tutorials

	3
	Tutorial 2: Perakende Yönetimi
	Öğretim üyesi tarafından
	Anlatım & Tutorials

	4
	Tutorial 3: Üretim
	Öğretim üyesi tarafından
	Anlatım & Tutorials

	5
	Tutorial 4: Marka Yönetimi, Marka Stratejileri ve Reklam
	Öğretim üyesi tarafından
	Anlatım & Tutorials

	6
	Tutorial 5: Hisse Senedi Piyasası
	Öğretim üyesi tarafından
	Anlatım & Tutorials

	7
	Tutorial 6: Tarımsal Üretim ve Gıda Üretimi
	Öğretim üyesi tarafından
	Anlatım & Tutorials

	8
	Ara Sınav
	
	

	9
	Ara Sınav
	
	

	10
	Tutorial 7: Araştırma-Geliştirme, Ürün Kalitesi
	Öğretim üyesi tarafından
	Anlatım & Tutorials

	11
	Tutorial 8: Şirket Anamerkezleri, Yönetim ve Hammadde Üretimi
	Öğretim üyesi tarafından
	Anlatım & Tutorials

	12
	Deneme Oyunu I
	Öğretim üyesi ve öğrenciler tarafından
	Bireysel Uygulama & Tartışma

	13
	Deneme Oyunu II
	Öğretim üyesi ve öğrenciler tarafından
	Bireysel Uygulama & Tartışma

	14
	TAKIM Oyunu
	Öğretim üyesi ve öğrenciler tarafından
	Takım Uygulaması & Tartışma

	15
	Deneme Oyunu III
	Öğretim üyesi ve öğrenciler tarafından
	Bireysel Uygulama & Tartışma

	16
	FİNAL Oyunu
	Öğretim üyesi ve öğrenciler tarafından
	Final Uygulaması

	17
	Final oyunu sunumları ve rapor teslimleri
	Öğrenciler Tarafından
	Sunum ve Rapor Teslimi

	18
	Final oyunu sunumları ve rapor teslimleri
	Öğrenciler Tarafından
	Sunum ve Rapor Teslimi

	Ders İçin Kaynaklar

	Ders Kitabı:
	-

	Önerilen Kaynaklar:	
	Tutorial Kaynakları: https://www.cag.edu.tr/tr/akademik-kadro/484/dosyalar?f=e6db16c5-fcf1-4f35-840d-8907cb78fdd1

	Dersin Ölçme ve Değerlendirmesi

	Etkinlikler
	Sayı
	Katkı
	Notlar

	Simülasyon Skoru 
	1
	%20
	

	Sunum
	1
	%10
	

	Final
	1
	%70
	

	AKTS Tablosu

	İçerik
	Sayı
	Saat
	Toplam

	Ders süresi
	14
	3
	42

	Sınıf Dışı Çalışma 
	14
	3
	42

	Sunum
	1
	12
	12

	Uygulamalar
	4
	12
	48

	Final Uygulaması
	1
	12
	12

	Final Raporu
	1
	24
	24

	Toplam:
	180

	Toplam / 30:
	180/30=6

	AKTS Kredisi:
	6





	Geçmiş Dönem Başarıları

	
	





	İşletme Simülasyonu Değerlendirme Ölçeği

	Öğrencinin Adı:
	 

	Öğrencinin Numarası:
	 

	Değerlendirme Kriteri
	Performans Değerlendirmesi
	Toplam

	
	Yetersiz
	Yeterli
	Başarılı
	100

	
	 
	

	1. Sunum ve Yazma
 
	0 - 3 puan
	4 - 7 puan
	8 - 10 puan
	

	
	Sözlü sunumlar, bilgilerin mantıksal bir sıralaması olmadığı için anlaşılamıyor; sunum yapan kişi, proje notlarının çoğunu veya tamamını göz teması kurmadan veya çok az göz temasıyla okuyor. Sunum yapan kişi profesyonel değil, özgüvensiz, rahatsız ve temel soruları yanıtlayamıyor. Rapor, APA-7 biçimlendirme ve dilbilgisi kurallarında sık ve önemli hatalar ve yetersiz yazma becerileri sergiliyor.
	  Bilgiler, izleyicinin takip edebileceği bir sırayla sunulmaktadır. Sunucu, birkaç küçük istisna dışında, izleyiciyle göz teması kurmaktadır. Birkaç durumda sunucu notlarından okumaktadır; çoğunlukla rahattır ve soruları yeterince yanıtlamaktadır; APA-7 formatı uygun şekilde kullanılmaktadır, dilbilgisi kurallarında birkaç küçük hata ve yeterli yazım becerisi mevcuttur.
	Bilgiler, izleyicinin kolayca takip edebileceği mantıklı, ilgi çekici ve etkili bir sırayla sunulmuştur; sunucu izleyiciyle göz teması kurar ve nadiren notlara başvurur; profesyonel, kendinden emin, rahat bir tavır sergiler ve soruları etkili bir şekilde yanıtlar. Rapor boyunca APA-7 formatı doğru ve tutarlı bir şekilde kullanılmıştır; mükemmel kelime seçimi yapılmıştır; dil kuralları etkili bir şekilde kullanılmıştır.
	

	
	Yorumlar: 
ÖÇ1 Ölçümü
Öğrenciler, farklı iş ortamlarında etkili ve profesyonel iletişim kurmak için raporlar ve sunumlar hazırlayabileceklerdir.

	
	

	2. Simülasyon Puanı (Simülasyon puanı, öğrencilerin simülasyon oturumu sırasında gerçekleştirdikleri faaliyetlere bilgisayar tarafından verilen puandan oluşur. Bu puan, karlılığı, hisse senedi fiyatını, sektördeki hakimiyeti vb. değerlendirir.)
	0 - 6 puan
	7 - 13 puan
	14 - 20 puan
	

	
	Öğrenci tarafından kurulan işletme iflas etti. Kurucu hedefine ulaşamadı ve işletme sorunlarına en uygun çözümü bulma yeteneğinden yoksun kaldı.
	Bir öğrenci tarafından kurulan şirket karlı bir işletme yürütüyor, ancak iş sorunlarına en uygun çözüme kısmen ulaşıyor.
	Öğrenci tarafından kurulan işletme karlı bir şekilde faaliyet göstermekte, tüm hedeflere ulaşılmış ve öğrenci iş sorunlarına en uygun çözümlere ulaşma yeteneğini göstermiştir.
	

	
	Yorumlar: 
ÖÇ 2 Ölçümü
Öğrenciler, karar destek araçlarını kullanarak iş sorunlarına en uygun çözümlere ulaşma yeteneğini gösterebileceklerdir.

	3.   Temel İşletme Kavramlarının Tanımı
	0 - 3 puan
	4 - 7 puan
	8 - 10 puan
	

	
	Raporda temel iş kavramları açık ve yeterli bir şekilde tanımlanmamıştır.
	Raporda temel iş kavramları çoğunlukla açık ve yeterli bir şekilde tanımlanmıştır.
	Raporda temel iş kavramları açık ve yeterli bir şekilde tanımlanmış ve tanımlar detaylı olarak açıklanmıştır.
	

	
	Yorumlar: 
ÖÇ 3 Ölçümü
Öğrenciler, uluslararası işletme/finans, bankacılık/ticaret ve lojistik gibi geleneksel alanlar içinde temel iş kavramlarını tanımlayabileceklerdir.

	4.  Sosyal Sorumluluk (Sosyal sorumluluk, çalışan sayısı, şirketin ürettiği ürünler, şehirdeki kamu ve spor tesislerine yapılan yatırımlar gibi çeşitli faktörlerden oluşur.)
	0 - 3 puan
	4 - 7 puan
	8 - 10 puan
	

	
	Raporda belirtilmeyen bir hususa göre, şirket sosyal sorumluluk bilinciyle hareket etmeye yönelik asgari düzeyde bir çaba göstermektedir.
	Şirketlerin sosyal sorumluluk bilincine sahip olma yolunda gösterdikleri çaba ortalama düzeyde olup, raporda bu konuya yeterince değinilmemiştir.
	Şirket, sosyal sorumluluk bilinciyle hareket etme konusunda azami çaba göstermekte olup, bu durum raporda yeterince belirtilmiştir.
	

	
	Yorumlar
ÖÇ 4 Ölçümü 
Öğrenciler, küresel iş ortamlarında karar verirken etik ve yasal ilkeleri uygulayabileceklerdir.

	5.  Teorik ve Pratik Bilginin Bütünleştirilmesi
	0 - 3 puan
	4 - 7 puan
	8 - 10 puan
	

	
	Teorik ve pratik bilgi yeterince birleştirilmiyor.
	Raporda teorik bilgiye başarılı bir şekilde yer verilmiş, ancak pratik bilgi teoriyle orta düzeyde harmanlanmıştır.
	Raporda teorik bilgiye kapsamlı bir şekilde yer verilmiş ve pratik bilgi de teorik bilgiyle başarılı bir şekilde birleştirilmiştir.
	

	
	Yorumlar: 
ÖÇ 5 Ölçümü
Öğrenciler, edindikleri teorik ve pratik bilgileri yaşadıkları sistemde birleştirebileceklerdir.

	6.  Liderlik ve Takım Çalışması
	0 - 3 puan
	4 - 7 puan
	8 - 10 puan
	

	
	Bir öğrenci takım üyesi olamıyor, başkalarıyla iletişim kuramıyor ve sorumluluklarını yerine getiremiyor.
	Öğrenci takım çalışmasına yatkın ve diğerleriyle iletişim kurabiliyor, ancak kendi sorumluluklarını yeterince yerine getiremiyor.
	Öğrenci, takım üyesi olabilir ve liderlik, takım çalışması ve kişilerarası ilişkiler becerilerini verimli bir şekilde kullanarak başkalarıyla çok iyi iletişim kurabilir.
	

	
	Yorumlar
ÖÇ 6 Ölçümü
Öğrenciler liderlik, takım çalışması ve kişilerarası ilişkiler becerilerini kullanabileceklerdir.

	7.  İşletme Fonksiyonlarının Kullanımı (Finans, Pazarlama, Üretim Yönetimi, İnsan Kaynakları, vb.)
	0 - 3 puan
	4 - 7 puan
	8 - 10 puan
	

	
	Raporda işlevlerin çoğu kullanılmıyor ve açıkça açıklanmamış.
	İşlevler kullanılmış, her biri raporda düzgün bir şekilde açıklanmış ve en az düzeyde birbirleriyle ilişkilendirilmiştir.
	Rapor içerisinde iş fonksiyonları kullanılmakta ve her biri ayrıntılı olarak açıklanmaktadır; bu da fonksiyonları ve fonksiyonlar arasındaki ilişkileri tartışmayı oldukça kolaylaştırmaktadır.
	

	
	Yorumlar:
ÖÇ 7 Ölçümü
Öğrenciler, muhasebe, finans, pazarlama, yönetim ve üretim gibi işletme yönetimi alanlarının işlevlerini ve bu işlevler arasındaki ilişkileri tartışabileceklerdir.


	8.  Yönetim Fonksiyonlarının Koordinasyonu Becerileri (Planlama, Organizasyon, Yönlendirme, Kontrol)
	0 - 3 puan
	4 - 7 puan
	8 - 10 puan
	

	
	Yönetim fonksiyonları mantıklı bir şekilde kullanılmıyor; strateji rastgele seçiliyor ve bileşenlerle ilişkili değil.
	Yönetim fonksiyonları doğru şekilde kullanılıyor, strateji mantıklı bir şekilde seçiliyor ve bileşenlerle ilişkilendiriliyor.
	Yönetim fonksiyonlarının her biri ayrıntılı olarak incelenir. Bir strateji seçilir ve mantıklı bir şekilde açıklanır. Öğrenci bileşenleri kolayca koordine edebilir.
	

	
	Yorumlar: 
ÖÇ 8 Ölçümü
Öğrenciler, farklı iş ortamlarında planlama, organize etme, yönlendirme ve kontrol etme gibi yönetim işlevlerini koordine edebileceklerdir.

	
	0 - 3 puan
	4 - 7 puan
	8 - 10 puan
	

	9.   Analitik/Eleştirel Düşünme Becerileri
	Kavram veya fikir açıkça ifade edilmemiş veya bileşen unsurları tanımlanmamış veya açıklanmamıştır; araştırma bilgileri yetersiz organize edilmiş, sınıflandırılmış ve/veya yüzeysel olarak incelenmiştir; bilgiler genellikle yanlış veya eksiktir.
	Öğrenci, kavramı veya fikri ve bileşenlerini yeterli şekilde tanımlar ve açıklar; kavram veya fikirle ilgili bilgileri toplar ve inceler; ve bilgileri yalnızca küçük tutarsızlıklar, ilgisizlikler veya eksikliklerle tatmin edici bir şekilde sunar ve değerlendirir.
	Öğrenci, kavram veya fikrin net bir tanımını etkili bir şekilde formüle eder ve incelenecek temel unsurları belirtir; kavram veya fikri ele almak için uygun bilgileri seçer ve önceliklendirir; ilgili bilgileri doğru ve uygun bir şekilde analiz eder ve yorumlar.
	

	
	Yorumlar: 
ÖÇ 9 Ölçümü
Öğrenciler, güncel iş sorunlarını çözmek için analitik araçları, eleştirel düşünme ve araştırma becerilerini kullanabileceklerdir.


	Program ÖÇ’larına İlişkin Özet Performans Değerlendirmeleri

	ÖÇ’ları/Program Düzeyinde Değerlendirme Kriterleri
	Toplam Puan
	Alınan Puan

	Sunum ve Yazma Becerileri
	10
	

	Simülasyon Puanı (Simülasyon puanı, öğrencilerin simülasyon oturumu sırasında gerçekleştirdikleri faaliyetlere bilgisayar tarafından verilen puandan oluşur. Bu puan, karlılığı, hisse senedi fiyatını, sektördeki hakimiyeti vb. değerlendirir.)
	20
	

	Başlıca İşletme Kavramlarının Tanımı
	10
	

	Sosyal Sorumluluk (Sosyal sorumluluk, çalışan sayısı, şirketin ürettiği ürünler, şehirdeki kamu ve spor tesislerine yapılan yatırımlar gibi çeşitli faktörlerden oluşur.)
	10
	

	Teorik ve Pratik Bilginin Bütünleştirilmesi
	10
	

	Liderlik ve Takım Çalışması
	10
	

	İşletme Fonksiyonlarının Kullanımı (Finans, Pazarlama, Üretim Yönetimi, İnsan Kaynakları, vb.)
	10
	

	Yönetim Fonksiyonlarının Koordinasyonu Becerileri (Planlama, Organizasyon, Yönlendirme, Kontrol)
	10
	

	Analitik/Eleştirel Düşünme Becerileri
	10
	

	Toplam
	100
	







ÇAĞ ÜNİVERSİTESİ
İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ
2025–2026 BAHAR YARIYILI
MAN 446 – BUSINESS SIMULATION
FİNAL RAPORU ÖDEVİ

Rapor Teslim Tarihi:
Final challenge oyunu tamamlandıktan sonra;
Final raporu aşağıdaki unsurları içermelidir:
1) Öğrenciler, aşağıda belirtilen iş ve yönetim kavramlarını açıklayan bir rapor hazırlamalıdır:
· Porter’ın genel rekabet stratejileri
· İşletme fonksiyonları
· Yönetim fonksiyonları
· Temel işletme kavramları
· Tedarik zinciri ve unsurları
· Marka stratejileri, marka sadakati ve marka bilinirliği
· Finansal tablolar (gelir tablosu ve bilanço), borsa, hisse senedi fiyatı, kredi limiti, yeni hisse senedi ihracı
· Ar-Ge ve işletmeler için önemi
· Ürünler için arz, talep, gereklilik endeksi (necessity index) ve kalite kavramları
· Sosyal sorumluluk ve şirketler açısından önemi
· Final challenge oyununda uygulanan stratejiler

2) Öğrenciler, hazırladıkları final raporunu; simülasyon oyunu deneyimlerini ve sosyal sorumluluk uygulamalarını ekleyerek ve bu deneyimleri işletme kavramlarıyla ilişkilendirerek tamamlamalıdır.
· Bu kapsamda hazırlanan raporda aşağıdaki hususlara dikkat edilmelidir:
· Final oyunu sırasında uygulanan stratejiler raporda ayrıntılı şekilde açıklanmalıdır.
· Final oyununa ait fotoğraflar rapora eklenmelidir.
· (Örneğin; oyunun sonunda şirketin gelir tablosu ve bilançosu, mağaza ve fabrika görselleri, sosyal sorumluluk için inşa edilen binaların fotoğrafları, borsa ekranı, hedeflerin gerçekleştirildiğini gösteren ekran görüntüleri, skor ekranı vb.)
· Rapor APA 7 formatına uygun olarak yazılmalıdır.
· Raporda kullanılan tüm kaynaklar APA 7 kaynak gösterme kurallarına uygun şekilde belirtilmelidir.
· (Örneğin; marka stratejisini açıklarken herhangi bir tanım kullanılıyorsa, ilgili kitap veya makale uygun formatta kaynakçada yer almalıdır.)
[bookmark: _GoBack]Öğrenciler proje teslim tarihine mutlaka uymak zorundadır.

NOT: Değerlendirme ölçütleri (RUBRIC), ders izlencesinin (syllabus) sonunda yer almaktadır.
2023-2024 Bahar Yarıyılı
MAN 446 - İşletme Simülasyonu
Öğrenci Sayısı	NA	FF	FD	DD	DC	CC	CB	BB	BA	AA	0	0	0	5	8	10	10	4	7	5	


2024-2025 Bahar Yarıyılı
MAN 446 - İşletme Simülasyonu
Öğrenci Sayısı	NA	FF	FD	DD	DC	CC	CB	BB	BA	AA	0	0	1	5	0	9	4	3	5	4	
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