
 

DERS İZLENCESİ (SYLLABUS) 

İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi 

Dersin Kodu Dersin Adı Kredisi AKTS Değeri 

MAN445 İş Etiği ve Sosyal Sorumluluk 3 (3-0-3) 6 

Ön koşul 
Dersler: 

Bulunmamaktadır 

Dersin Dili: İngilizce 
Ders İşleme 
Tarzı: 

Yüz Yüze 

Dersin Türü 
ve Düzeyi: 

 Seçmeli/4. Sınıf/ Güz Dönemi 

Dersin Öğretim Üyesinin Unvanı, Adı ve Soyadı 
Ders 
Saati 

Görüşme 
Saatleri 

İletişim 

Prof. Dr. Ünal Ay 

 
Çarşamba 

10.15-
12.35 

 

Perşembe 
13:00-15:00 

unalay@cag.edu.tr 
gulayguler@cag.edu.tr 

Dersin 
Koordinatörü: 

Dr. Gülay GÜLER 

Dersin Amacı 
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Bu dersi başarıyla tamamlayan öğrenci; 

İlişkiler 

Program 
Çıktıları 

Net Katkı 

1 
Günlük iş ve sosyal durumlarda ortaya çıkan etik sorunları analiz 

eder 
5 5 

2 Etik ilkelere ilişkin bilgi ve uygulamaları kavrar 5, 7  5, 4 

3 Etik ikilemlere makul çözümleri yorumlar 5, 7 5, 4 

4 
İş etiğinin daha geniş ahlaki ve felsefi çerçevelerle ilişkisini analiz 

eder 
5, 7 5, 4 

5 İşyerinde ortaya çıkan çeşitli etik sorunları sıralar 5, 7 5, 4 

6 
Etik karar verme sürecinde yer alan adımları uygulayarak bir 

durumu değerlendirir 
5, 7 5, 4 

7 
Kurumsal Sosyal Sorumluluk kavramını değerlendirir ve etik iş 

faaliyetleri açısından önemini analiz eder 
5, 7 5, 4 

 8 
İşletmelerin çevreye, küresel rakiplerine ve paydaşlarına yönelik 

ahlaki sorumluluklarını değerlendirir 
5, 7 5, 4 

Dersin 
İçeriği: 

Bu ders, profesyonel iş dünyasında ortaya çıkan önemli güncel etik sorunların ve 
zorlukların derinlemesine incelenmesini ve analizini amaçlamaktadır. Ders 
kapsamında yöneticilerin çalışanlar, müşteriler ve kamuoyu dâhil olmak üzere geniş 
bir paydaş yelpazesine karşı sosyal ve çevresel sorumluluklarına vurgu yapılacaktır. 
Kişisel, örgütsel ve toplumsal düzeylerde etik ikilemler ile karar verme çerçeveleri ve 
yaklaşımları ele alınacaktır. Öğrencilerin gerçek dünya uygulamaları ve sorunlarıyla 
aktif olarak ilgilenmeleri dersin kritik bir parçasını oluşturacaktır. 

Ders İçerikleri: (Haftalık Ders Planı) 

Hafta Konu Hazırlık Öğretim Yöntem ve Teknikleri 

1 
İş Etiğine, Yönetim ve Sosyal 
Sorumluluğa Giriş 

İş etiği ve sosyal 
sorumluluk 
kavramlarıyla ilgili 
temel kaynakların 

Beyin Fırtınası 

mailto:unalay@cag.edu.tr


 
okunması 
 
Güncel bir gazete 
haberi veya makale 
üzerinden iş etiği ile 
ilgili örneklerin not 
edilmesi 

2 Ortaya Çıkan İş Etiği Sorunları 

Son dönemde 
medyada yer alan bir 
iş etiği skandalını 
inceleyip özet 
çıkarma 
 
“Etik sorun” ile “yasal 
sorun” arasındaki 
fark üzerine 
düşünülmesi 

Küçük Grup Deneysel Etkinlik 

3 İş Etiğinin Kurumsallaştırılması 

Kurumsallaşma 
kavramını araştırma 
 
Bir şirketin etik 
kurallar yönergesini 
(code of ethics) 
inceleyip örnek 
getirme 

Tartışma Tekniği 

4 Etik Karar Verme ve Etik Liderlik 

Etik ikilemler üzerine 
kısa örnekler 
hazırlama 
 
Etik liderlik 
kavramını araştırıp, 
iş dünyasından en 
az bir örnek bulma 

Rol Oynama ve Tartışma 
Tekniği 

5 
Bireysel Faktörler: Ahlaki Felsefeler ve 
Değerler 

Temel ahlaki 
felsefeler (faydacılık, 
deontoloji, erdem 
etiği vb.) hakkında 
kısa not çıkarma 
 
Kendi kişisel 
değerlerini listeleme 
ve bunların iş 
hayatına 
yansımasını 
düşünme 

Zihin Haritası  
Çıkarma 

6 
Örgütsel Etik: Etik Kültürün ve İlişkilerin 
Rolü 

Bir işletmenin resmi 
web sitesinde 
“kurumsal değerler” 
veya “etik” 
başlıklarını inceleme 
 
İş arkadaşları 
arasındaki etik 
ilişkilere örnekler 
hazırlama 

Tartışma Tekniği 

7 
Etkili Bir Etik Programı ve Kurumsal 
Sosyal Sorumluluk Geliştirme 

Bir şirketin sosyal 
sorumluluk 
projelerini inceleyip 
derse getirme 

Ters Yüz Sınıf 



 
 
Etik programın 
olmazsa olmaz 
bileşenleri üzerine 
kısa bir özet çıkarma 

8 Ara Sınav Ders Kitabı  

9 Ara Sınav Ders Kitabı  

10 
Etkili Bir Etik Programı ve Kurumsal 
Sosyal Sorumluluk Geliştirme 

Seçilen bir şirketin 
sosyal sorumluluk 
raporunu inceleme 
 
Etik programların 
temel unsurlarını 
(eğitim, denetim, 
yaptırım) araştırma 

Ters Yüz Sınıf ve Tartışma 
Tekniği 

11 Küresel İş Etiği 

Küresel bir işletmede 
ortaya çıkan etik 
sorunlara dair güncel 
bir örnek bulma 
 
Farklı ülkelerdeki iş 
kültürleri arasındaki 
farkları araştırma 

Zihin Haritası  
Çıkarma ve Tartışma Tekniği 

12 Etik Karar Vermenin Küreselleşmesi 

Uluslararası 
şirketlerde karar 
alma süreçlerinde 
etik zorluklara dair 
örnek inceleme 
 
Küreselleşmenin etik 
ikilemler üzerindeki 
etkisini tartışmaya 
hazır gelme 

Vaka Analizi ve Tartışma 
Tekniği 

13 Şirket Değerlemesi 

Şirket 
değerlemesinde 
kullanılan yöntemleri 
araştırma (finansal 
performans, itibar, 
etik) 
 
Etik dışı 
uygulamaların şirket 
değerine nasıl zarar 
verebileceğine dair 
örnek bulma 

Tartışma Tekniği 

14 İşletmede Etik İkilemler 

Günlük iş hayatında 
karşılaşılabilecek 2-3 
etik ikilem örneği 
hazırlama 
 
Etik ikilemlerde karar 
vermek için 
kullanılan yöntemleri 
araştırma 

Soru-cevap oturumu, Yansıtıcı 
tartışma 

15 
İşletmelerde Sosyoekonomik Sistemlerin 
Kontrolü ve Etkileri 

Kapitalizm, 
sosyalizm ve karma 
ekonomi 
sistemlerinde iş 

Tartışma Tekniği 



 
etiğinin rolünü 
araştırma 
 
Sosyoekonomik 
yapıların işletmelerin 
etik uygulamalarına 
etkisine dair örnek 
inceleme 

16 Kamu Politikası ve Siyasal Çevre 

Devletin işletmeler 
üzerindeki 
düzenleyici rolü 
hakkında araştırma 
yapma 
 
Kamu politikalarının 
etik ve sosyal 
sorumluluk 
uygulamalarına 
etkilerini tartışmaya 
hazır gelme 

Ters Yüz Sınıf 

17 Final Sınavı Ders Kitabı  

18 Final Sınavı Ders Kitabı  

Ders İçin Kaynaklar 

Ders Kitabı: 
Business and Society: Corporate Strategy, Public Policy, Ethics (7th 
Edition) by William C. Frederick, Keith Davis, James E. Post. McGraw-Hill 
International 

Önerilen Kaynaklar:   

Dersin Ölçme ve Değerlendirmesi 

Etkinlikler Sayı Katkı Notlar 

Ara Sınav  1 40%  

Final 1 60%  

AKTS Tablosu 

İçerik Sayı Saat Toplam 

Ders süresi 14 3 42 

Sınıf Dışı Çalışma  14 6 84 

Ara Sınav (Ara Sınav Süresi + Ara Sınav 
Hazırlığı) 

1 30 30 

Final Sınavı (Final Sınavı Süresi + Final 
Sınavı Hazırlığı) 

1 30 30 

Toplam: 186 

Toplam / 30: 6,2 

AKTS Kredisi: 6 
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