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	DERS İZLENCESİ
İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ

	Ders Kodu
	Saha Adı
	Krediler
	ECTS Değeri

	ITL-102
	Uluslararası Lojistik
	(3-0-3)
	07

	Ön Hazırlık Dersleri:
	Yok

	Ders Dili:
	İngilizce
	Ders Türü:
	Yüz Yüze

	Ders Türü ve Seviyesi:
	 Zorunlu / 1. Yıl / Bahar Dönemi

	Eğitmenin Unvanı, Adı ve Soyadı
	Ders Saatleri
	Çalışma Saatleri
	İletişim

	Doç. Dr. Emre Kadir ÖZEKENCİ
	Salı
10.15-12.45
	Pazartesi-Cuma
14.00-16.00
	ekadirozekenci@cag.edu.tr 

	Ders Koordinatör:
	Arş. Gör. Kübra T. ONAT (kubraonat@cag.edu.tr)

	Ders Amaçları: Bu ders, öğrencilere küresel tedarik zinciri yönetimi, çoklu modal taşıma, ticaret düzenlemeleri ve risk yönetimi gibi temel kavramları keşfederek uluslararası lojistik hakkında kapsamlı bir anlayış sağlamayı amaçlar. Öğrenciler, dijitalleşme, sürdürülebilirlik ve gelişmekte olan teknolojilerin lojistik verimliliği üzerindeki etkisini analiz ederken gümrük prosedürleri, ticaret anlaşmaları ve uyum gereksinimleri hakkında bilgi edinecekler. Gerçek dünya vaka çalışmaları aracılığıyla, kurs eleştirel düşünme ve problem çözme becerilerini geliştirecek ve öğrencileri küreselleşen ekonomide stratejik lojistik çözümler geliştirme bilgisiyle donatacaktır.

	Ders Öğrenme Çıktıları
	Bu kursu başarıyla tamamladıktan sonra öğrenci şunları yapabilecek;
	İlişkiler

	
	
	Program Sonuçları
	Net Katkı

	
	1
	ticaret ve lojistik gibi geleneksel alanlarda ana iş kavramlarını tanımlar. 
	3
	5

	
	2
	muhasebe, finans, pazarlama, yönetim ve üretim gibi işletme yönetimi işlevleri ve ilişkileri tartışın.
	7
	4

	
	3
	farklı iş ortamlarında etkili ve profesyonel iletişim sağlamak için raporlar ve sunumlar hazırlamak,
	1
	4

	
	4
	liderlik, ekip çalışması ve kişilerarası ilişki becerilerini kullanmak,
	6
	4

	Ders İçeriği:
	Bu kurs, uluslararası lojistiğin ve küresel ticaret ile tedarik zinciri yönetimindeki kritik rolünün derinlemesine incelenmesini sağlar. Öğrenciler, ulaşım, depolama, envanter yönetimi ve uluslararası pazarlarda dağıtım gibi temel lojistik fonksiyonları hakkında bilgi edineceklerdir. Kurs, çoklu modal taşıma sistemlerini, ticaret düzenlemelerini, gümrük prosedürlerini ve küresel ticaret anlaşmalarının lojistik operasyonları üzerindeki etkisini inceler. Ayrıca, öğrenciler risk yönetimi stratejilerini, blokzincir ve IoT gibi dijital teknolojilerin rolünü ve hızla gelişen küresel ekonomide sürdürülebilir lojistik uygulamalarını analiz edeceklerdir. Vaka çalışmaları ve pratik uygulamalar yoluyla öğrenciler, lojistik stratejilerini optimize etmek ve uluslararası tedarik zincirlerinin karmaşıklıklarında yol almak için gerekli becerileri geliştireceklerdir.

	Ders Programı (Haftalık Plan)

	Hafta
	Konu
	Hazırlık
	Öğretim Yöntemleri ve Teknikleri

	1
	Uluslararası lojistiğin girişi ve genel görünümü
	İnceleme: Küreselleşme ve uluslararası lojistik üzerine ders müfredatı ve giriş okuması
	Ders, eğitmen liderliğinde tartışma

	2
	Lojistik ve Bilgi Teknolojileri
	İnceleme: Ders kitabı üzerine 2. bölüm

	Ders, görsel zaman çizelgesi (kısa videolar), Soru-Cevap

	3
	Stratejik ve Finansal Lojistik
	İnceleme: Ders kitabı üzerine 3. bölüm
	Ders, görsel zaman çizelgesi (kısa videolar), Soru-Cevap

	4
	Vaka Çalışması
	Araştırma: Yeşil lojistik
	Görsel zaman çizelgesi (kısa videolar)

	5
	Konuk Konuşmacı
	Araştırma: Uluslararası lojistik üzerine güncel tartışma
	Grup tartışması ve O&A

	6
	Belgesel 
	Araştırma: Uluslararası Kanal (Süveyş vb.)
	Uzun video 1-1,5 saat arası

	7
	Ara değerlendirme 
	İnceleme: Ana konular
	Tartışma 

	8
	Ara Sınav
	İnceleme: 1-7. Haftalar
	Sınıf içi yazılı ara sınav

	9
	Ara Sınav
	İnceleme: 1-7. Haftalar
	Sınıf içi yazılı ara sınav

	10
	Tedarik Zinciri Yönetimi Konsepti
	İnceleme: Ders kitabı üzerine 5. bölüm
	Ders, görsel zaman çizelgesi (kısa videolar), Soru-Cevap

	11
	Tedarik ve Envanter Yönetimi
	İnceleme: Ders kitabı üzerine Bölüm 6-8
	Ders, görsel zaman çizelgesi (kısa videolar), Soru-Cevap

	12
	Şirket Gezisi (teknik ziyaret)
	Araştırma: Ulaşım ve tedarik zinciri üzerine güncel tartışmalar
	Grup tartışması ve O&A

	13
	Depolama Yönetimi
	Hazırlık: Ders kitabı üzerine 10. bölüm
	Ders, görsel zaman çizelgesi (kısa videolar), Soru-Cevap

	14
	Öğrenci Proje Sunumları
	Hazırlık: Grup projesi (Poster sunumu)
	Grup projesi sunumları ve rapor (APA + Poster Sunumu)
Karşılaştırma Kılavuzu Kullanarak Akran Geri Bildirimi

	15
	Öğrenci Proje Sunumları
	Hazırlık: Grup projesi (Poster sunumu)
	Grup projesi sunumları ve rapor (APA + Poster Sunumu)
Karşılaştırma Kılavuzu Kullanarak Akran Geri Bildirimi

	16
	Genel değerlendirme
	İnceleme: Ana konular
	Geri bildirim oturumu ve yansıma etkinliği

	17
	Final Sınavı
	İnceleme: tüm konular
	Sınıf içi yazılı final sınavı

	18
	Final Sınavı
	İnceleme: tüm konular
	Sınıf içi yazılı final sınavı

	Ders Kaynakları

	Ders kitabı:
	1) Contemporary Logistics, 12. baskı Pearson tarafından yayımlandı, 2022, Paul R. Murphy, A Michael Knemeyer Ohio State Üniversitesi.

	Önerilen Referanslar:
	2) UNCTAD
3) Uluslararası Lojistik ve Küresel Tedarik Zinciri Yönetimi, Douglas Long, Springer.

	Ders Değerlendirmesi ve Değerlendirmesi

	Faaliyetler
	Sayı
	Yüzde Çizgisi
	Notlar

	Ara Sınav
	1
	%30
	Yazılı Sınav (Klasik)

	Dönem Projesi (Poster Sunumumu)
	1
	%15
	Grup Projesi (APA + Poster Sunumumu)

	Atama 
	1
	%5
	Vaka Çalışması

	Final
	1
	%50
	Yazılı Sınav (Çoktan Seçmeli)

	ECTS Tablosu

	İçerik
	Sayı
	Çalışma saatleri
	Toplam

	Kurs Süresi
	14
	3
	42

	Sınıf Dışı Çalışma
	14
	3
	42

	Atama	
	1
	3
	3

	Dönem Projesi
	1
	30
	30

	Ara Sınav (Ara Sınav Süresi + Ara Sınav Hazırlığı)
	1
	40
	40

	Final Sınav (Final Sınav Süresi + Final Sınav Hazırlığı)
	1
	50
	50

	Toplam:
	207

	Toplam / 30:
	207/30=6,9

	ECTS Kredisi:
	7



	
Geçmiş dönem başarıları

	
	Yakında


















Dönem Projesi
Proje Genel Bakış
Bu dönem projesi, birinci sınıf lisans öğrencilerinin uluslararası lojistik operasyonlarını doğrudan gözlem ve yapılandırılmış analiz yoluyla anlamalarına yardımcı olmayı amaçlamaktadır. Öğrenciler, uluslararası ticaret veya lojistik alanında faaliyet gösteren bir şirketi ziyaret edecek ve gerçek dünya uygulamalarını derste ele alınan temel teorik kavramlarla birleştirerek lojistik süreçlerini analiz edeceklerdir. Proje gruplar halinde tamamlanacak ve APA tarzı bir rapor ile poster sunumu ile sunulacak.
Proje Amaçları
· Öğrencileri gerçek hayattaki uluslararası lojistik operasyonlarıyla tanıştırmak
· Sınıf bilgisini sektör uygulamalarıyla bağlamak
· Temel araştırma, gözlem ve raporlama becerileri geliştirmek
· Akademik yazım ve sunum becerilerini geliştirmek için
Proje Kapsamı
Öğrenciler aşağıdaki organizasyon türlerinden birini ziyaret edebilirler:
· Nakliye şirketleri
· Lojistik hizmet sağlayıcıları (3PL)
· İhracat veya ithalat yapan firmalar
· Depolar, limanlar, lojistik merkezleri veya gümrük aracılık ofisleri
Proje Bileşenleri
1. Şirket Ziyareti ve Gözlemi
Öğrencilerin en az bir şirket ziyareti yapmaları zorunludur.
Ziyaret sırasında öğrenciler şunları gözlemlemeli ve belgelemelidir:
· Şirketin geçmişi ve ana faaliyetleri
· Şirketin uluslararası operasyonlarında lojistiğin rolü
· Kullanılan ulaşım biçimleri (deniz, hava, kara, demiryolu)
· Temel depolama ve paketleme uygulamaları
· Gümrük prosedürleri ve ticaret belgeleri
· Uluslararası lojistikte karşılaşılan zorluklar
Öğrenciler şirket personeliyle kısa röportajlar yapabilir.
2. APA formatlı yazılı rapor
Öğrenciler, APA 7. baskı standartlarına göre hazırlanmış yazılı bir rapor (1.800–2.200 kelime) sunacaklardır.
Zorunlu bölümler:
1. Giriş
2. Uluslararası Lojistik Kavramlarının Genel Bakış
3. Şirket Profili
4. Gözlemlenen Lojistik Operasyonlarının Tanımı
5. Analiz ve Tartışma (teoriyi pratikle ilişkilendirme)
6. Sonuç ve Öğrenme Sonuçları
7. Kaynaklar (akademik kaynaklar + şirketle ilgili kaynaklar)
En az 15 akademik referans gereklidir.
3. Poster Sunumu
Öğrenciler, proje bulgularını özetleyen bir poster hazırlayacaklardır.
Poster şunları içermelidir:
· Unvan ve grup üyeleri
· Şirket genel değerlendirmesi
· Gözlemlenen temel lojistik süreçler
· Görseller (fotoğraflar, diyagramlar, akış şemaları – izin verilirse)
· Ana bulgular ve öğrenme sonuçları
Öğrenciler, dönemin son haftalarında posterlerini sözlü olarak sunacaklardır.

























ITL-102 Uluslararası Lojistik 
Dönem Projesi
Değerlendirme Formu

	Öğrenci:
	

	Değerlendirici:
	

	Tarih:
	


Aşağıda belirtilen değerlendirme boyutlarının her biri için, değerlendirme rubriğini kullanarak öğrencinin çalışmasını değerlendirmek için değerlendirme rubrikini kullanarak değerlendirme puanları ve tanımlayıcılar için puan belirleyin ve verilen alanda ilgili yorumlar bulunun.

1. Konuya Odaklanma: Öğrencinin işletme alanında temel ve teknik bilgi edinmesi ve bu bilgiyi iş problemlerine yaklaşmak için kullanacağı derece.

2. Teorik ve Pratik Bilginin Entegrasyonu: Öğrencilerin uluslararası ticaret ve lojistik uygulamalarla ilgili temel ve ilgili bilgileri kullanma derecesi.

3. Analitik/Eleştirel Düşünme Becerileri: Öğrencilerin işletmeler arasındaki ilişkileri fark edeceği ve araştırma problemini, kavramını veya fikrini belirleyeceği ve bileşen unsurlarını belirlediği derece; araştırma bilgilerini araştırır, seçer ve organize eder.  

4. Yazma Becerileri: Öğrencinin yazılı projede APA formatlamasını ne ölçüde kullandığı, uygun dil/kelime seçimi, mekanikler ve yazım geleneklerini ne ölçüde kullandığı ve araştırma projesinde uygun kaynakları ne kadar kullandığı ve ne kadar kaynak kullandığı miktar.

5. Sözlü İletişim Becerileri (Poster sunumu): Öğrencinin proje bilgilerini mantıklı bir sırayla sunması, destekleyici grafikler kullanması ve araştırma projesinin sözlü sunumunda uygun iletişim kurallarını kullanması.

6. İşbirliği/Entegrasyon Becerileri: Öğrencinin etkili iletişim becerilerini uygulayabileceği ve ekip halinde etkili çalışabildiği derece.

7. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Farkındalığı: Öğrencilerin topluma ve çevreye karşı hassasiyet geliştirme derecesi.
















	Araştırma Projesi Değerlendirme Rubrikası

	Kriter
	Performans Puanı
	Skor

	
	İyileştirme Gerekleri
	Yetkin
	Örnek
	

	
	0-5
	6-15
	16-25
	

	Konuya Odaklanma
(İçerik)
	İçerik belirsiz, yanlış ve/veya eksiktir; Projenin temel amacına, argümanlarına veya hedeflerine verilen destek zayıf veya yeterince tartışılmamıştır.

	Projenin temel amacını, argümanlarını veya hedeflerini yeterince destekleyen açık ve uygun bilgiler sunar.
	Projenin temel amacını, argümanlarını veya hedeflerini açıkça ve ikna edici şekilde destekleyen dengeli, önemli ve geçerli bilgiler sunar

	

	
	Yorumlar:
Ölçümler: ISLO 1; Öğrenciler, ekonomi, hukuk, matematik, istatistik, muhasebe ve finans gibi temel ve ilgili teorik bilgileri tanıyabileceklerdir.

	
	0-3
	4-7
	8-11
	

	Teorik ve Pratik Bilginin Entegrasyonu
	Uluslararası ticaret ve lojistik uygulamasının tanımı net bir şekilde belirtilmemiştir. Uluslararası ticaret ve lojistik konusunda destekleyici detaylar ve bilgiler belirsizdir.
	Uluslararası ticaret ve lojistik uygulamasının tanımında birkaç unsur eksiktir. Destekleyici detaylar ve bilgiler önemlidir ancak bazı konular tartışılmaz.
	Uluslararası ticaret ve lojistik uygulamasının tanımı açıkça belirtilmiştir. Kaliteli detaylar, okuyucuya konular hakkında önemli bilgiler sağlar.
	

	
	Yorumlar:
Ölçüler: ISLO 2; Öğrenciler, uluslararası ticaret prosedürleriyle ilgili temel ve ilgili bilgileri kullanabileceklerdir.

	
	0-3
	4-7
	8-11
	

	Analitik/
Eleştirel Düşünme Becerileri
	Araştırma problemi, kavramı veya fikri açıkça ifade edilmez veya bileşen unsurları tanımlanmaz veya tanımlanmaz; Araştırma bilgileri kötü organize edilmiş, kategorize edilmiş ve/veya yüzeysel olarak incelenmiştir. Kişisel değerlendirme konuyla ilgili değildir ve şirketle ilgili bir bakış açısı yoktur.
	Araştırma problemini, kavramını veya fikrini ve bileşenlerini yeterince tanımlar ve tanımlar (veya taslaklar) oluşturur; araştırma problemi, kavramı veya fikriyle ilgili bilgileri toplar ve inceler. Kişisel değerlendirme önemlidir ama daha fazla destekleyici bilgiye ihtiyaç vardır.
	Araştırma problemi, kavramı veya fikrinin net bir tanımını etkili bir şekilde formüle eder ve incelenecek ana unsurları belirler; araştırma problemi, kavramı veya fikri ele almak için uygun bilgileri seçer ve önceliklendirir. Ana fikir öne çıkıyor ve detaylı bilgilerle destekleniyor. Kişisel değerlendirme açıkça belirtilmiştir.
	

	
	Yorumlar:
Ölçüler: ISLO 3; Öğrenciler, eleştirel düşünme becerilerini kullanarak iş problemlerine en uygun çözümlere ulaşma yeteneklerini gösterebileceklerdir.

	

	0-3
	4-7
	8-11
	

	Yazma Becerileri
1) APA
2) Kaynaklar
3) Dilbilgisi
	1) Araştırma projesi, APA formatlamasında sıkça ve önemli hatalar sergilemektedir.
2) Referansların çoğu, hakemli veya profesyonel olmayan kaynaklardan ve güvenilirliği belirsiz kaynaklardan geliyor.
3) Yazılı projede dilbilgisi, cümle yapısı ve/veya yazımda birden fazla hata; yetersiz yazma becerileri vardır.
	1) Profesyonel olarak meşru referanslar genellikle kullanılır; çoğu durumda açık ve adil atıflar sunulur.
2) APA formatlaması araştırma projesinde birkaç küçük hatayla uygun şekilde kullanılır.
3) Yazılı araştırma projesi, iyi kelime seçimi, dil kuralları ve mekanikleri gösterir; ancak yazım ve dilbilgisinde birkaç küçük hataya sahiptir

	1) Profesyonel olarak meşru kaynaklardan ikna edici kanıtlar sunar; atıf açıktır ve
doğru.
2) APA formatı doğru şekilde kullanılır
ve araştırma projesi boyunca tutarlı bir şekilde bu görevi tamamladı.
3) Projenin okunabilirliği, dil kullanımı/kelime seçimi konusundaki olanaklarla artırılır; dil geleneklerini etkili bir şekilde kullanır

	

	
	Yorumlar:
Ölçüler: ISLO 4; Öğrenciler, uluslararası ticaretle ilgili tarih toplamayı öğrenebilecek ve mevcut verileri analiz etmek için araştırma becerilerini kullanabileceklerdir.

	
	0-6
	7-13
	14-20
	

	Sözlü İletişim Becerileri
(Poster Sunumu)
	Sözlü sunum anlaşılamaz çünkü araştırma bilgisinin mantıksal bir dizilemesi yoktur; sunucu gereksiz grafikler kullanır veya hiç grafik kullanmaz; Sunucu, proje notlarının çoğunu ya da tamamını göz teması olmadan okur. Destekleyici materyal (ppt, pdf vb.) yok. Öğrenci, izleyiciyle etkili iletişim kurmak için sunum biçimini (tartışma, diyalog, konuşma) kullanmaz.
	Araştırma bilgileri, izleyicinin takip edebileceği bir dizi halinde sunulur; grafik desteği ve projenin içeriğiyle ilgili; sunucu, birkaç küçük istisna dışında seyircilerle göz teması kurar; sunucu birkaç kez notlardan okuyor. Destekleyici bir materyal var ama daha fazla bilgiye ihtiyaç var. Öğrenci, sunum biçimini (tartışma, diyalog, konuşma) kullanır ve birkaç hatayla yapılır.
	Araştırma bilgileri, izleyicinin kolayca takip edebileceği mantıklı, ilginç ve etkili bir dizide sunulur; Sözlü sunum, sunulan bilgileri açıklamak ve pekiştirmek için etkili grafikler kullanır; sunucu seyircilerle göz teması kurar, nadiren notlara geri döner; Sunucu net bir sesle konuşur ve doğru kullanır. Yeterli bir malzeme var. Öğrenci etkili bir şekilde sunum biçimlerini (tartışma, diyalog, konuşma) kullanır.
	

	
	Yorumlar:
Ölçüler: ISLO 5;Öğrenciler, uluslararası ticaret konusundaki  meslektaşlarıyla belirtilen düzeyde sözlü ve yazılı olarak bilgi sunabileceklerdir.



	
	0-3
	4-7
	8-11
	

	İşbirliği ve Entegrasyon Becerileri
(Ekip Çalışması)
	Grup atmosferi
rekabetçi ve/veya
bireyseldir.
Takım çalışması net değil.
	Grup üyelerine karşı genel bir saygı atmosferi
vardır, ancak bazı
grup üyeleri
soru sormakta ve katkıda 
bulunmakta kendilerini özgürce hissetmezler
.Takım çalışması önemlidir ama geliştirilmelidir.
	Grup üyeleri
birbirlerine saygı duyuyor.
Takım çalışması iyi kurulmuştur.

	

	
	Yorumlar:
Ölçüler: ISLO 6; Öğrenciler, yönetici becerilerini kullanarak ekiplerde etkili çalışabileceklerdir.

	Kurumsal Sosyal Sorumluluk 
Farkındalık
	0-3
	4-7
	8-11
	

	
	Çevre ve kurumsal sosyal sorumluluk konusunda sınırlı farkındalık gösterdi. Öğrenci, iş dünyasındaki etik konuların farkındalığını artırmak için şirkete tavsiye mektubu hazırlamadı.  Mektubun kopyası mevcut değildir.
	Çevre ve kurumsal sosyal sorumluluk konusunda yeterli farkındalık gösterdi. Öğrenci, iş dünyasındaki etik konuların farkındalığını artırmak için şirkete bir tavsiye mektubu hazırlar. Ama gelişmem gerekiyor. Mektubun kopyası mevcuttur.
	Çevre ve kurumsal sosyal sorumluluk konusunda güçlü farkındalık gösterdi. Öğrenci, iş dünyasındaki etik konuların farkındalığını artırmak için şirkete kapsamlı bir tavsiye mektubu hazırlar. Mektubun kopyası mevcuttur.
	

	
	Yorumlar:
Ölçümler: ISLO 7; Öğrenciler, yaşadıkları ortamda iş, etik ve kültürel konuları tanıyabileceklerdir. 

	













	Programatik ISLO'larda Özet Performans Puanları

	ISLO'lar/Program Düzeyinde Değerlendirme Kriterleri
	Skor

	Konuya Odaklanın (İçerik)
	

	Teorik ve Pratik Bilginin Entegrasyonu
	

	Analitik/Eleştirel Düşünme Becerileri
	

	Yazma Becerileri
	

	Sözlü İletişim Becerileri
	

	İşbirliği ve Entegrasyon Becerileri
	

	Kurumsal Sosyal Sorumluluk Farkındalığı
	

	Toplam Puan
	



CC (70/100) ve daha yüksek notlar bu ders için başarılı sayılır.


En İyi Dileklerimle...

Doç. Dr. Emre Kadir ÖZEKENCİ
2023-2024 Fall Semester
ITL-102 International Logistics
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